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SENI CUP je mezinarodni fotbalova liga postizenych osob, kterd se mezi handicapovanymi tési vétsi a vétsi oblibé.

Turnaj se po letech stal mimoradnou udalosti pro celou oblast socialnf péce. Cilem projektu je poukazat na to, Ze i lidé

s mentalnim postizenim maji chut Ucastnit se sportovnich utkani a intenzivné proZivat vse, co s tim souvisi: tréninky,
posilovant, ale i smysl pro kolektivni spolupréci a fair play. V lize SENI CUP se prosté kazdy stava vitézem.

Tradi¢nim patronem turnaje je Antonin Panenka.
Jakub Kohak pfijede jiz podruhé i s kopackami a pozve si své hosty.
Zazpiva Marcela Bfezinova.
Zatanci Lucarino Dance z DNS Cizkovice.

Prijed'te si zahrat, zafandit a pobavit se!
Srdecné Vas zveme!

Vice informaci najdete na www.seni.cz

Nad letosnfm jubilejnim rocnikem prevzala zastitu ministryné prace a socidlnich véci Michaela Marksova.

Partneri:
Meésto Havlickdv Brod, Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb, Konto Bariéry, Nadace Charty 77, ¢asopis MUzes, Rezidencni péce
a Receptar.
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OocCI!!!

Je vyraznou osobnosti ceské hudebni scény. Studovala obor
détska sestra na Stredni zdravotni Skole a v soucasné dobé se
kromé koncertovani a pripravy nového CD vénuje jiZ sedmym
rokem pedagogické c¢innosti. Vede Oddéleni popularniho zpé-
vu na Mezinarodni konzervatori Praha a uci interpretaci.

Jsou mezi studenty konzerva-
tore i zdravotné postizZeni?

Na nasem oddéleni jsem se setka-
la napf. s maniodepresivou, stu-
denti mivaji i rizné fobie, deprese
a bohuzel si také leccos prinesou
z rodin, a z ne zcela spravného
psychologicko-pedagogického
pristupu. Tabulky nic nevyfesi,
uvédomme si uz konecné, Ze kaz-
dy clovék je origindlem s nutnym
individualnim pristupem!!!
Neuvédomi-li si to kazdy z nas,
L,zdravotni postizeni” je na nasi
strané! Vite, ja si myslim, Ze by se
zdravotné postizeni neméli od-
délovat! Samoziejmé jde o miru
postizeni, o individudlni pfistup.
Naopak, spravny pedagog by si
mél doplnit a rozsirit znalosti tak,
aby mohl adekvatné reagovat a
pomocilll

Pravidelné koncertujete na
ruznych charitativnich kon-
certech. Co vas k tomu vede?
Charitativni organizace a koncer-
ty si peclivé vybiram! Beru to jako
naprostou samozriejmost a oprav-
du mé tési, kdyZ mohu trochu po-
moci!

Co si myslite o postojich sou-
casné spolecnosti k senioriim
nebo k lidem handicapova-
nym? Je jim vénovdna takova
pozornost a iicta, jakou by si
zasluhovali?

Kde jinde mate cerpat, nez ve
vlastni rodiné, a od seniora a han-

dicapovanych? To je opravdovy
Zivot - grunt!!!

Nikdy nezapomenu na povidani
s moji babickou Hedvikou! ,Selsky
rozum” je nade vse! VSe je o ener-
giich, citech, lasce, ucté a hlavné
pokore! Motto mého oddéleni zni:
.S POKOROU SE TOHO DOZVIS
NEJVIC!” Samoziejmé nejen v hud-
bé...

A shrnu-li vase otazky o pozor-
nosti, ucté...? V globalu NE, ale
velmi rada zavitam do mist, kde
tomu tak je, a dojeti a obdiv K li-
dem, pracujicim za nedtstojnych
financ¢nich podminek v socialni
sféfe mé nikdy nemine!

Co si myslite o tirovni soci-
alnich sluzeb v nasich pod-
minkach? Mélo by jit do této
oblasti vic penéz?

Socialni sluzby by opravdu potre-
bovaly financ¢ni injekci jak hrom!
Penize spoustu véci usnadni...
Ovsem nezapominejme na faktor
rodiny a vychovy déti! V détech se
odrazite a jaky obrazek si osvoji,
takovy budou razit! NekaZzme ty
bezprostifedni, nevinné a silné by-

tosti!!! /
o/

CO by délaly USA, kdyby jim jina zemé
unesla déti? Nejspis by vyslaly namoini
flotilu, aby je privezla domii. Cesko se spo-
kojilo s dopisy vladnich €initelti a misi pana
Kapitana. Indie poslala zvlastniho emisa-
ra prezidenta, ministra zahrani¢nich véci
a cely $tab vysokych urednikli a pravnikii.
O své déti urputné bojoval rusky détsky om-
budsman. V fadé zemi byly masové protesty
pred norskymi ambasadami, které ve svych
reakcich reagovaly stejné nemastné a ne-
slané jako norské urady na dopis ceského
predsedy vlady. Jisty polsky detektiv se spe-
cializoval na unosy déti z norské péstoun-
ské péce do rodin biologickych rodicu. Jini
rodice se pokusili unést déti sami a skoncili
v norském vézeni.

Rlizné zemé a ruzné reakce. Ale v zadné
zemi se média nepostavila na stranu norské
sluzby na ochranu

déti - Barnevernetu. N a norské
Jedinou vyjimkou je ”
Cesko. Ve svaté ali- tema
anci se tu spojili pro-

tivnici prezidenta Zemana, bojovnici proti
ustavim, privrzenci péstounské péce, potrh-
1é reZisérky a psychologové postiZzeni svou
profesi. VSichni opévuji norsky socialni sys-
tém, jehoz dokonalost a nadrazenost nedo-
kaze nase buranska zemé pochopit a ocenit.
Nékteri argumentuji tim, Ze vidéli jakési nor-
ské spisy se zavaznymi diikazy. Konkrétni
data samoziejmé neprinaseji a o spravnosti
posudkli norskych psychologtli nepochybuji.
A pritom, kdyby chtéli, mohli by si na inter-
netu nalézt radu pripadi, které potvrzuji, Ze
materialy Barnevernetu jsou tak objektiv-
ni jako produkty vybort pro verejné blaho
za jakobinské diktatury. (Ty ovSem posilaly
lidi rovnou pod gilotinu.)

NaSi privrZzenci péstounské péce maji
strach, Ze pripad rodiny Michalakovych
miuiZe neblaze ovlivnit postoje ceské verej-
nosti i samotny rozvoj péstounské péce
v Cesku. Ale profesionalni péstounska péce
ma své problémy, zvlasté kdyz se stane vy-
délecnym odvétvim jako v Norsku. Nedav-
no prinesla Ceska televize svédectvi divky,
ktera uprchla z péstounské péce do détské-
ho domova. I Reziden¢ni péce psala o pri-
padech zneuzivani déti péstouny (Svédsko,
USA). A to, Ze v péstounskych domacnos-
tech je procento zneuZivanych déti nékoli-
Kanasobné vysSi, neZ v béZnych rodinach,
1ze povazovat za prokazané.

Nase zemé ma spoustu socidlnich progra-
mu pro nejriiznéjsi minority. Mam ovsSem
obavu, Ze stejnou pozornost nevénuje dese-
titisicdm rodin s malymi détmi, které balan-
cuji na okraji bidy. Nikoliv starost o to, aby
homosexudlni pary mohly adoptovat déti,
ale péce o Kklasickou rodinu by méla byt
hlavni prioritou. ProtozZe jediné Klasicka ro-
dina je zakladem budoucnosti naroda.

Ing. Viadimir Hanzl

REZIDENCNI PECE, odborny ¢tvrtletnik pro management Ustavii socidlni péce. Vydavatel: MARCOM spol. s r. 0., K Botici 2, 101 00 Praha 10, tel.: 271 747 313, 271 748 312,
603 224 182, e-mail: info@marcom-praha.cz, redakce@marcom-praha.cz, www.rezidencnipece.cz. — Redak¢ni rada: predseda doc. Ing. Ladislav Prii$a, CSc., PhDr. Lenka Kaplanova,
Mgr. Dagmar Dvotackovd, Bc. Lenka Hasnedlova, Mgr. Bohdana Rywikova, MUDT. Petr Bouzek, MUDr. Libor Svét, Ing. Petr Visek. Povoleno rozhodnutim MK CR, registr. &islo
MK CR E 15701. ISSN 1801-8718. Vychazi 4x ro¢né. Pristi &islo vyjde v ervnu 2015.
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Odvolejte reditele Centra Kocianka v Brné. Témito slovy zacina internetova petice Zachrarite
Kocianku, kterou zacatkem srpna zalozZilo SdruZeni rodicii a pratel Centra Kocianka zastupované
Kamilou Volejni¢kovou a Editou Bartosovou. Zeny se obavaji omezovani nékterych sluzeb, které
centrum v Kralové poli klientiim poskytuje. Lidé, kteri diskutuji pod petici, se boji dokonce zruse-
ni celého centra. Pozadali jsme zdastupce Ministerstva prace a socialnich véci, které je zrizovate-
lem Centra Kocianka, Davida Pospisila, o vysvétleni, co se vlastné stalo.

Na uvod musim fici, Ze ministerstvo
nikdy nezamyslelo Kocianku rusit.
Na prvnim misté je pro nas jako zfizo-
vatele zajistit kvalitni péci pro klien-
ty. Prvni problém nastal, kdyz vedeni
Centra ukoncilo pracovni smlouvy
s praktickymi a odbornymi 1ékari, kte-
i za minulého vedeni byli bézZnymi za-
meéstnanci Centra, coz neni standard-
ni. Pan feditel ukoncil tedy s lékafri
pracovni pomér, ale dal jim nabidku,
at zustanou, pokud chtéji, ale v ramci
smluy, které si uzaviou se zdravotnimi
pojistovnami, tak aby byly zdravotni
sluzby a ukony hrazeny z verejného
zdravotniho pojisténi. Tehdy vznikla
zbytecna panika, Ze se rusi zdravotni
a rehabilitacni péce.

Nicméné vedeni po 4 mésicich na-
smlouvalo nové 1ékare, a nyni v Koci-
ance funguje Kklasicka zdravotni péce,
ktera je hrazena z verejného zdravot-
niho pojisténi. V této chvili sice VZP
nechce nasmlouvat rehabilitacni péci,
protoZe je dostupna v okoli, ale toto
se nyni fesi na naméstkovské urovni
naseho resortu a resortu zdravotnic-
tvi. Vérim, Ze se to vyresi co nejdriv.
Uhrady pojistoven za zdravotni
Péci v socialnich sluzbach jsou
problémem vsech poskytovatelii,
a rehabilitace obzvldst. Nehrozi,
Ze si lékari na sebe nevydélaji,

a Ze budou omezovat ordinacni
hodiny?

Zdravotni péce v Centru funguje, ale
ne v takovém rozsahu, na ktery byli
Klienti zvykli, 1ékafi tam nejsou sice
kaZzdy den od 8 do 16 hod., protoZe
nejsou plné vytiZeni. Nyni jsou ordi-
nacni hodiny sice kratsi, ale z infor-
maci, které mam, neni tim zdravotni
péce kracena. Pokud se zvy$i potifeba
Klientu, rozsiri se i ordinacni hodiny.
Osobné jsem navstivil zdravotnickou
¢ast, a podle namatkové kontroly bylo
z mého pohledu vse v poradku.

Vy ale jako zFizovatel nemite

ze zakona povinnost zajistovat
zdravotni péci, to je zalezitost
zdravotnich pojistoven...

Problém je v historickém pojeti, Ko-
cianka funguje dlouhou dobu, a lidé
byli zvykli, Ze na jednom misté méli

zajisténé vSechno. S novym zakonem
o socidlnich sluzbach, s reformou
statni spravy a rozdélenim gesci se
nyni téZko vysvétluje, ze Skolni dru-
Zzinu zajistuje Ministerstvo Skolstvi
ve spolupraci s kraji, zdravotni péci
ministerstvo zdravotnictvi a zdravotni
pojistovny, a socidlni sluzby my, jako
zfizovatel, a kraje. To, Ze se péce déli
na jednotlivé rezorty, je téZké lidem
vysvétlit, pokud tam maji klienty 30
let...

My, jako zrizovatel, délame nadstan-
dardni péci, snazime se resit i ty pro-
blémy, za které neneseme Zadnou
zodpovédnost.

Rodice méli vjhrady ke zvyjSeni
plateb v dennim stacionari.

V ¢em byl problém?

Ano, to byl druhy problém, v dennim
stacionari se v rozporu se zakonem
hradila péce jen hodinové bez toho,
aby bylo rozliSeno, jestli ukony jsou
poskytovany celych 60 minut, nebo
tfeba jenom 20 minut. Novy reditel
musel prizpusobit uUhrady zakonu,
a tak nyni nékteri klienti napf. misto
150 K¢ plati 500K¢, podle poctu uko-
na.

V tisku se ale objevilo, Ze se u nékte-
rych Kklienta zvySila ihrada o 400 az
500%, coZ zni hrozné, ale nikdo neu-
vede, Ze se jedna o tyto realné castky,
ale realné zvySeni je minimalni. Navic
Klienti maji prispévky na péci, z nichz
tuto péci maji hradit.

Co bylo hlavnim ditvodem paniky,
Ze se Kocianka zrusi?

Tato panika vznikla v priibéhu proce-
su transformace, resp. v souvislosti se
snizenim kapacit v domové pro oso-
by se zdravotnim postiZenim. V roce
2009 az 2010 byl realny pokles zhruba
o 10-15%, snizila se kapacita na ak-
tudlni potfebnost. SniZzenim kapacity
domova se zlepSila kvalita Zivota, zru-
Sily se 6luZkové pokoje, 4ltizkovych je
minimum, nyni jsou hlavné jen dvou-
lazkové, a vytvareji se 11uzkové poko-
je, hlavné pro vozickare.

Jakmile se snizZila kapacita, vznikla
panika, protoZe kdyZ se sniZuje kapa-
cita, tak se pry do 5 let Kocianka zavre.
Vedeni nikdy nechtélo Kocianku za-

virat, ale je v procesu transformace,
vznika tam chranéné bydleni, nékteri
Klienti jiZ odesli do chranénych bytu.
Vim také o dvou pripadech, kdy se
chtéli klienti vratit do domova, a bylo
jim to umozZnéno. Slovo transforma-
ce evokuje v lidech, Ze se ma vSechno
zrusit v kratké dobé. Néktera zafizenti,
ktera prosla transformaci, se transfor-
movala celd, zruSila se, jako napr. Vys-
§i Hradek, ale u Kocianky nikdy nebyl
cil zafrizeni transformovat celé, o to
nikdy neslo. Zamérem zrizovatele ne-
bylo a neni Kocianku transformovat
celou, ale pouze nabidnout Kklientiim,
ktefi o to maji zajem, jinou neustavni
péci.

Neni na viné i Spatna komunikace
s klienty a zastupci rodicii?
Uznavam, Ze mozZna na zacatku byla
néjaka chyba v komunikaci vedeni Ko-
cianky. Nechci to hodnotit vici minu-
1ému vedeni, ale hned na zacatku se
meélo rodi¢tm fict, Ze vSechny sluzby
zUstanou a nebudou se omezovat.
Nedavno probéhlo setkani pani mini-
stryné se zastupci rodicti, kde jsme si
vSe vyrikali a slibili, Ze udélame spe-
cialni seminar k transformaci, kde
se vysvétli, Ze Kocianku nechceme
rusit. Naopak, mame z3ajem, aby se
cilova skupina zarizeni rozsirila o kli-
enty s poruchou autistického centra,
vytvorime v mateiské Skole kapacity
pro déti s touto poruchou, a soucasné
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budeme vytvaret v ramci stavajiciho
domova pro osoby se zdravotnim po-
stiZenim samostatné pokoje, které
budou urceny pro klienty s téZkou for-
mou této poruchy.

Komunikace se sdruzenimi rodict je
obtizna, v poradnim organu reditele
Kocianky Rada rodicu a pratel Kocian-
Ky se zménilo osazenstvo. Byvali Cle-
nové zaloZili SdruZeni rodi¢h a pratel
Kocianky, zapsany spolek. Déle fungu-
je Domovni rada, ktera sdruzuje Kklien-
ty pobytovych sluZeb. Nyni se situace
zKklidnila, poradni organ funguje, po-
rad se Ucastni vZdy jeden pracovnik
MPSV, aby mohl jasné vysvétlit postoj
ministerstva.

Po setkani pani ministryné s rodici
snad vSichni pochopili, Ze minister-
stvo zarizeni rusit nechce. Snad po-
chopili, Ze Skolni druZina neni denni
stacionar. A Ze druZina je véc Skoly,
a denni stacionair ma uhrady podle za-
kona, neni zadarmo, a pokud je kapa-
cita druziny nedostatec¢na, tak za toto
nemitiZze MPSV, ale 7Ze se musi obratit
na kraj a reSit to se zrizovatelem Sko-
ly. Snad se vSe uklidnilo, a po tom,
co udélame seminai k transforma-
ci a vysvétlime, o ¢em transformace
v Kociance je, tak snad prestanou
kolovat absurdni famy, Ze transforma-
ce znamena ukonceni, Ze o pozemky
pozadaly developerské firmy, a minis-

terstvo to chce prodat a vystavét rezi-
dencni byty.

Zastupci rodicui si mysli, Ze tyhle
famy zpiisobilo pravé vedeni,
které predkladalo neschvalenyj
rozvojovy plan a na zdakladé ne-
schvaleného rozvojového planu
JiZ délalo nevratné kroky.
Rozvojové plany jsou internimi do-
Kumenty mezi zfizovatelem - minis-
terstvem a reditelem Centra. Jsou to
strategické plany, co by zarizeni mélo
délat, na co se zamérit. KdyZz jsem
priSel do funkce, tak jsem v pribé-
hu dubna minulého roku
ve vSech nasich zafizenich
rozvojové plany zastavil,
abych se seznamil se situ-
aci. Chtél jsem, aby plany
byly jednotné a navazo-
valy na vnitini procesy
ministerstva. Jde mi o to,
aby cely proces fizeni pfri-
spévkovych organizaci
ministerstva byl standar-
dizovany vuci jednotlivym
sekcim na ministerstvu
i vli¢i fungovani a kompe-
tencim jednotlivych redite-
4. Je tfeba sladit vyro¢ni
zpravy, zrizovaci listiny,
rozvojové plany a v§echny
interni akty, a to neni véc,

K tématu Centra Kocianka ctéte na str. 4-5.

ktera se udéla béhem jednoho dne.
Ted jsme ve fazi, kdy byly vypracovany
nové vzory rozvojovych planua, prvni
navrhy a cile nam jednotlivi reditelé
sdélili na interni poradé, do konce
brfezna bude prvni navrh a v kvétnu by
meély byt vytvoreny konecné rozvojové
plany, které ministerstvo schvali. To,
Ze se tedy zastavil proces schvalovani
tehdejSich rozvojovych planu, nebylo
rozhodnuti pana feditele Komarka,
ale rozhodnuti zfizovatele, které vu-
bec nesouviselo s dénim na Kociance.
Dékujeme za rozhovor.

Lenka Kaplanova

Kresba klienta Kocidnky. Archiv redakce

Odbornici ve studii resi optimalni variantu financovani socialnich sluzeb

Jak zajistit, aby bylo dost penéz na
socialni sluzby i v budoucnu, kdyz de-
mografické prognézy predpovidaji,
Ze starych lidi bude stale vice? Které
varianty financovani jsou pro Ceskou
republiku z dlouhodobého hlediska
nejvhodnéjsi pfi zachovani dustoj-
né kvality Zivota klientl socidlnich
sluzeb? A lze nalézt néjaké priklady
ve vyspélych zemich Evropy?

Stdle se zlepsujici zdravotni péce
a zivotni podminky umoznuji lidem
dozivat se vysokého véku, ale stejnym
tempem neroste jejich schopnost se
o sebe postarat. Vyvoj financovani
socialnich sluZzeb v poslednich letech
a progndzy do budoucna jsou skutec-
né alarmujici.

Na to se snaZzi odpovédét studie
proveditelnosti, kterd se zabyva opti-
malni variantou financovani socialnich
sluzeb v Ceské republice. Studii zpra-
covavaji odbornici pro Ministerstvo
prace a socidlnich véci v rdmci roz-
sahlého projektu ,Podpora procesl
v socidlnich sluzbach”. Cilem studie
je zajistit pokryti vydajli na poskytova-
ni socidlnich sluzeb v stfednédobém
a dlouhodobém horizontu, tedy az do

roku 2064.
* K x
* *
* *
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Dosavadni studie a odborné prace
se zabyvaly spiSe analyzou soucasné-
ho stavu, navrhovaly diléi zlepSeni,
zmény toku financ¢nich prostfedkl do
socialnich sluzeb ¢i posileni soukro-
mych zdroja vedle verejného finan-
covani. ,Tyto ndvrhy vsak byly vice-
méné spiSe kosmetickymi Upravami
soucasného systému, ktery je pro bu-
doucnost opravdu neudrzitelny. Zadna
prace se vsak nezabyvala otazkou, kde
a jakym zpUsobem zajistit dlouhodobé
dostatecné zdroje financovani. Nynéjsi
studie by na toto méla podat odpovéd
a navrhnout optimalni varianty,” rika
David Pospisil, feditel odboru social-
nich sluzeb MPSV.

V ramci studie byly navrZzeny tfi va-
rianty financovani socidlnich sluzeb.
Jednak Slo o povinné sporeni pro pfi-
pad potteby socidlni péce, druhou
uvaZovanou variantou by bylo mozné
pojisténi socidlni péce. Treti predlo-
Zenou variantou pak byla kombinace
téchto dvou pristupl. Ze zkoumanych
tfi variant financovani byla v rdmci re-
alizace studie po diskusich se zaintere-
sovanymi stranami doporucena vari-
anta pojisténi. Podstata tohoto navrhu
spociva v pojisténi socialni péce na po-
OPERACNI PROGRAM ‘\
LIDSKE ZDROJE (‘)
A ZAMESTNANOST

PODPORA PROCESU
V SOCIALNICH SLUZBACH  VASI BUDOUCNOST
www.podporaprocesu.cz

dobné bazi, na jaké je nyni realizovano
zdravotni pojisténi. ,Pfinosem této va-
rianty je, Ze uplatfiuje princip solidari-
ty, aby kazdy mél na zajisténi minimal-
niho rozsahu socidlni péce, bez ohledu
na to, zda a v jaké vysi do systému pfi-
spiva,” uvadi David Pospisil.

Se zavedenim ploSného pojisténi
bude vsak nutné pribéiné optimali-
zovat systém financovani socialnich
sluzeb. V pfipadé, Ze by ndvrh této
varianty byl skute¢né v praxi realizo-
van, bylo by nutné pocitat se zménami
i v ostatnich ¢astech systému social-
nich sluzeb. Mohlo by se jednat na-
pfiklad o vétsi podporu terénnich
a ambulantnich sluzeb, zavedeni pod-
parnych sluzeb pro pecujici rodinné
prislusniky, mozného zvyseni Uhrady
v pfipadé nadstandardnich ¢i dodatec-
nych sluzeb a dalsi.

Projekt ,Studie proveditelnosti: Vy-
bér a zdGvodnéni optimadlni varianty
financovani socialnich sluzeb v CR“
ktery analyzuje soucasny stav a dale
pracuje s povinnym pojisténim na so-
cidlni sluzby, se pfi vybéru optimalni
varianty inspiroval némeckym systé-
mem verejného pojisténi, jenz funguje
v této zemi uz od roku 1995.

PODPORUJEME

www.esfcr.cz
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Kdy a z jakyjch pricin vznikl spor
mezi vedenim Centra Kocianka
(ddle CK) a zastupci rodici?

Mgr. Tomas Komarek nastoupil
do funkce feditele CK v lednu 2013,
na prvni schuzce Rady rodicu a pra-
tel Kocianky (RRPK) nas ujistoval, Ze
sluzby CK se v zadném pripadé ne-
budou rusit! Bude se pouze praco-
vat na jejich zkvalitnéni a efektivité!
Sviij tzv. ,Rozvojovy plan CK” (dale
jen RPCK) nam predlozil az po mno-
ha urgencich v fijnu 2013 se slovy, Ze
je to pracovni verze a MPSV ji dosud
neschvalilo. Predstaveny tzv. ,rozvo-
jovy plan” obsahoval: omezeni po-
skytovani rehabilitacni péce, zruseni
stomatologické, ortopedické a neuro-
logické péce, zruseni mista jednoho
psychologa a jednoho logopeda, sni-
Zeni poctu fyzioterapeutu a ergotera-
peutli, zafazovani rehabilitaci mimo
Skolni vyuku, pobytové sluzby jen pro

MEX l BerAI\IA

O stanovisko jsme pozadall zastupkym Sdruzeni rodicii a pratel
Centra Kocianka, Editu Bartosovou, jednu z autorek Petice Odvolejte reditele.

uzivatele se III. a IV. stupném prispév-
Ku na péci, do DOZP (internat) nepri-
jimat déti s nafrizenou ustavni vycho-
vou a déti do 10 let, péce logopedicka
a psychologicka bude poskytovana
pouze uZivateliim pobytovych sluzeb,
trend opousténi komplexu sluZeb.
VétSina uzivatelli je na Kociance
pravé z diivodu moznosti vyuzivani
téchto sluzeb. Bez nich pro né Koci-
anka ztraci smysl.

Dal$i problémem byla nekomunika-
ce ze strany vedeni. UZivatelé a jejich
zastupci nebyli o zménach predem
informovani, takZe neméli mozZznost
se na zmeény pripravit. KdyZ jsme
po prazdninach privedli déti do $ko-
ly, dovédéli jsme se, Ze v CK nebudou
1ékafi a zdravotni péci si mame za-
jistit mimo areal CK! Dalsi problém
byly navrhy novych smluy, rozesila-
né zakonnym zastupctim v prubéhu
lonnskych prazdnin. Smlouvy jsme
na jednanich RRPK pripominko-
vali a projednavali
dobrého pul roku.
V rozporu s vysled-
kem téchto jednani
RRPK a v rozporu
s registraci sluzeb
CK, ve které jsou
sluzby urcené Klien-
tim od 3 do 40 let
véku, byla ve smlou-

vach nastavena
platnost na dobu
urcitou: denni sta-

cionar do ukonceni
povinné! Skolni do-
chazky a pobytové
sluZby na dobu 3 let.
Vedeni CK to zdu-
vodnuje: ,CK neni
nafukovaci - proto
smlouvy na dobu
urcitou”. Pfitom bez-
bariérové prostory
pronajima soukro-
mym subjektim,
které se nezabyvaji
c¢innosti pro zdra-
votné postizené.

Dalsi problém je
navysSeni ceniku
za sluzby denniho
stacionare. Podle
novych cenikl je to
50 K¢/hod. bez ohle-
du na stupen pri-
spévku na péci, ale

pocitano dle casu spotfebovaného
na ukony. V realném vyuctovani se
konecna castka prepocitana na ho-
dinovou sazbu vySplhala na 85 K¢/
hod. coZz odpovida cené za osobni
asistenci, za kterou se ovSsem sluzba
denniho stacionare povazovat neda.

Jaka je aktudlni situace?

Po jednani se zastupci MPSV, ke kte-
rému doslo 1. 12. 2014 v hotelu Voro-
néz, jsme ziskali znovu moznost zu-
castnovat se jednani RRPK. Kromé
toho jsme méli prislibené hromadné
setkani za ucasti pani ministryné
Marksové, na kterém se vSem uZzi-
vatelim a jejich zastupcim vysvétli
dalsi smérovani CK a proberou se
jednotlivé problémy.

VSichni rodice s napétim cekali
na toto setkani a doufali, Ze se vSe
vyfresi. Bohuzel z vystoupeni minis-
tryné Marksové a dalSich zastupct
MPSV, z jejich nezdjmu skutecné se
zabyvat problémy v CK a na v$e od-
povidat jen neurcitym klisé o nedo-
konalé legislativé, jsme byli rozca-
rovani. Na dotaz, co v reportazich
o CK bylo nepravdivé, odpovédéla
pani ministryné, Zze uz nevi, Ze ta-
kovych afér resi...to si prece nemu-
ze pamatovat. Na otazku, co je tre-
ba transformovat na ambulantnich
sluZzbach, ministryné odpovédéla,
ze nevi, co zde probihalo, tak se
omlouva. A pod.

Nicméné po skonceni tohoto setka-
ni jsme uzavreli s feditelem Mgr. Ko-
markem urcitou ,dohodu”.

Mgr. Komarek vypracoval novou
koncepci pro CK a tu ndm poskytl
Kk pripominkovani. Nova koncepce
pocita i do budoucna s rozvijenim
mysSlenky ucelené rehabilitace, tak
jak tomu v CK vzdy bylo, a jak je
mozné vidét i v Jedlickové ustavu
v Praze, ktery byl vzorem i zaklada-
teli Kocianky Janu Chlupovi.

Jak je nyni zajisténa zdravotni
Pé€ce - prakticti lékaFi, odborni
lékari a rehabilitace?

Obnovit 1ékafskou péci se podafrilo
jen velmi téZzko a misto puvodnich
3 l1ékarti se jejich pocet (s ohledem
na atestace déti x dospéli) vyspl-
hal na dvojnasobek. Jejich setrva-
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ni v CK bylo podminéno registraci
dostate¢ného poctu pacientli, coz
pfi ordinacni dobé - 1 1ékar 2 hodi-
ny jednou tydné nebylo pro klienty
a rodice prilis motivujici a s prere-
gistraci od svych stavajicich 1ékafu
pochopitelné vahali. Tim se cely
problém dostaval do bludného Kkru-
hu. Hlavnim problémem nebyl ani
tak minimalni pocet ordinacnich
hodin, jako skutecnost, Ze novi 1é-
kafi nemohli predepisovat pouka-
zy na kompenzacni pomucky (napf.
upravy invalidnich vozikil, ortope-
dickou obuv apod.) Tento stav trval
do kvétna 2014, takZe napf. jedna
uZivatelka kvuli tomu jesté v kvétnu
chodila v zimni obuvi. V sou¢asné
dobé uz doSlo k urc¢itému ,odladéni”
problému. Poukazy jsou dle potieby
predepisovany, stomatolog ordinu-
je kazdy den, coZ je v jeho pripadé
oproti plivodnimu stavu zlepSeni.
Presto je cast z nich dosud stédle pla-
cena z penéz MPSV a ne z verejného
zdravotniho pojisténi, ackoliv prave
to byl diivod, proc ptivodni 1ékafri do-
stali vypovéd.

Jaka je vase predstava o dalsim
rozvoji Centra Kocianka?

Aby Centrum Kocianka i nadale
slouzilo détem a dorostu s postize-
nim od 3-40 let (v pripadé individu-
alnich potfeb uZivateli i nad tuto
vékovou hranici) v duchu ucelené
rehabilitace a soucasné za pod-
minek, které maji socialni rozmér,
protoZe postizené déti a potaimo
jejich pecujici rodiny jsou praveé ta
skupina obyvatel, ktera se oznacuje
za socialné znevyhodnéné a vylou-
cené a zaslouzi si maximalni po-
moc a podporu, tak jak je uvedeno
i v mezindarodnich imluvach a do-
porucenich. Kvalita a smysluplnost
ucelené rehabilitace se neda nahra-
dit rozmélnénim sluzeb a pusobi
soucasné jako prevence proti rozpa-
du pecujicich rodin z pretizeni.

Déti na Kociance si zaslouZi pri-
nejmensim stejnou péci - Kkvali-
tou i rozsahem, jakou dostavaji
déti v Jedlickové ustavu. A jestliZze
v Jedlickoveé ustavu dokazali sloucit
Skolskou, zdravotni i socialni oblast
do funkcéniho celku, pak musi exis-
tovat zpusob, jak toho dosahnout
i v Centru Kocianka.

Ve sniZovani kapacity jakékoliv z po-
skytovanych sluzeb momentalné
smysl nevidime, protoZe zde neni
vybudovana sit kvalitnich a pritom
finanéné dostupnych komunitnich
sluZzeb, finan¢né dostupnych bez-
bariérovych bytli a pro nékteré ab-
solventy moznost uplatnéni na trhu
prace. Pro déti se zavaznéjSim posti-
Zenim nejsou v béZnych skolach (az
na vyjimky, které ovSsem nemuzou
pojmout vétsi pocet déti s postize-

nim) vytvorené podminky pro inte-
graci, do béZnych zajmovych krouz-
ki je také neprijmou.

VSe je prosté zavislé v prvni fadé
i na penézich. A jestliZze stat nema
v rozpoctu prostiedky na vybudova-
ni ,nového systému” péce o posti-
zené, pak je nesmysiné rusit nebo
omezovat sluzby, které jsou funkcni
a plni svou roli ve spolecnosti.

Vy sama jste rodicem postiZené-
ho ditéte. O jaky typ postizeni
se jedna, jaké sluzby vyuzZiva
ajak jste spokojena se sluzbami
Centra Kocianka?

Nas syn Rubén ma diskynetickou
formu DMO se spas-
tickou Kkvadruparé-

hipoterapii a zajmové krouzky, coz
jsou cinnosti navazané na smlouvu
s dennim stacionafem. S poskytova-
nim sluZzeb CK jsme byli od zacatku
spokojeni a navic v Brné a blizkém
okoli ani nemame nic jiného na vy-
bér, takZe jsem s CK pocitala a po-
rad pocitam coby s partnerem i pro
pristi roky.

Vice informaci najdete na: http://
kocianka5.webnode.cz/.

Text je redakcné krdcen,

celé jeho znéni najdete

na www.rezidencnipece.cz.

Fotografie z archivu
Edity Bartosové

o INZERCE
zou a hypotonii tru-

pu, cili je vozickar.
Nemluvi a nezvlada
ani zakladni sebeob-
sluhu. Aby toho neby-
lo malo, projevila se
u néj v minulém roce
pylova alergie a pri
testech se ukazalo,
Ze ma i alergii na le-
pek a musi dodrZovat
bezlepkovou dietu.
Po psychické stran-
ce je na urovni véku,
ve Skole ma spoustu
kamaradt, rad plave
a bavi ho prace s po-
citacem.

Od zjisténi diagné-
zy jsme cvicili Vojto-
vu metodu, Bobatha
a zkouSeli mozZné
i nemozné s vétsSim, Ci
mensim uspéchem.
Tak jako asi kazdy
v podobné situaci.
Ve ctyrech letech za-
¢al navstévovat MS
a nasledné ZS na Ko-
ciance. Kromé toho
zde vyuZivame reha-
bilitaci, ergoterapii,

WWW.VZDELAVANI-VFN.CZ

CERTIFIKOVANE KURZY

50 krediti - Management a leadership ve

zdrav. zafizeni

25 kreditt - Vyjednavani a zvladani

konfliktnich situaci ve zdravotnictvi

36 kredity - Péce o pacienta léceného

asistovanou peritonealni dialyzou

14 kreditli - Intermitentni katetrizace

v oSetfovatelské péci

37 krediti - OSetfovatelska péce
Vv umélé vyzivé

8 krediti - Prezentaéni dovednosti
v praci zdravotnika

Mgr. Eva Widzova
tel. 224 964 181
eva.widzova@vfn.cz
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OSETROVATELSKE PECE

Na ptdé Poslanecké snémovny probéhl 25. tnora seminar Vykazovani osetifovatelské
péce v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb, ktery usporadala pani poslankyné
Jana Hnykova. Seminar se konal pod zastitou Vyboru pro zdravotnictvi a Vyboru pro

socialni politiku.

,Protoze jsem sama pracovala jako
sestra v socialnich sluzbach a znam
tuto problematiku, rozhodla jsem se
usporadat seminar, jehoz cilem je,
aby se mohly vyjadrit vSechny sloz-
Ky, kterych se vykazovani tyka,” rek-
la ivodem Jana Hnykova.

Za MPSV se zucastnili a prednaseli
Iva Merhautova, David PospiSil a Jan
Vrbicky, za MZ Tom Philipp, za VZP
Zdenka Salcman Kucerova, za APSS
Jifi Prochazka, za SdruZeni 1ékaru
a zdravotniku v socialnich sluzbach
Petr Bouzek, za Asociaci kraji Pavel
Novak, za Odborovy svaz Dagmar
Zitnikova a dalsi.

REDAKCE POZADALA JEDNOHO
Z UCASTNIKU SEMINARE,

MUDr. LIBORA SVETA,

0 ROZHOVOR:

Jak posuzujete jako konzul-

tant socialnich sluzeb, kteryj se
dennodenné setkava s vyka-
zovanim zdravotni péce v PZSS

a s jednanim zdravotnich pojis-
toven, tento seminar?

Je nepochybné, ze jakakoli podob-
na aktivita smérujici k Sifeni po-
védomi o problémech, s kterymi
se pobytova zarizeni socialnich
sluzeb KkaZdodenné potykaji, je
prinosna. Je uZasné, Ze se i mezi
poslanci Parlamentu naSel nékdo,
kdo tyto problémy vnima a je ocho-
ten se do jejich reSeni aktivné za-
pojit. Nicméné optimistickych slov
jsme jiZ slySeli mnoho a dosud se
nepodarilo pretvorit je v konkrétni
ciny.

Zaznél v prispévcich iicastnikii
néjaky ndavrh reseni?

V této oblasti, bohuzZel, nevnimam
situaci jako optimistickou. K reSeni
problematiky na hranicich social-
nich a zdravotnich sluzeb bylo totiz
vytvofeno aZ prili§ mnoho pracov-
nich skupin a vysloveno az prilis
mnoho tezi, jak véc resit, ale dokud
nebude faktickd ochota a vule ze
strany obou rezorti véc s konec-
nou platnosti vyreSit, nepohneme
se z mista. Pravdou je, ze reSeni se
nenachazeji na plénu s 200 ucast-

niky. Dulezitd bude vule véc resit
na vSech urovnich a predevS§im
v obou rezortech.

Jakyj je postoj MZ, je nadéje

na néjakyj posun a Ze vznikne
spoluprace mezi MZ a MPSV?

V dobé zavedeni stavajiciho systé-
mu poskytovani a uhrady zdravotni
péce v PZSS v odbornosti 913, tedy
v roce 2007, bylo mozné oznacit
tento krok za systémové spravny.
S ohledem na skutecnost, Zze k nému
doslo po 15 letech pfeSlapovani, 1ze
ho oznacit za priulomovy. Posky-
tovani zdravotni péce by logicky
mélo byt poskytovano v souladu se
zdravotnickymi predpisy a obdob-
né také hrazeno, a to bez ohledu
na misto poskytovani. Nenachazim
Zadny dtivod, proc by tu vedle sebe
méli existovat radni poskytovatelé
zdravotnich sluZeb a vedle nich sku-
pina jinych poskytovatelti s jinymi
pravidly. Prvni krok byl nepochybné
ucinén, miZeme ho oznacit i za ex-
periment, ale od té doby se neu-
skutecnilo zhola
nic, co by ptivod-

vic bez ohledu na platné znéni Se-
znamu zdravotnich vykonu. VZP si
nepochybné uvédomuje, o jak vel-
Ky objem financnich prostredku by
se jednalo, kdyby PZSS vykazovala
tuto péci v realném objemu, bez do-
savadnich vlivi, které VZP realizuje
jak vuci PZSS, tak vici indikujicim
lékaiiim. Ten objem by byl nékoli-
kanasobné vétsi oproti stavajicimu
stavu. Pravdou rovnéz je, Ze statni
rozpocet presun financovani zdra-
votni péce z dotace na ltiZko na zdra-
votni pojistovny dosud nenarovnal.
Je prekvapuyjici, Ze v této véci je VZP
zcela pasivni, byt byla hlavni silou,
ktera stavajici systém poskytova-
ni a dhrady odbornosti 913 v PZSS
ovlivinovala v dobé jejiho zrodu.

Ktery prispévek vas nejvic zau-
Jjal?

Jednoznaé¢né prednaska MUDr. Bouz-
ka. Pro mé osobné bylo balzamem
na dus$i slySet postoj praktického
lékare, ktery se o své pacienty chce
starat a stara a ma o né skutecny za-
jem. MoZna jsem
ovlivnén i tim, Ze

ni nastaveni (ne- . . praci a pristup
pochybné dobte Proto se dnes FZSS trapl, MUDr.  Bouzka
myslené, nicmé- vztahy se zdravoinimi pojis- Znam, mozna jsou

né zcela zbytecné
v mnoha ohledech
diskriminacni pro
vétSinu  ucastni-
k) jakkoli zméni-
lo. Proto se dnes
PZSS trapi, vztahy se zdravotnimi
pojistovnami se hroti, oSetrujici 1é-
kari se v tom placaji a vSichni do-
hromady jsou nervézni a nespoko-
jeni. Namisto vytvareni pohodového
prostiedi pro ty, ktefi jsou hlavnim
cilem nasich aktivit (a ty cile jsou
zcela jisté spolec¢né), vladne nejisto-
ta a blba nalada.

Jakyj je postoj VZP, i s ohledem
na novou ithradovou vyhlasku?
Vystoupeni MUDr. Salcman Kuce-
rové v tomto ohledu nepfineslo
mnoho novych informaci. Mél jsem
spiSe pocit, Ze se vice jednalo o di-
daktickou prednasku, co VZP bude
hradit a co nebude hradit, a to na-

tovnami se hroti, oSetrujici

lékari se v tom placaji a vSich-
ni dohromady jsou nervozni a
nespokojeni.

jeho nazory az
prilis blizké mym
vlastnim. Nicmé-
né i reakce publi-
ka byla jednoznac-
na a, dle mého na-
zoru, zcela opravnéna a zaslouzZena.
Ve své prednasce skveéle a jednodu-
Se shrnul veSkerou problematiku 1é-
kare v PZSS, podal ji jasné strucné
a srozumitelné, domnivam se, Ze by
méla byt podkladem pro jednani bu-
doucich komisi k fesSeni dlouhodobé
péce.

Dékujeme za rozhovor.

Prispévek MUDr. Petra Bouzka

v plném znénti otiskujeme na dalsi
strané. Dalsi informace k seminari
najdete na webovych strankdch:
http://www.psp.cz/sqw/hp.squ?-
k=3206&td=19&cu=31
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Jak dlouho jesteée

PTA SE PRAKTICKY LEKAR PRACUJICI V SOCIALNICH SLUZBACH

Ukolem pobytovyjch zaFizeni socidlni péée je poskytovani socidlnich sluzeb svym klientiim.
Budu-li hovorit o zarizenich pro seniory, domovech seniorii, pak jsou tato zarizeni urcena starym

~s oo~

lidem, kteri jiz nezvladaji doma uklizet, dojit si do sklepa pro uhli, nakoupit si, uvarit si, ale jsou
schopni komunikovat, maji urcity stupen mobility a hlavné jsou schopni konzumovat socidlni
sluzby, které pobytové zarizeni zajistuje.

Stari lidé byvaji ¢asto nemocni a po-
trebuji pravidelnou lékarskou péci.
Pokud je Klient schopny sam se do-
pravit k Iékartiim, ktefi mu poskyto-
vali 1ékarskou péci pred jeho prijetim
do domova senioru, a sam uZivat 1éky,
pak je situace v podstaté bezproblé-
mova. Domov seniort zajiStuje social-
ni sluzby hrazené c¢astecné samotnym
klientem a ¢astecné dotacemi a klient
si sdm obstara odborné zdravotnické
sluzby hrazené z povinného zdravotni-
ho pojisténi, nebo hrazené primo.

To vSak neni nejcastéjsi pripad. Vét-
Sina Kklienti domovt pro seniory ma
problémy s mobilitou ¢i psychickym
funkcemi takového rozsahu, Ze je po-
treba poskytovat jim odborné zdra-
votnické sluzby v samotném domove.
Nakonec snadny pristup ke zdravot-
nickym sluzbam je casto jeden z vy-
znamnych diivodu Zadosti o prijeti.

SOCIALNI PENIZE KONTRA
ZDRAVOTNICKE PENIZE

Do roku 1991 se nerozliSovalo posky-
tovani socialnich a zdravotnickych slu-
Zeb. Byly hrazeny ze stejnych penéz.
Od roku 1992 vSak dochazi ke zméné,
kdy maji byt socialni sluzby hrazené
ze socialnich penéz, a zdravotnické
sluzby ze zdravotnickych penéz. Proto-
Ze mezi socialnimi a zdravotnickymi
ukony poskytovanymi v pobytovych
zarizenich socialni péce nevede zad-
na presna délici ¢ara a protoZe neni
zadny arbitr, ktery by ji stanovil, na-
staly od roku 1992 znacné problémy,
dosud nevyreSené.

Pobytova zarizeni socialni péce maji
povinnost zdravotnickou sluzbu zpro-
stredkovat, ne ji sami poskytovat, ale
v podstaté témér vSechna ji primo po-
skytuji, a to prevazné formou zvlastni
ambulantni péce.

Rozsah poskytované zdravotnické
péce neni nikde zpracovan. V praxi
se vychazi z vykonli odbornosti 913.
Nemyslim si, Ze je to spravné, protoze
vSeobecna sestra neni jediny zdravot-
nicky pracovnik, ktery v pobytovych
zafizenich socialni péce muiZe posky-
tovat své sluzby. Také neexistuje Zad-
ny material, ktery by stanovil pocet
zdravotnikii s ohledem na pocet kli-
entld a jejich zdravotni stav. To zalezi
jen a jen na rozhodnuti zfizovatele
¢i spravce zarizeni, ktery velmi ¢asto
nema zdravotnické vzdélani.

ProtozZe socialni zarizeni nejsou zari-
zeni zdravotnicka, objevila se snaha
vystrnadit ze socidlnich zarizeni zdra-
votnické pracovniky a nahradit je lev-
néjsimi socialnimi pracovniky. Podle
zjiSténi pracovnikii z Vyzkumného
ustavu prace a socialnich véci odeslo
v letech 2002 aZ 2007 ze zarizeni so-
cialnich sluzeb 1750 vSeobecnych se-
ster. Zaroven byla prijata teze, Ze sta-
ry ¢lovék ma byt doma, dokud to jde,
protozZe je lepsi a levnéjsi poskytovat
mu péci pomoci terénnich sluzeb. Tim
se do domovt seniorli dostavaji novi
Klienti ve velmi vysokém véku, velmi
nemocni, jejichZ schopnost adaptace
na nové prostredi je minimalni. Misto
nového domova je ceka kratky pobyt
v ¢ekarné na smrt.

U kaZdého zajemce o prijeti do domo-
va senioru se resi, zda jeho zdravotni
stav prijeti umoznuje.

jmenovany zdravotni kontraindikace
k prijeti do pobytového zarizeni so-
cialni péce. Soucasna vyhlaska uva-
di jen, Ze kontraindikaci k prijeti je
zdravotni stav, ktery vyZaduje poskyt-
nuti dstavni péce ve zdravotnickém
zafizeni. BohuZel vyhlaska jiZz neresi,
kdo bude mit rozhodujici hlas pfti ur-
c¢eni oné délici hranice. V praxi jsou
do domovli senioru cCastéji a casté-
ji prijimani tak vazné nemocni lidé,
Ze jim prosté nemiuzZe byt poskyto-
vana adekvatni zdravotnicka péce
v zarizenich, ktera na to nejsou pri-
zpusobena a vybavena. Pokud lékar
takové klienty posle k hospitalizaci
do nemocnice, velmi ¢asto se mu vra-
ti s konstatovanim, Ze stav pacienta
hospitalizaci nevyZaduje a s mnoha
ruznymi doporucenimi. Pokud 1ékar
domova senioru s postupem nemoc-
nice nesouhlasi, tak s tim stejné ne-
muZe nic délat. Neni na koho se ob-
ratit se Zadosti o feSeni. Neni komu si
stézovat. Jsem velmi casto svédkem,
jak lékari v nemocnicich nedoka-
zZou rozliSovat, zda pacienta posilaji
do LDN, coz? je zdravotnické zarizeni,
nebo do domova seniort, cozZ je zari-
zeni socialni péce, kde se zdravotnic-
ka péce poskytuje jaksi navic. A tak
se napriklad stane, Ze Klient s téZkou
pneumonii pfi takovych prevozech
sem a tam, zemfe v sanitce. Vinik je
neznamy a nedohledatelny.
Potfebujeme zdravotnicka zarizeni

pro trvalé umisténi téZce nemocnych
seniorti. Ja o Zzadném takovém nevim.

VETSI PRAVOMOCE
PRO YSEOBECNE SESTRY

Nejcastéji zastoupenym zdravotnic-
Kym pracovnikem v pobytovych za-
fizenich socidlni péce jsou vseobec-
né sestry. Jedna se o vyznamnou
zdravotnickou profesi, o cemz sveédci
skutecnost, Ze je regulovana spolu
s profesemi lékar, stomatolog, porod-
ni asistentka a farmaceut na urovni
Evropské Unie.

VSeobecna sestra ma vysokoSkolské
vzdélani a neni jiZ jen pomocnikem 1é-
kare. Je autonomnim zdravotnickym
specialistou. Kromé vykonti, které vy-
konava z indikace 1ékare, muze také
nékteré zdravotnické vykony indiko-
vat a provadét samostatné. V. domo-
vech seniorli je takovym ukazkovym
prikladem drobné poranéni Kkuze.
VSeobecna sestra ma plnou kompe-
tenci takové poranéni diagnostikovat,
urcit 1écbu a 1éc¢it. JenZe v pobytovych
zarizenich socidlni péce je vSeobecna
sestra v postaveni na Iékafri zcela za-
vislém. Sama nemtize nic. MlzZe vy-
konavat jen to, co ji 1ékar predepisSe.
Pritom pravé v pobytovych zatizenich
socialni péce by byla potreba vSeo-
becna sestra s vétsimi pravomocemi.
Lékar dochazi jednou, v lepSim pfi-
padé dvakrat tydné. Po vétSinu casu
jsou vSeobecné sestry se svymi klienty
samy a musi resit situace samostatné.
CoZ de iure nemohou. Nebo mohou,
ale zadarmo. Jak neni razitko 1ékare,
zdravotni pojistovny nic neproplati.

VSeobecné sestry se mohou speciali-
zovat. Namatkou jmenuji specializace
jako komunitni sestra, psychiatricka
sestra Ci sestra pro pracovné-lékar-
skou péci. Ale pro vSeobecné sestry,
které pracuji ve velmi specifickém
prostredi, a to ¢asto zcela samostat-
né, Zadna specializace neni. Pro¢? Ja
se domnivam, Ze samostatna specia-
lizace pro vSeobecné sestry v zarize-
nich socidlni péce by méla existovat.

Kromé vSeobecnych sester se v do-
movech senioru ¢i jinych pobytovych
zarizenich socidlni péce setkavame
i s jinymi zdravotnickymi pracovniky.
A jsou velmi potrebni. Jedna se o fy-
zioterapeuty, ergoterapeuty ¢i nu-
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tricni specialisty. Jsou to zdravotnicti
pracovnici a jejich prace by méla byt
hrazena z verejného zdravotniho po-
jisténi. Pro zdravotni pojistovny vSak
tito zdravotnicti pracovnici neexistuji.

PAPIROVE BARIERY

Lékaiiim a ostatnim zdravotnikiim
jejich praci ztézuje byrokracie. Kazdy
ukon se musi vykazovat pres zbytec-
né slozity formular ORP, ktery se musi
prepisovat pri kazdé, i drobné zméné.
Kdyz 1ékar zjisti, Ze je potreba, aby ur-
ity 1ék bral pacient ne rano, ale vecer,
uZ se musi cely formulair ORP prepiso-
vat. Ja si myslim, Ze je to schvalné, aby
se poskytovani zdravotnickych sluzeb
v pobytovych zarizenich socidlni péce
udélalo co nejslozitéjsi. Jen pro pri-
Klad: Musi se vypisovat cela medikace
pacienta, i kdyZ ji ma 1ékar ve své do-
Kumentaci, a zarizeni také. U starych
lidi jde o hodné polozek. Nevidim du-
vod, proc se do formulare ORP musi
vypisovat cela medikace pacienta. Né-
ktera pobytova zarizeni socidlni péce
musi na zakladé€ tlaku zdravotnich
pojistoven vypisovat formulare ORP
kazdy mésic. Je to takova papirova
bariéra. Nékdy si fikam, co s témi sto-
hy vyplnénych formulaia ORP ve zdra-

votnich pojistovnach d€laji. Musi na to
mit néjaké veliké sklady.

LEKARI MEZI MLYNSKYMI
KAMENY

Na zavér se chci zminit o neustalém
svaru pri proplaceni podavani 1éki.
JestliZe pacient trpi demenci, tak mu
sice funguji ruce i oc€i, ale z 1ékarské-
ho hlediska si nemuize podavat 1éky
sam. Je-li diabetik, mizZe si privodit
vazné ohroZeni zdravotniho stavu
hypoglykémii a zemfrit, uziva-li warfa-
rin pro srde¢ni onemocnéni, miiZze si
predavkovanim zptsobit smrt vykr-
vacenim, i psychiatrické 1éky se musi
podavat pravidelné, nebo se pacient
zdekompenzuje a mtize zacit ohrozo-
vat nejen sebe, ale i okoli. Proto tako-
vé 1éKky musi podavat nékdo jiny a po-
dle mého nazoru to musi byt zdravot-
nik, nikoliv pecovatel, ktery jesté pred
mésicem sazel brambory a nezna roz-
dil mezi glimepiridem a lawarinem.
Jedna se o zdravotnicky ukon, ale
zdravotni pojistovny jej odmitaji pro-
placet. Podle nich se jedna o socialni
vykon, jako je cisténi zubu a Cesani.
Pokud by podavani 1ékt nebylo zdra-
votnickym vykonem, pak mohou 1éky
v nemocnicich podavat sanitafri a vse-

obecnym sestram se miizZe ulevit. Ale
to se, pokud vim, nedéje.

Nejasnost v tom, zda je podavani
1ékli v pobytovych zarizenich socialni
péce socialnim ¢i zdravotnickym vy-
konem, trva jiz velmi dlouho. Bylo by
potfebné tuto zaleZitost po odborné
a pravni strance definitivné vyresit.
V soucasné dobé jsou 1ékari, pracujici
v pobytovych zarizenich socialni péce,
drceni mezi dvéma mlynskymi kame-
ny. Na jedné strané je zarizeni, které
samoziejmé chce, aby podavani 1€kt
jejich  zdravotnickymi zameéstnanci
bylo zdravotnimi pojiStovnami propla-
ceno jako radny zdravotnicky vykon
odbornosti 913, na druhé strané jsou
zdravotni pojiStovny, které tento vy-
kon proplacet nechtéji a chtéji, aby byl
hrazen z penéz urcenych pro socialni
sluzby.

A ja se spolu s Cicerem ptam:
~Quousque tandem...?”

MUDr. Petr Bouzek
Predseda Spolecnosti lékarti
a zdravotnikti v socialnich
sluzbach CLS JEP

(Mezititulky zpracovala redakce)

y »y F &
Je VZP spravny hospodar?
Petr Botansky, také ucastnik seminare v Poslanecké snémovné, je jednim z téch, ktefi nesouhla-
sili s Memorandem. (Vice Rezidencni péce 4/2014). Zeptali jsme se ho:

Jaka je soucasna situace - po vy-
dani tihradové vyhlasky?

Situace po vydani uhradové vyhlas-
Ky, ktera stanovuje hodnotu bodu pro
rok 2015, je opét naprosto stejna, jako
v roce 2012. Tato uhradova vyhlas-
Kka se na odbornost 913 nevztahuje,
ale VZP nadale trva na jeji analogic-
ké aplikaci. Dokonce opakuje stejné
protipravni jednani jako v roce 2012,
kdy bez souhlasu obou smluvnich
stran (tedy VZP a PZSS) zacala PZSS
proplacet ze strany VZP jednostranné
nastavené zalohové platby a odmitala
prijimat faktury vystavené v souladu
se Zvlastni smlouvou. Nastésti se vy-
znamné zménilo chapani nékterych
statutarnich zastupcti odbornosti
913. Diky nasim aktivitam spojenych
s nesouhlasem s Memorandem se o
tomto tématu zacalo konecné vice
mluvit. | seminar, ktery se konal v Po-
slanecké snémovné je, podle mého
nazoru, dusledkem naSich aktivit,
vedoucich k napraveni krivd, se ktery-
mi se odbornost 913 od svého vzniku
potyka.

Viinoru jste provadél dotaznikovy
priizkum v pobytovyjch zarizenich
socialnich sluzeb (PZSS). Jaké

Jsou jeho vysledky, a co z nich
vyplyva?

Nejprve bych touto cestou rad podé-
koval vSem, ktefi mi v tak kratkém
Case poslali zpét vyplnény dotaznik.
Odpovédélo celkem 84 poskytovatelu
z cca 600 oslovenych. Z odpovédi napt.
vyplyva, Ze stale existuje minimalné
48 PZSS, ktera nepodepsala uhradovy
dodatek na roky 2012 az 2014. Soud-
ni spory za rok 2012 se vedou o min.
cca 2,6 mil. K¢ a soudni spory na vy-
uctovani roku 2013 se daji ocekavat
ve vyS$i min. 3,5 mil. KE. Je samozrej-
mé otazkou, zda VZP tyto castky stoji
za neustalé dopisovani s témi, ktefi se
nechtéji ztotoznit s nazorem, Ze by od-
bornost 913 méla byt regulovana. Do-
mnivame se, Ze pravo je na nasi strané
a naklady z prohranych soudnich spo-
ri pujdou za VZP. Na kaZzdém ctenari
nechavam odpovéd na otazku, zda se
VZP v tuto chvili chova jako spravny
hospodari?

Maji tedy poskytovatelé jasno,
Jak vykazovat osetrovatelskou
PéECi, resp. kolik dostanou zapla-
ceno?

Domnivam se, ze PZSS jiZ dnes maji
Jasno, jak vykazovat oSetrovatelskou

péci. Bohuzel stale nemaiji jasno, kolik
za ni dostanou zaplaceno. V tuto chvili
mame zirejmeé jen jedinou jistotu, a to,
Ze nadale budeme pfi poskytovani od-
bornosti 913 prodélavat. ZvySeni hod-
noty bodu na 0,99 K¢, ke kterému byla
VZP viceméné donucena, pouze mirné
snizi ztratu této odbornosti. Ani zvyse-
ni hodnoty bodu na 1,12 K¢ neni upl-
nym lékem ve chvili, kdy bychom po-
tfebovali cca 1,50 K¢/bod, abychom
méli zaplacenu praci zdravotni sestry
alespon v dobé¢, kdy pracuje.

Jak hodlate jako zastupci PZSS,
ktera nepodepsala ithradovy do-
datek na roky 2012 az 2014, postu-
povat viici VZP?

Na seminafi v Poslanecké snémovné
zaznéla v mé prednasce nabidka pro
VZP, aby jednala se zastupci téch PZSS,
ktera nepodepsala uhradovy dodatek
na roky 2012 az 2014. Je to posledni
nabidka pro VZP, jestlize jeji vedeni
nechce jednat s jednotlivymi PZSS,
neZ budeme opét nuceni pristoupit
Kk dal$im soudnim sporim a mediali-
zaci pristupu VZP Kk soucasnosti i bu-
doucnosti oSetfovatelské péce v PZSS.

Dékujeme za rozhovor.
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JEDEN ZIVOTNI PRIBEH

Tento pribéh bude vypravét nejen o osobni sile, viili
Jedince, ale predevsim o sile kolektivu, ktery podal po-
mocnou ruku a vytvoril propojeny a fungujici celek.

Jmenuji se Miloslava Augustinova. Na-
rodila jsem se v roce 1924, mam dvé
dcery a méla jsem i syna, ten vsak za-
hynul v diisledku autohavarie. Jsem
vdovou 35 let. ManZelstvi bylo harmo-
nické, i kdyZ jsme méli spoustu prace
a driny. Vlastnili jsme veliké zahrad-
nictvi, které muselo fungovat a za-
méstnavali lidi. VSeho vSak do casu,
stat nam pozemky vykoupil (kvuili
prehradé) a my prisli o Zivnost. NaSla
jsem si spolecné s manzelem praci
vkamenolomu ve Vsechlapech. Praco-
vala jsem na ,svazny”, poustéla vozi-
Ky s Cedicem, poté jsem presla k drtici
do prasnosti a hluku. Nebyla to viibec
lehka doba. Manzel v kamenolomu
utrpél uraz, Spatné odhadnuty odpal
mu na tfikrat rozdrtil nohu. Po té uda-
losti kamenolom zavreli. Ma pracovni
kariéra pokracovala na Sachté, kam
jsem nastoupila jako tfidi¢ka. Sachta
Fucik se Casem zavrela a ja pokraco-
vala na dpravné uhli v Ledvicich, tam
jsem pracovala aZ do duchodu. Nemy-
slete si, Ze dlichodem to pro mé kon-
¢ilo. NaSla jsem si praci v kulturnim
prostfedi. Prodavala jsem programy,
pracovala v Satné a délala i uvadéc-
ku, a to do mych 84 let, tedy celych 20
let v diichodu jsem pracovala. Dlvod,
proc to zminuji je ten, abyste si udélali
o mé realnou predstavu a blize mé po-
chopili v mé situaci.

V 85 letech jsem nastoupila do Do-
mova duchodcli v Bystranech, kde
jsem ihned zacala aktivné zit, jsem
uzZ takova. Nesnesu nicnedélani. Po
4 letech jsem dostala mrtvici a ochr-
nula jsem na levou stranu. V nemoc-
nici, kde jsem lezela asi mésic, jsem
se zpét vratila jako imobilni, inkon-
tinentni, lezici mrzak. Pocity, které
jsem méla, neumim ani vylicit, leze-
la jsem zatuhla v jedné poloze s po-
citem naprosté bezmoci, ani ty slzy,
které mi tekly, jsem nebyla schopna
utfit si sama. Deprese, smutek, litost
nad situaci, kterou nemohu najed-
nou zvladat sama, beznadéj, bolest
fyzicka i dusevni. Razem se stava
z aktivni Zeny mrzak, pomyslela jsem
si. To ma byt konec? To at mé to klep-
ne poradné, ale tohle ne!

Asi po 14 dnech nékdo zaklepal
na dvere. Rehabilita¢ni sestri¢ka, Ze
pry se jde domluvit, kdy zacneme.
PfisSlo mi to jako rajska hudba, neo-
depsali mé, budou se mnou praco-
vat, podpora sestricek z mého patra
nejsou jen prazdna slova. Nebyla.
Pravidelné mé hned po prijezdu zaca-
la navstévovat geriopracovnice i mtj
kliCovy pracovnik, zvedali mi sebe-
védomi a podporovali k pozitivnimu
mysSleni, tim se zacal postupné zlep-
Sovat miuj psychicky stav. Zaroven do-
chazela pravidelné geriopracovnice,
ktera mi nabidla aromamasazZe po-
stiZzené strany. Kriicek po kricku se
muj zdravotni stav zacal zlepSovat,
stale vSak prevladal strach. VSichni
mé motivovali, podporovali, utéso-
vali... S vysokym choditkem jsem
zacala rozSifovat své tréninkové te-
ritorium nejen na pokoj, ale postup-
né na chodbu, kde jsem zvySovala
vzdalenosti tréninku. Rehabilitacni
sestricka praktickou ukazkou, jak se
mnou maji ostatni sestricky chodit,
zapojila do mé rehabilitace personal
celého 3. patra, a tak se stalo, Ze tré-
ninky byly poctivé a ¢asté, propojené
s vynikajicimi masazemi, ze kterych
jsem dostavala jistotu chiize a cit
v ruce. Postupné jsem preSla na cho-
ditko nizké a zacala opét dochazet
mezi ostatni lidi.

Happyend na Kkonec, ano je to jako
z amerického filmu. Nejen, Ze jsem
se postupné zapojovala zpatky
do svych aktivit v Domové, ale to, jak
se prace celého kolektivu zurocila,
jisté potvrdim tim, Ze jsem v tom sa-
mém roce, kdy jsem dostala mrtvici,
zvitézila ve FARMARSKYCH HRACH,
konanych u nas v Domové. Diky sile,
vytrvalosti, pomoci celého persona-
lu, probihalo vSe ve spole¢né har-
monii, i kdyZ s pocate¢nimi potize-
mi. Jsem vdécnd, Stastna a dékuji.
Dékuji nejen své viili to nevzdat, ale
predevsim lidem, ktefi mné v tom
nenechali samotnou.

Autentické vyprdavéni pani Augusti-
nové zpracovala Darja Krupovad
V Bystranech 3. 3. 2015

REDAKCNI INFORMACE

JEDNO CIiSLO NESTACI?

Predplatné 1 vytisku navic na cely rok 2015 za 270 K¢ je mozZné jesté ob-
jednat. Cenik a objednavkovy formular je na www.rezidencnipece.cz.

Publikace Socialni sluzby v trvalém ohrozZeni aneb Nepouceni z krizo-
vého vyvoje - ¢lanky Vladimira Hanzla, cena 150 K¢, objednavejte na:
redakce@marcom-praha.cz nebo telefonicky 271 747 313.

NOrK
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Kvalitni péce
0 hygienu
vasich
provozu

E] Electrolux

VYUZIJTE VYHODNE
PODMINKY

PRO PORIZENI
KVALITNI A MODERNI
TECHNOLOGIE
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Info@nork.cs
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Zrodila se ,,ctvercomanie”

Pokud jste nikdy neslyseli o charitativnim projektu ,,Uplet nebo uhackuj ctverec”, nevadi. Siri se
po socialnich sitich jako lavina, nebo spise infekce, ktera drive nebo pozdéji zasahne i vas. Do-
kazete-li ovSsem drZet v ruce pletaci jehlice nebo hacek... Charitativni projekt KasCare - ,Knit a
Uplet nebo uhackuj ctverec, pomaha sirotkiim, opustényym détem a détem nakazenym
AIDS v Jizni Africe. Odhaduje se, Ze takovyjch détije v Africe kolem patnacti milionii, z toho v Jizni
Africe asi jeden a piil milionu. Mnohym z téchto déti miiZe pomoci i zdanliva malickost, kterou si
vsak nemohou koupit: pletena cepicka, svetrik, pléd anebo teplé navleky na ruce.

square” -

Projekt se zrodil pred sedmi lety ve Vel-
ké Britanii a do dnesniho dne se do néj
zapojilo dvanact tisic lidi v 54 zemich
svéta. Diky pani Evé Adamkové, kte-
ra rada plete a pred rokem nahodou
narazila na internetové stranky chari-
tativni organizace Knit a Square, do-
razil projekt letos v lednu i do Ceska.
Odhaduje se, Ze prostrednictvim Face-
booku ziskal do chvile, kdy vznikal
tento ¢lanek, dalsich 1300 pfiznivkyn
(a priznivcii, nebot pry se zapqjilo i né-
kolik muzt) a pét set na Slovensku.

Od letosniho tinora se zacala ,ctverco-
manie” lavinovité Sirit také ostravskym
Ctyflistkem - centrem pro osoby se
zdravotnim postiZzenim. Kdyz se o hac-
kovanych ctvercich dovédéla na soci-
alnich sitich jedna z vychovatelek cen-
tra, pani Mgr. Vladimira Kalocova, rek-
la si, Ze to zKusi také. ,Ndhodou jsem
narazila na Facebooku na informaci
o této charitativni akci a nadchlo mé
to. OkamZzité jsem se pripojila ke vzni-
kajici skupince stejné naladényjch lidi,
a musim priznat, Ze mé tést byt jeji
soucdsti.. Dost mé to nabiji pozitivni

Pilna pani Eva Neuwirthova s hac-
kem v ruce, jez také naplno pro-
padla ,ctvercomanii”.

I Barev nys et
a Kbkytapa?’vpra )£

energit,” vysvétluje pani Vladimira. Za-
calo to zbytky viny, které nasla doma
a upletla svych prvnich par ctverct.
Jakmile dosla vina, vedla jeji prvni
cesta z prace do obchodu s galanterii,
aby nakoupila dalsi mékka Klubicka
vlny... ,KdyZ jdu z prace domiu, tak
uzZ predem rodiné hlasim, Ze to vez-
mu pres galanterii. A prodavacka se
divi, Ze jsem zase spotrebovala to, co
Jjsem tam nakoupila treba pred dvéma
dny,” sméje se pani Vladimira.

O své nové zalibé samoziejmé mluvi
i s kolegynémi v préaci, a tak se nékte-
ré rozhodly, zKusit to také. Pani Eva
Neuwirthova, pracovnice v socidlnich
sluzbach z Domova na Li§¢iné, navic
prisla na to, Ze zbytky viny se daji vy-
hodné nakoupit tfeba i v sekond han-
dech a v jednom z nich uz ji dokonce
klubicka se zbytky vhodné viny také
odkladaji.

.Hackuji prakticky vsude - cestou
tramvaji nebo trolejpusem pri cesté
do prdace nebo z prdce domii, vecer
u televize, zkratka pfi kazdé vhodné
chvili,” pfiznava pani Eva a vytahuJe
tasku s vinou a hackem, kterou nosi
stale pri sobé. Jeji dalsi kolegyné z Do-
mova Barevny svét - pani Gabriela Ro-
kytova, rozklada na podlaze obyvaciho
pokoje jedné zdomacnosti klientt ple-
tené i hackované ctverce, které se uz
sesly v jejim okoli od dalSich kolegyn,
rodinnych pfisludniki a také od pra-
tel, nakazenych stejnym “virem’. Tato
“infekce” se totiz Sifi rychle i mimo
socialni sité. Vsechny pletarky ze Ctyi-
listku se shoduji na tom, Ze do této
prace je mozné zapojovat i klientky
s mentalnim postiZzenim, pro néz je to
zabava i relaxace. ,Kddy si poslechly
vyprdvéni o détech v Africe, prohléd-
ly si fotky a videa na strankdach Knit
a Square, a tak pro né Afrika uzZ neni
tak Uuplné abstraktnim pojmem. Paraji
staré svetry, smotavaji vinu do klu-
bic¢ek a pritom se i ony samy stavaji
soucdsti pomoci détem kdesi daleko
v Africe,” vysvétluje pani Vladimira.
,Ctvercomanii” postupné propadaji
ve Ctyflistku dalsi a dalsi zaméstnanci.
Verejna skupina na Facebooku ,Uplet
nebo uhackuj ¢tverec” neni Zadnym
organizovanym sdruZenim. Je to rych-
le se rozsitujici spolecenstvi, v némz
se potkali lidé s velkym srdcem a chuti
podpofrit dobrou véc. Navzajem si po-
mahaji a predavaji zkuSenosti nejen
o tom, jak by vlastné ctverce mély vy-

Pant]l

gr.’| ladimira Kalocova (na snimku
vpravo) s Pavlou Lidvinovou, klientkou
Ctyrllstku pri zpracovavam a Prlprave
viny, z niZ pak vznikaji pletené ctverce

pro Afriku.

padat a jaky materidl pouZit (kazdy
Ctverec miZe byt libovolného vzoru
a barvy o rozmérech 20 x 20 centime-
tri z prijemné a nekousavé viny), ale
také o tom, komu a jak hotové prace
posilat. Clenky skupiny se dokonce
pokusily oslovit ceskou velvyslankyni
v Pretorii, zda by mohla néjak pomoci
se zajisténim i organizaci prepravy
hotovych vyrobku, kterych, jak se za-
tim rysuje, bude nejspis mnohem vic,
neZ se puvodné predpokladalo. Jinak
se budou c¢tverce posilat v balicich
béznou postou a o veskeré finan¢ni
naklady na poStovné se podéli samy
pletaiky. V Africe uz na hotové ctverce
¢ekaji mistni dobrovolnice, jeZ je sesi-
vaji a vyrabéji z nich hrejivé pestroba-
revné deky. Na vyrobu jedné z nich je
potreba pétatriceti ctvercu...
Snad nejleps$i na tom vSem je to, Ze
se do ,Ctvercomdanie” muZe zapojit
uplné kazdy, bez rozdilu véku a po-
hlavi. Jestli si timto zplisobem chcete
uzitec¢né ukratit dlouhou chvili a jesté
pritom prispét na charitativni projekt,
neni nic snazsiho. Pokud vam pletaci
jehlice ani hacek nic nefikaji, nevadi.
Na Facebooku najdete dost lidi, ktefi
vam radi poradi jak na to, anebo po-
Slou uzitecné navody. Tahle pomoc
zkratka nema hranice ani omezeni.
Treba bude inspirovat i vas. Kazdo-
padné vSechno, co k tomu potrebuje-
te, najdete na internetové adrese www.
upletctverec.cz, nebo pfimo na ptvod-
nich anglickych strankach www.knit-a-
-square.com.

Text a foto: BOHDANA RYWIKOVA
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MPSV resSi problém
neregistrovanych socialnich sluzeb

Notoricky znamé problémy s dostupnosti potrebnyjch socialnich sluzeb, zvlasté v nékteriyjch loka-
litich, jsou diivodem k tomu, Ze se v poslednich letech v Ceské republice rozmohlo podnikaéni , se
starim”. Vznikaji ubytovaci zarizeni, poskytujici péci bez opravnéni, vétsinou senioruum zavislym
na péci jiné osoby. V téchto zarizenich byly zjistény nedostatky typu Spatného zachazeni, nedo-
statecné zdravotni péce, omezovani volného pohybu atd.

Tyto sluzby totiZ nedostate¢né chra-
ni prava svych Kklientli, dokonce je
porusuji. Stafi lidé a zdravotné posti-
zenich v nedustojnych podminkach
ajen obtizné se tomu brani. Neziidka
jsou také zneuzivany statni prispévky
na péci. MPSV se snaZi Cinit takova
opatfeni, aby ke zneuZivani social-
nich sluZzeb dochazelo co nejméné,
mimo jiné chysta novelu zakona o so-
cialnich sluzbach.

,Komplexni feSeni této problematiky
pripravujeme v novele zakona o soci-
alnich sluzbach, ktera by méla zacit
platit od 1. ledna 2017,” uvedl reditel
odboru socidlnich sluZzeb David Pospi-
Sil.

Novela zdkona o socialnich sluzbach
pfinese upravu registracnich pod-
minek pro poskytovatele. Budou se
podrobnéji vénovat materialné-tech-
nickym standardiim a personalnimu
zajisténi sluzeb. Diskuse zejména
u pobytovych sluzeb se zaméruje
na prostory urcené Kklientim, tedy
na pokoje uzivatelt a jejich vybaveni,
mistnosti na spolec¢né setkavani ci
aktiviza¢ni mistnosti. Bude také nut-
né stanovit minimaini standard pro
odborny personal, zejména profesi
socialniho pracovnika a pracovnika
v socialnich sluzbach.

Podle udajii krajskych uradi z brez-
na 2015 funguje v Cesku 72 neregis-
trovanych poskytovatelii socialnich
sluzeb, coz je asi 7% z celkového po-

¢tu radnych poskytovatelli s druhem
péce - domovy pro seniory a domovy
se zvlastnim reZimem. S dvaadvaceti
z nich bylo zahdjeno spravni fizeni.
Soucasna legislativa vSak krajskym
uradim ani MPSV nedovoluje takové
zarizeni uzavrit. Lze je vSak za poru-
Seni zakona o socialnich sluzbach po-
stihnout pokutou. ,Aby se zvysil tlak
na tato zarizeni, tak v lonském roce
vzrostla pokuta za poskytovani so-
cialnich sluzeb bez opravnéni z 250
tisic na jeden milion korun,” dodal
Pospisil.

Neregistrovani poskytovatelé social-
nich sluzeb se orientuji spiSe na sku-
piny s nizsimi prijmy. Rozhodné vSak
neplati, Ze by pro tuto prijmovou
skupinu byla registrovana zarizeni fi-
nancné nedostupna. UzZivatelé social-
nich sluZzeb v pobytovych zarizenich
si hradi tyto sluzby pouze do vyse své-
ho pfijmu, pricemz jim musi zlstat
minimalné 15% jejich prijmi jako
kapesné. Na podporu registrovanych
socidlnich sluZeb je formou dotace
ze statniho rozpoctu v letosnim roce
urc¢eno cca 7,7 miliard korun.

Je také ditlezité, aby lidé, ktefi se
o tyto sluzby zajimaji, obdrzeli in-
formace o vSech existujicich moz-
nostech pomoci v rdmci stavajiciho
systému. Tito lidé maji ¢asto narok
na davky z nepojistného socialni-
ho systému, ale o tom nevi. A co je
dilezité, registrovani poskytova-
telé mohou odmitnout poskytnuti

socialni sluzby pouze ze zakonem
stanovenych divodu. Obcané, kteri
potirebuji pobytovou socialni sluz-
bu, by predevsim méli zkontaktovat
mistné prislusny krajsky urad, ktery
disponuje vSemi potfebnymi infor-
macemi.

Problému se také dlouhodobé vénu-
Jje Kancelar vefejného ochrance prav,
ktera v téchto zarizenich provadi sys-
tematické kontroly. ReSeni problému
podle ombudsmanky vSak nespociva
pouze Vv represi. Je podle ni zfejmé,
ze poptavka po socialnich sluzbach
pro seniory a pro osoby s demenci
stoupa a stat ma na tuto situaci rea-
govat tim, Ze podpofrilegalni socialni
sluzby. Na problém musi stat reago-
vat jiZ nyni podporou feseni situace
lidi, ktefi se v neregistrovanych zafri-
zenich jiZ ocitli, nebo do nich praveé
sméruji. ,Méli bychom si uvédomit,
Ze systém socialnich sluzeb, ktery se
vytvori dnes pro nase rodice, poslou-
Zi zitra nam samym”, piSe v ivodnim
slové své zpravy Anna Sabatova.

MPSV vSak kromé represivnich opat-
feni planuje i dalsi kroky. PredevSim
hodla zlepsit informovanost o rizi-
cich neregistrovanych sluzeb a zlep-
Sit dostupnost sité registrovanych so-
cialnich sluzZeb.

Z tiskové zpravy MPSV a ze Zpravy
ze systematickyjch navstév VOP.

AKTUALNI TEMA

Ministerstvo prace a socialnich véci pripravuje navrh nové pravni tupravy
pro drzeni v zarizeni socialnich sluzeb

Ministerstvo prace a socialnich véci
(MPSV) pripravuje upravy zakona C¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
a bude jednat s ministerstvem sprave-
dlnosti o pripadnych zménach zéakona
C. 292/2013 Sb., o zvlastnich rizenich
soudnich, aby soudni praxe méla pres-
né€jsi voditko pro posuzovani nezbyt-
nosti drzeni Klienttl v zarizenich soci-
alnich sluzeb.

PfestoZze zakon o zvlastnich fizenich
soudnich poskytuje zakladni pravi-
dla postupu v situacich, kdy dochazi
K neopravnénému drZeni, samotny
text zakona neni dostatecné urcity. To
vedlo soudy Kk vyuzZivani nahrady v po-
dobé ne prili§ vhodné analogie obdob-
nych ustanoveni zakona o zdravotnich
sluzbach. MPSV proto navrhuje vclenit
do zakona o socialnich sluzbach dva
nové paragrafy. Soucasné bude nutné

upravit znéni v zakonu o zvlastnich
fizenich soudnich. MPSV proto hodla
v nejbliZz8i dobé zahdjit jednani s mini-
sterstvem spravedlnosti.

.Reseni problematiky se musi dotykat
jak osob, které jsou schopny souhlas ¢i
nesouhlas vyslovit, tak i pripadu, kdy
za nezpusobilou osobu musi smlouvu
uzavrit zastupce nebo opatrovnik. Je
proto nutné pocitat s tim, ze existuje
nebezpeci, Ze clovék bude umistén
do socialniho zarizeni nebo tam bude
setrvavat neopravnéné a neodtivodné-
né,” rika reditel odboru socialnich slu-
Zeb David Pospisil.

Muze se totiZ napriklad jednat o ome-
zeni svobody z divodu duS$evniho
onemocnéni, které vS§ak muiZze byt do-
casné. Pri zlepSeni stavu pak ,nedob-
rovolné” drzeni v zarizeni socidalnich
sluzeb uz neni nutné. Aby soud mohl

v souladu s judikaturou Evropského
soudu pro lidska prava kvalifikova-
né rozhodnout, zda je toto omezeni
svobody nezbytné, musi se oprit o po-
drobnéji stanovené podminky.

Podle navrhovanych zmén pravni
upravy bude soudni ochrana poskyt-
nuta klientim, kteri nejsou schopni
se z ruznych davodi na soud obratit
sami. V dusledku toho bude mozZné
fizeni zahdjit nejen z podnétu klienta,
ale i celé rady dalSich osob. Napriklad
poskytovatele, personalu daného zari-
zeni, nebo treti osoby.

Zapojenim vice instituci by mélo dojit
nejen k vyreSeni konkrétni situace kli-
enta, ale mélo by obecné dojit k pozi-
tivni zméné v péci o Klienta.

Petr Haban
tiskovy mluvct
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NAZORY, DISKUZE

BARNEVERNET

ochrana déti, nebo statem
organizovana loupez?

UKOLY NORSKE OCHRANY DETI

Sluzba ochrany déti (Barnevern
v bokmalu, Barnevernet v nynorsk
- jde o dva oficialni norské jazyky)
byla zfizena v roce 1992 na zakla-
dé zadkona o blahu déti. Jejim po-
slanim je zajiStovat, aby déti Zzijici
v podminkach, které mohou posko-
dit jejich zdravi, dostaly potiebnou
pomoc a péci ve spravny ¢as a meély
zajisténé bezpeéné détstvi. Ukolem
Barnevernu je poradenstvi, pomoc
rodinam v problémech a navrhova-
ni opatreni k zajiSténi potieb déti.
Barnevern musi zasahnout ve vSech
pripadech, kdyz zjisti, Ze dosavadni
opatfeni byla neucinna. Pak miize
po konzultaci s rodi¢i umistit déti
do péstounské péce, do specidlni-
ho ustavu pro déti nebo prikrocit
ke specifickému zasahu do vztahu
rodice - déti. Odebrani ditéte z ro-
diny bez rodicovského souhlasu
vyZaduje souhlas okresniho vyboru
pro socialni zalezitosti na zakladé
doporuceni obecniho uradu. Roz-
hodnuti okresniho vyboru muze
zvratit pouze soud. VétSina autort
zabyvajicich se Barnevernem kon-
statuje, Ze jeho navrhy jsou akcep-
tovany témér ve 100 % pripadti. Také
soudni systém jednoznacné strani
Barnevernu. Obecnou odpovédnost
za ochranu déti v Norsku ma minis-
terstvo pro déti a rovné prilezitosti,
samotna sluzba ochrany déti se pri-
marné realizuje na obecni urovni.
Barnevern tedy neni centralizovana
organizace a v jeho pristupech mo-
hou byt vyznamné mistni rozdily.
Kazdorocné se v Norsku rodi 60 tisic
déti. Barnevern zahajuje cca 25 tisic
vySetfovani ro¢né. V roce 2013 bylo
odebrano z rodin 12 492 déti. Pocty
déti umistovanych do péstounské
péce narustaji o 300 aZz 400 déti
roc¢né a stejné rychle roste i rozpo-
cet Barnevernu. Pracovnici Barne-
vernu maji absolutni povinnost ml-
Cenlivosti. Zasah politika a statnich
urednikl do ¢innosti Barnevernu je
nepripustny.

ZPRAVA O ZNEPOKOJENI
ANEB KDYZ DOJDE K UDANI

Barnevern pri zahajeni Setireni vcet-
né nahlého odebirani déti obvykle
reaguje na tzv. zpravu o znepokoje-

ni. Tuto zpravu muize poslat ucitel,
zdravotni sestra, soused nebo mtize
byt zcela anonymni. Z tohoto faktu
vyplyva, Ze se vtomto systému snad-
no prosadi lidé s jinou motivaci, nez
je snaha o skute¢nou pomoc zane-
dbavanym détem. Chce-li se vam
nékdo pomstit, tak vas uda Barne-
vernu. A rozjede se masSinerie, kte-
ra pak rozvrati i funkéni a slusSnou
rodinu. Rodice jsou automaticky
pokladani za vinné a nemaji pravo
cokoli k tomu rikat. Rozhovory s dét-
mi probihaji v problematickych pod-
minkach. Zavéry se ¢ini na zakladé
rozhovoru s ditétem, ktery se ode-
hrava v norstiné. MozZnost, Ze existu-
je takovy jev jako détské vymysleni,
se nebere v uvahu. Intenzivni vztah
Kk ditéti se interpretuje jako sexual-
ni zneuzivani. Jakakoliv svédectvi
a posudky ve prospéch rodicli Bar-
nevern odmita pro jejich udajnou
zaujatost a stranéni rodicum. Vel-
mi vystizné zachytil fungovani této
masinerie polsky film Barnevernet:
child hunting (lov na déti).

Polska profesorka Nina Witoszek
principy pro imigranty: 1. Déti vam
nepatri. Patristatu. 2. Své déti nesmi-
te placnout. 3. D€lejte vSe proto, aby
se vaSe déti na verejnosti usmivaly.
4. Nemyslete si, Ze néco znamenate.

Autor clanku
Vladimir Hanzl
PrFi své posledni
navstévé Norska.

Uvedené principy lze ovSem doplnit
jesté o mnoho dalS$ich: nekarejte své
déti ani slovné (napf. nevhodny je vy-
rok ,jsi k nicemu”), nedavejte détem
sladkosti (Spatny chrup je divodem
K odebrani), nepijte alkohol za pri-
tomnosti ditéte, nechodte s détmi
do hospody, neprobirejte rodinné
zalezitosti pred détmi, nehadejte se
pred détmi, nevarte v Norsku nezna-
ma narodni jidla - pripadny praskac
by je mohl oznacit jako nezdrava,
absolvujte s détmi pravidelné zdra-
votni prohlidky, ockujte je, stykejte
se s rodic¢i spoluzakt, zapojte se
do Zivota obce a chodte na briga-
dy. Barnevern se velmi ochotné za-
méruje na déti imigrantu z postko-
munistickych zemi - obecné se ma
za to, Ze v téchto zemich prevladaji
patriarchalni vztahy a fyzické tres-
tani déti.

MEZINARODNI I NORSKA
KRITIKA BARNEVERNETU

Norsky pristup k ochrané déti byl jiz
v devadesatych letech minulého sto-
leti tercem Kritiky evropské komise
na obranu lidskych prav. Norska mi-
nistryné pro déti a rovné prileZitosti
ovSem sdélila, Ze ma jiny nazor a Ze
jde o nepochopeni skvélého norské-
ho systému. Velmi ostre Kkritizoval
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jednani a postupy Barnevernu vy-
bor OSN pro détska prava ve svém
dopise datovaném 25. ledna 2009.
Nazor o skvélém a bezchybném nor-
ském socidlnim systému zastava
cca 80% norské populace. Kritici
jsou v menSiné a rekrutuji se pre-
devsim z fad lidi, jejichZ Zivot Bar-
nevern rozvratil. S jejich nazory se
Ize seznamit na internetové strance
Home - Save our children and fami-
lies from child protection in Norway
(Zachrante nase déti a rodiny pred
ochranou déti v Norsku).

V Norsku maji détského ombudsma-
na - vsoucasné dobé je to Anne Lin-
dboe. Jeji postoj vystiZzné charakte-
rizuje nasledujici vyrok: ,V ochrané
déti se toho stalo hodné a ja chci
zdUraznit, Ze lidé, ktefi tam pracuji,
délaji vynikajici praci. Ale stale vi-
dime nedostatky na lokalni urovni.
Mnoho lokalnich ufadti Barneverne-
tu ma malo socialnich pracovniki
a obecni ufady nejsou dost dobré
privyhledavanivSech déti, které trpi
v domovech svych rodic¢a.” Znama
odplirkyné Barnevernu prof. Skan-
land z Bergenu toto prohlaseni ko-
mentovala nasledovné: ,Obéti Bar-
nevernu by nemeély mrhat ¢asem,
nadéji a energii pri hledani pomoci
u détského ombudsmana. Ostatné
ombudsmanem se miuize stat pouze
osoba, ktera sdili oficialni nazory
na ochranu déti.”

Norsky zakon o ochrané déti vyslov-
né zdliraznuje, Ze odebrané déti by
meély byt predevsSim svérovany pri-
buznym. Praxe Barnevernu tomu
neodpovida, po odebrani déti vstu-
puji na scénu privatni firmy, které
poskytuji Barnevernu nejriznéjsi
sluzby, jako jsou napft. lékarska
a psychologicka vySetieni a vyhle-
davani péstount. Kritici Barnevernu
zvlast poukazuji na to, ze psycholo-
gicka vySetfeni vedouci k odebrani
déti casto délaji titiz lidé, kteri jako
zaméstnanci privatnich firem maji
eminentni zdjem na tom, aby pfriliv
déti do péstounské péce pokraco-
val. Prof. Skanland hovofi o pramy-
slu ochrany déti, ktery plati neuvé-
ritelné sumy psychologim za jejich
posudky a péstounum. Péstouni do-
stavaji rocné 50 tisic euro, maji pla-
cené dovolené a prescasy a prispév-
Ky na nakup auta a prestavbu domu.
(Dalsi informace na internetové
strance Marianne Hoslev Skanlands
Hjemmeside, jsou zde napf. i udaje
z vyzkumt prokazujicich, Ze mira ty-
rani a zneuzivani déti je v péstoun-
skych rodinach vyrazné vyss$i nez
v béZnych rodinach.)

Systém Barnevernu se svou abso-
lutni moci pritahuje i lidi s ponékud
necistymi tmysly. V lednu 2015 nor-
sky tisk informoval o pedagogickém
pracovnikovi Barnevernetu stiha-
ném pro détskou pornografii, ktery

se proslavil tim, zZe pfi spatfeni po-
licie pred svymi dvermi béZel ihned
K pocitaci a rozmlatil ho kladivem.
Soudkyné Cecilie Walnum komen-
tovala jeho chovani néasledovné:
,ObZalovany mél ponékud nereali-
stické ocekavani, Ze bude zprostén
obzaloby, coZ mu opét umozni na-
vrat do Barnevernetu a mél plany,
Ze se stane péstounem pro chlapce
ve véku 14-21 let.”

PRIPAD BHATTACHARYA

Témér celosvétovou pozornost vyvo-
lal v roce 2012 pripad indické rodiny
Bhattacharya, ktery také zptisobil
velky diplomaticky konflikt mezi
Norskem a Indii. Anurup Bhattacha-
rya pracoval v Norsku 6 let jako geo-
log, v roce 2007 se oZenil a se svou
Zenou Sagarikou se usadil ve Sta-
vangeru, spolec¢né s triletym synem
Abhigyanem a c¢tyifmési¢ni dcerou
Aiswariou. Rodinné $tésti netrvalo
dlouho. V kvétnu 2011 byl Abhigy-
an odveden ze Skolky na neznamé
misto. Aiswaria byla matce ode-
brana pfimo z domova. Déti mély
zlUstat v péstounské péci do svého
18. roku Zivota. Navstévy rodicu byly
povoleny 2x roc¢né. Za diuvod nasil-
ného odebrani oznacil Barnevern
o své déti. Barnevernet pozoroval,
Ze pani Bhatttacharya krmi své déti
rukou, cozZ je udajné znamka nasil-
ného krmeni. Také kojeni mladsi
dcerky bylo oznaceno za nevhodné.
Synek zase obcas spaval se svym ot-
cem ve stejné posteli. Opét Spatné,
protoZe déti maji spat v jiné mist-
nosti nez jejich rodice. Dale uredni-
ci Barnevernetu pozorovali, Ze Ctyfr-
mésicni dcerka se diva vice po obli-
cejich jinych lidi nez na tvar své mat-
Ky, cozZz naznacuje, Ze mezi matkou
a dcerkou je emocionalni nesoulad
a Ze matka neni schopna se radné
o dceru starat. Nelze pro nedostatek
mista popsat strastiplnou cestu in-
dickych manzeli p¥i boji o své déti,
pouze konstatujeme, Ze v priibéhu
této cesty doslo k rozvodu, protoze
manzel se ze strachu o zaméstnani
nakonec priklonil na stranu Bar-
nevernu. Bojovali také prarodice,
ktefi se obratili se zadosti o pomoc
na ministerského predsedu Bengal-
ska a které 21. 1. 2012 prijal indicky
prezident. Nasledovala mohutna di-
plomaticka a pravni ofenziva, ktera
byla pres cetné obstrukce Barnever-
nu nakonec uspésna. Soud ve Sta-
vangeru rozhodl, Ze dvé indické déti
v péstounské péci budou predany
jejich stryci. Posléze indické soudy
schvalily navrat déti do péce matky.
Séfka norské organizace monitoru-
jici dodrzovani lidskych prav Berit
Aarset oznacila celou udalost za sta-
tem organizovany unos, ktery se

v Norsku odehrava opakované. Prav-
ni systém podle Berit Aarset favori-
zuje Barnevernet, ktery si stale déla,
co chce. Zvlasté jsou pry ohroZeni
rodiny imigrantt, rodiny lidi pracu-
jicich v Norsku, smiSena manzelstvi
a Zadatelé o azyl. Oblibenym tvrze-
nim Barnevernu pry je, Ze jeden z ro-
dich ma mentalni problém, coz ma
zvyraznovat zavaznost pripadu.

IDEOLOGIE BARNEVERNETU

Za urcitym druhem chovani, které
zda o toto dobro nékdo stoji, je ob-
vykle néjaka ideologie. Lidé v odvét-
vich socialnich véd a psychologie
zabyvajicich se détmi jsou (urcité
v Norsku) privrZenci socialné de-
terministickych $kol mysleni. Tyto
Skoly mySleni jsou silné zastoupeny
v nékterych univerzitnich Kkruzich
a jeSté vice v organizacich a agentu-
rach realizujicich praktickou social-
ni praci mezi détmi a mladistvymi.
Podle jejich nazoru jsou to pouze
faktory materialniho prostredi, kte-
ré jsou dulezité pro lidské jednani
a které determinuji chovani a emo-
ce. Emoce jsou pak pouze vysled-
kem vlivu okoli a nejsou nezavis-
lou motivacni silou. Znovu se tady
objevuje chapani lidské psychiky
jako nepopsané desky, na kterou lze
napsat cokoliv. PrivrZzenci jednodu-
chého determinismu odmitaji nebo
prehliZeji vliv biologickych faktort
a zejména dédicnosti na rozvoj di-
téte. Nejsou také vzacné nazory, ze
rodice jsou vlastné amatéri, kdezto
péstouni Skoleni profesionalové,
takze z této uvahy jasné vyplyva, co
je pro rozvoj ditéte lepsi.

Jednim z vysledku socidlné deter-
ministického mysSleni je popularni
dogma soucasné socialni prace,
podle kterého je rodina tzv. social-
ni konstrukce. Rodinny zivot je pak
aktivita, jejiZ ucastnici hraji socialni
roli, jednotlivec neni matkou, otcem
nebo ditétem, jednotlivec hraje jed-
nu z téchto roli. Geneticka sprizné-
nost pritom nema Zadny vyznam.
Varianta teorie roli také tvrdi, Ze
i prislusnost k néjakému pohlavi je
zalezitosti hrani roli, ktera je zpro-
stfredkovana socidlné a kterou lze
zmeénit. Tzv. teorie attachmentu (so-
cialni vazby) je implementaci tychz
popularnich spekulaci socialné de-
terministického typu. Diagnostiko-
vani neexistence citové vazby mezi
rodici a détmi je pritomné ve vSech
publikovanych pripadech Barnever-
nu vcéetné rodiny Michaldkovych,
rodin ruskych, polskych, litevskych,
indickych, somalskych déti. Je pri-
znacné, Ze reakce norskych velvy-
slanctl na kritiku v prislusnych ze-

Pokracovani na str. 14

NAZORY, DISKUZE




NAZORY, DISKUZE

Strana 14

PODPULTOVI

Pred koncem roku mi prislo postou
prekvapeni, ale bohuZel se nejed-
nalo o Zadné originalni prani. Byl to
dopis od jedné zdravotni pojistovny
a psalo se v ném: ,...ve smluvni siti
nasi zdravotni pojistovny je nékolik
malo poskytovatelii zdravotnich slu-
Zeb, ktefi v rdmci smluvniho vztahu
z ruznych diivodi vybocuji z mezi ob-
vyklych smluvnich ujednani a dale ti,
ktefi se vyrazné odchyluji od ukaza-
tel charakteristickych pro systém
verejného zdravotniho pojisténi ...
nase zdravotni pojistovna s vami
JjiZz nechce pokracovat ve smluvnim
vztahu...”.

Pri 1écbé se nedivam na to, kdo je
z jaké pojistovny. Pristupuji ke vSem
stejné. Presto praveé tato jedina zdra-
votni pojistovna mné strhla penize
v ramci regulac¢nich opatfeni a nyni

POJISTOVENSKA SKATULATA PRAKT'CT

se mnou dokonce nechce mit nic
spolecného.

Niceho Spatného a nezakonného
jsem se nedopustil. Jen jsem podle
této zdravotni pojisStovny své pa-
cienty prilis 1écil, a to neni dobre.
Pro¢ by to méla platit? Lékar tady
neni od toho, aby Iécil kvalitné, ale
aby 1écil levné. A kdo 1é¢i z pohledu
zdravotnich pojiStoven prilis draze,
bude exemplarné potrestan. Napred
finanénimi pokutami, a kdyz i poté
nezacne byt hodny a péci o své paci-
enty nezacne co nejvice omezovat,
pak vypovézenim smlouvy. Lékari
se musi zdravotnich pojistoven bat
a nesmi jim odporovat. Jejich slovo
musi byt svaté. A 1ékari se zdravot-
nich pojistoven skutecné boji. Ales-
pon vétsina.

Blahoveé si myslim, Ze zdravotni pojis-

BARNEVERNET

ochrana déti, nebo statem
organizovana loupez?

Dokoncenti ze str. 13

mich jsou prakticky identické, jako-
by psané pres kopirak, i kdyz detaily
divodi odebrani jsou rliznorodé
(napf. matka vytrhla synovi viklaji-
ci se mlé¢ny zub, syn se pochlubil
ve Skolce, domtl uz nepriSel, matka
obvinéna z tyrani, konstatovana ne-
existence citové vazby).

A JAK TO BUDE U NAS
ANEB JAK PRAVIL PREZIDENT
VACLAV KLAUS

PoloZzme si otazku, zda je mozZné, aby
v Cesku vznikla situace podobna té
norské. Odpovéd zni ano. Udavacu,
tedy lidi pecujicich nezvané o dobro
jinych lidi, by se tu naslo dost. Sa-
mozvané psychology rozpoznava-
jici atmosféru tyrani a sexualniho
zneuZivani bychom také méli. Vse-
hoschopna média rovnéz. Neschazi
ani zakon o socialné-pravni ochrané
déti. Odbory socialné pravni ochra-
ny déti staci jen spravné nasmeérovat
a budou stejné aktivni a neomylné
jako Barnevernet. Profesionalizace
pé€stounské péce vyvola tlak na ,pfri-
sun” déti, o které by se dalo pecovat.
Jak napsal Vaclav Klaus mladsi, Nor-
sko je bliZe, neZ si myslite. A na zavér
bych si dovolil citovat nékteré tryv-

Ky ze zpravy, v niZ prezident Vaclav
Klaus zduvodnil své veto zakona
o socialné-pravni ochrané déti:
.lNovela byla prijata pod tlakem me-
zinarodnich instituci: Ufadu vysoké
komisairky OSN pro lidska prava,
détského fondu OSN a Evropské ko-
mise. Tyto instituce kritizovaly Ces-
kou republiku za velky pocet déti
umisténych v ustavnich zafizenich
a maly pocet déti v péstounské péci.
Obavy vyvolava nové stanovena a vel-
mi Siroce a vagné vymezena povin-
nost obecnich uradl pravidelné vy-
hodnocovat situaci vSech déti a rodin
a posuzovat, zda nepotiebuji néjakou
formu socialné-pravni ochrany. To po-
vede - zejména ve spojeni s urednic-
Kym alibismem a byrokracii - ke sta-
le vétSimu zasahovani verejnych in-
stituci do soukromi rodin a ke stéle
vétSimu tlaku na rodice, jak a co maji
v§tépovat svym détem. Déti ale ne-
jsou ,majetkem” spole¢nosti - kromé
toho, Ze jsou predevsim samy sebou,
jsou détmi svych rodici.

Novy zakon neobsahuje zadné pojist-
Ky proti liboviili urednikt pfi posuzo-
vani toho, zda rodice vychovavaji své
déti spravné, a hrozi tedy, Ze statni
zasahy do vychovy déti, které maji byt
jen zcela vyjimecnou zaleZitosti v ex-
trémnich situacich, se stanou béZnou
praxi s vyhledem, Ze rodice - stejné

| LEKARI
tovny spravuji verejné penize a smy-
slem jejich existence je zajistit fi-
nancovani radné zdravotnické péce
svych klientli. Ale tak to asi neni.
Zdravotni pojistovny jsou financni
ustavy a smyslem jejich existence je
tvorit co nejvyssi zisk. A pokud né-
kdo 1é¢i podle nich prili$ draze, musi
se mu pristrihnout kridylka.

Klienti jsou v této hie o penize poné-
kud mimo. Nikdo se jich nepta na je-
jich nazor. Jejich zdravotni pojistov-
na rozhodne za né.

Sice si svobodné vybrali své Iékare
a svoji zdravotni pojistovnu, ale nyni
se musi prizpusobit vys$si moci. Bud’
musi zmeénit zdravotni pojiStovnu,
nebo musi zménit 1ékare.

Zména zdravotni pojistovny neni tak
jednoducha. Je tfreba zvaZovat, co
na to zaméstnavatel a co ostatni 1é-

jako péstouni - zac¢nou byt vnimani
jako statu podrizeni vychovatelé.
Planovana profesionalizace pés-
tounské péce tyto obavy potvrzuje
a dale prohlubuje. Novela vnima pés-
tounskou péci nikoliv jako poslani,
ale jako zaméstnani. Hlavni motivaci
péstounti napristé uZ nema byt jejich
altruismus a soucit s détmi, které ne-
maji vlastni rodinu, ale motivace fi-
nancéni. ProtoZe ti, ktefi skutecné sto-
ji o to pomahat opusténym détem, to
délaji uz dnes. Z profesionalniho pro-
stredi détskych ustavili tak budeme
vytlacovat déti do opatrovani lidem,
ktefi se jako péstouni zaregistruji
z Cisté ziStnych davodu. A podle to-
hoto zéakona budou dostavat penize
jiZ vstupem do S$kolicich programd,
ne az prijetim ditéte do své péce.
Pokud dnes mezinarodni instituce
kritizuji Ceské kojenecké ustavy,
détska centra a babyboxy, mély by
vzit v tivahu i to, Ze Ceska republika
vzdy patrila a stale patfi k zemim
se S$pickovou détskou zdravotni
péci a s nejnizsi détskou umrtnosti
na svété, a meély by se zamyslet i nad
moznosti, Ze existence ceskych ko-
jeneckych ustavii neznamena zao-
stalost, ale naopak naskok Ceské
republiky pred ostatnimi zemémi.
Pokrok mitiZe spocivat nikoliv v je-
jich zruseni coby preZitku, ale na-
opak v jejich dalsi modernizaci. Ces-
ka republika nema diuvod se svého
naskoku vzdavat jen proto, aby byla
stejna jako ostatni. Kritizujici mezi-
narodni instituce by se mély Ceské
republice za své zpravy omluvit.”
Ing. Vladimir Hanzl
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kafi, ktefi se o konkrétniho ¢lovéka
staraji. Zména lékare je zase Kkrok
do nejistoty.

V dne$nim systému, kdy zdravotni
pojistovny zcela samostatné rozho-
duji o tom, se kterym lékarem budou
mit smlouvu a se kterym ne, nastava-
ji pro pacienty ¢asto obtizZné situace.
Treba nékdo kvuli ortopedovi zméni
zdravotni pojistovnu, ale pak zjisti,
Ze jeho ocar s ni nema smlouvu. Ale
k tomu ocari chce chodit. Tak musi
rok pockat, zménit zdravotni pqjis-
tovnu, co ma ocar, a probrat, jestli je
prijatelna i pro jeho ortopeda. A kdyzZ
se situace konecné ustali, tak tre-
ba tomu ocafi nebo ortopedovi ona
zdravotni pojisStovna vypovi smlou-
vu. Tak takhle vypada svobodna vol-
ba Iékare a la Czech republic.

V pobytovych zaﬁzenich socialni péée
na o nepohyblivé kllenty Casto s de-
menci, ti jsou odkazani na 1ékare, kte-
i do zarizeni dochazeji. Kdyz takové-
mu lékari zdravotni pojistovna vypovi
smlouvu, jak to potom délat? Musi se
sehnat 1ékar, ktery bude do pobytové-
ho zarizeni dochazet kvuli Klientim
oné zdravotni pojistovny, nebo si bude
muset zafizeni sehnat jiného 1ékare.
A to neni tak jednoduché. Prakticti
1ékari tiSe starnou a pomalu odcha-
zeji ze scény. Novych je jako Safranu.
V pristich letech bude prakticky lékar
nedostatkovym zboZim a predpokla-
dam, Ze na hodné dlouho.

Drive stacilo pockat tfi mésice a pak
zdravotni pojiét’ovnu zménit. To Slo

vvvvvv

Zadost o zménu zdravotni pOJlStOVI‘ly

se musi podat do 30. cervna predcha-
zejiciho roku a Kklient se stane pojis-
téncem nové zdravotni pojisStovny az
od 1. ledna nasledujiciho roku. JenZe
muZe nastat pripad, kdy se Klient oné
zdravotni pojistovny prijme do poby-
tového zarizeni socialni péce 1. cer-
vence. Pak musi ¢ekat za zménu zdra-
votni pojistovny cely rok a ptil. Mysleli
zdkonodarci na tyto pripady? Patrné
ne. Nedomysleli to. Kdyby alespon
bylo mozné takového klienta 1écit za-
darmo a na ucet zdravotni pojistovny
predepisovat jen Iéky a nutna vySetie-
ni. Ale ani to nejde.

Kulturni a spolecenska vyspélost
zemé se mimo jiné pozna tim, jak

NAZORY, DISKUZE

se chova ke svym obcanim s ome-
zenymi moznostmi obrany vlastnich
zajml. Tedy i k tém nepohyblivym
umisténym v pobytovych zafizenich
socialni péce s omezenymi mozZnost-
mi svobodného rozhodovani. A tady,
podle mého nazoru, rozhodné nepa-
tiime k zemim, které by se mély ¢im
pySnit.

P.S. Pokud chcete védét, o jakou zdra-
votni pojistovnu se konkrétné jedna,
zavolejte mi, nebo napiste.

MUDr. Petr Bouzek
dr.bouzek@centrum.cz
tel. 602 625 265

DOUSKA

Nékteré vécinejsou jasné okamzité. Ale po néjaké dobé se vyjasni. Na webu
oné zdravotni pojistovny se nedavno objevilo nasledujici prohlaseni.
»...Klienti nasi zdravotni pojisStovny se nemuseji obavat, Ze jim ambulantni
lékari nepredepisi veSkerou potfebnou péci. PojiStovna totiz hospodari-
la v roce 2014 natolik dobfe, Ze miiZe pri vyuctovani uhrad za lonsky rok
ustoupit od toho, aby po praktickych Iékarich, gynekolozich, a dalSich am-
bulantnich specialistech chtéla zpét ¢ast vydaju za péci, pokud prekroci
smluvné sjednany limit...”
Takze ona zdravotni pojistovna vypovi smlouvu se vSemi zdravotnickymi
subjekty, které se neboji 1éCit, a maji tedy vyssi naklady, a po jejich elimi-
naci ze své sité, kdyz v ni zlistanou jen ti hodni a nenakladni, pak vyhlasi,
jak je vstricna. V ramci marketingového boje dobra strategie, ale spise pro
soukromou firmu. U spravce verejnych financi s takovym postupem ne-
I1ze prili$ souhlasit. Ale je dobré, ze konec¢né nékdo verejné priznava, ze
za Kkvalitni 1é¢bu, tedy nakladnou 1écbu, jsou Iékafi financné pokutovani.
To je snad prvni drobny kriicek k naprave. Ale neprecenoval bych jej.
Nicméné situace miize vypadat jesté Jinak, Mam informace od Kkolegu, Ze
ona zdravotni pojiStovna rovnou neplati vykazane a provedené vykony v plné
vy51 Cili, kdyz rovnou nezaplati, pak nemusi strhavat a pokutovat. Vysledek
Je stejny. Jak je znamo, polovi¢ni pravda je ¢asto horsi nez lez. A o to mozna
v tomto pripadé jde. Mozna. ,Pravdy se nedohledas”, jak zpival Vysockij.
Petr Bouzek

NAZOR OMBUDSMANA PRO ZDRAVI
| OMBUDSMAN

Koncem Fijna lonského roku zahdjila
cinnost Kancelai Ombudsmana pro
zdravi - centrum pro informace a po-
radenstvi vSem obcantim, kteri se ocit-
nou v roli pacientil, jejich blizkym, ale
i zdravotnikuim a zdravotnickym zari-
zenim. Vznikem kanceldre se zvysily
moznosti verejnosti ziskat informace
0 zdravotnickém pravu a rozsirily se
moznosti ob¢anit domahat se resent
sporti o tthradu péce, o jeji poskytnuti
Ci kvalitu.

Redakce pozadala MUDr. Martina
Jana Stranského, reditele Kancelare
Ombudsmana pro zdravi, o vyjadre-
ni k predchozimu c¢lanku MUDr. Petra
Bouzka.

Situace, kterou MUDr. Petr Bouzek po-
pisuje, je Kancelari Ombudsmana pro
zdravi dobfe znama. Je dusledkem se-
trvavajicich klicovych nedostatkii nase-
ho systému, z nichZ jednim je nelogic-
ké rozdéleni zdravotni a socialni péce.
Striktnim rozdélenim resortti vznikaji

\ PRO ZDRAVI

vazné nedostatky, které z hlediska za-
kona nejsou oSetreny. Jednou ze sku-
pin, ktera tim nejvice trpi, jsou seniofi
v pobytovych zarizenich socidlni péce.

Obecné jde o systém, ktery pacientovi
viubec nevyhovuje a ktery nedéla nic
pro to, aby se v ramci zdravé konku-
rence zvysSoval standard péce. Vzor-
nym prikladem je absurdni mozZnost
pojistoven rozhodovat o tom, s kym
budou mit smlouvu Pri volbé 1ékare je
tak pacient omezen tim, zda ma 1ékar
smlouvu s jeho pojistovnou. V pripa-
dé, Ze pacient chce zmeénit svého 1é-
kafe, je stejné absurdni to, Ze na zmé-
nu pojistovny musi cekat do 1. ledna
nasledujiciho roku, a to se jeSté musi

stihnout rozhodnout do 30. cervna le-
tosniho roku. Jinak bude muset cekat
jesté o cely rok déle. (MUDr. Bouzek to
ve svém clanku naprosto jasné popi-
suje.) V takovém pripadé poskytova-
teli socialnich sluzeb, v jehoz zarizeni
dotceni seniofi Ziji, nezbude nic jiné-
ho, neZ sehnat Iékare, jenz pojiStovné
vyhovuje. Nazor seniort ¢i samotného
poskytovatele zcela paradoxné dule-
7ity neni. ReSeni této situace spoéciva
v tom, Ze kazdy Iékar Ci zarizeni dosta-
ne moznost libovolné si nasmlouvat
kteroukoliv pojistovnu. Tim se oka-
mzité poznd, ktera pojiStovna a kteri
1ékari jsou ti nejlepsi.

Podnét Kancelari Ombudsmana pro
zdravi miize podat kazdy ob¢an CR, at
uZ jako pacient, zdravotnik ¢i zastupce
zdravotnického zarizeni €i socialnich
sluzeb. Lze to elektronicky na stran-
kach www.ombudsmanprozdravi.cz,
e-mailem c¢i klasickou postou prostred-
nictvim vyplnéného formulare.
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v mnoha organizacich socialnich
sluzeb se slovo ,transformace”
v poslednich letech sklonuje snad
ve vSech padech. Dokonce se pfi tom
Jjaksi pozapomnélo i na standardy
kvality, které sice mame, ale zaroven
se pilné transformujeme a deinstituci-
onalizujeme. Jde v podstaté o totalni
revizi dosavadniho systému rezidenc-
nich socialnich sluzeb, budovanych
od pocatku devadesatych let. Tento
systém se aZ do roku 2007 priblizoval
standardim Evropské unie v danych
podminkach, coZ znamen3, Ze se ne-
ustale zkvalitnovaly predevsim zZivotni
podminky Klientd, Zijicich v tstavnich
zarizenich i jimi poskytované sluzby.
Klienti vS§ak pritom zaroven méli moz-
nost rozvijet své zdjmové a volnoca-
sové aktivity pod vedenim zkusenych
odbornikil - specialnich pedagogu,
fyzioterapeutti, arteterapeutt, psy-
chologt a dalSich, byla jim poskytova-
na kvalitni, nutricné vyvazena strava,
odpovidajici jejich zdravotnimu stavu.
Zaroven meli k trvalé dispozici i od-
bornou zdravotni péci, kterou mnozi
z nich nezbytné potrebuji kazdoden-
né, coz je také jeden z principialnich
davodf, proc vyuzivaji ,ustavnich” so-
cidlnich sluzeb a neziji doma v kruhu
svych blizkych.

Ruku v ruce se zkvalitnovanim posky-
tovanych sluzeb $la i péce o ,télesné
a dusSevni blaho” Klientti, ktefi mohli
v ramci nejraznéjsich terapii rozvijet
své sportovni zajmy nebo Kkreativni
schopnosti a dovednosti, a to jak vy-
tvarné, tak hudebni ¢i dramatické.

S prichodem transformace se vsak
stalo slovo ,ustavni” témér neslus-
nym. VZdyt prece lidé v ,ustavech”
jsou vlastné zbaveni svych zakladnich
lidskych prav! Nemohou ZzZit v bézné
spolecnosti, nemohou samostatné by-
dlet a chybi jim soukromi, nemohou
si vybrat, s kym budou Zit v jedné do-
macnosti, nemohou chodit do prace,
nemohou si sami dochazet na nakupy
nebo Kk Iékafri, ani vyhledavat rehabili-
tacni sluzby! To vSechno je prece Spat-
neé, vzdalené ,béznému Zivotu” vétsi-
nové spolecnosti.

Soustfedéné usili “transformatort’
je tedy vedeno smérem ke Klientovi,

RA. .ILA

jemuz chceme poskytnout za penize
transformacni dobro, zastiténé odka-
zy na listinu zakladnich lidskych prav
a svobod a podporované Sstédrymi
dotacemi z Evropské unie anebo sta-
tu. A tak pro lidi se zdravotnim posti-
Zenim (méné uZ pro seniory) stavime
nebo rekonstruujeme luxusni rodin-
né domky a kupujeme nebo pronaji-
mame byty, aby méli vice soukromi
a osobniho komfortu a ,zaclenili se”
do béZné komunity.

U téch, ktefi nepotiebuji tak vysokou
miru podpory, se to nékde také uspés-
né dari: vznikaji nové socialni podniky
nebo chranéna pracovni mista, kde
tito lidé mohou najit praci zohlednu-
jici zaroven jejich zdravotni i mental-
ni moznosti. Ti Stastnéjsi tady také
nachéazeji nové pratele, a diky tomu
se skutec¢né zaclenuji i do bézné ko-
munity. Na druhé strané uplatnéni
téch ostatnich na volném trhu prace
je vSak zejména ve méstech mno-
mozné. Kromé toho jen maloktery
zaméstnavatel je schopen a ochoten
tolerovat specifickd omezeni svych za-
méstnanci s mentalnim postiZzenim
a nepresveédci ho ani poskytnuté do-
tace uradu prace na takova pracovni
mista... Chranéné dilny a socialni pod-
niky tak zistavaji v podstaté jedinou
moznosti zaméstnani pro lidi s men-
talnim postizenim. Ale ne pro vSechny.
A co je podstatné: i téchto mozZnosti je
zoufale malo.

Ti, ktefi potrebuji vétsi miru podpory,
jsou na tom podstatné htr. Trend je ta-
kovy, Ze v ramci transformace ziskava-
Jji z nové budovanych zarizeni nejvetsi
podporu predevsim chranéna bydleni
v rodinnych domcich anebo v obyt-
nych domech. Pokud v ustavni péci
nejsou uz Zadni dalsi klienti ,vhodni”
pro umisténi do chranéného bydleni,
stéhuji se pod tlakem okolnosti i ti,
ktefi by tam jinak byt neméli. Prestoze
Skolitelé na seminarich, vénovanych
transformac¢nim zménam, vstépuji
nedlvérivym ,uUstavnim” zaméstnan-
clim, Ze po transformaci bude treba
jesté daleko vétSiho personalniho za-
jisténi nez dosud a nezaméstnanosti
se bat nemusi, realita je jina. Pokud

ztizovatel vybuduje za velké penize
nové zarizeni typu chranéného byd-
leni, vétSinou uzZ neni ochotny inves-
tovat dalsi penize navic také do lep-
§iho personalniho zajisténi. Nemluvé
o tom, Ze se zdravotniky uz se v tomto
typu sluzby nepocita viibec...

Co tedy ,transformovany” Klient vlast-
né ziskava? Ano, vice soukromi a kom-
fortu. MliZe si vSak vybirat své spolu-
bydlici? Vétsinou samoziejmé ne. (Né-
ktefi toho ani nejsou schopni.) O tom,
kdo bude v chranéném bydleni Zit, ne-
rozhoduje on, ale stejné jako dfiv soci-
alni pracovnici, ktefi se o tom mohou
poradit se zdravotniky a psychologem.
Zacleni se obyvatelé chranéného byd-
leni automaticky ,do bézné komuni-
ty“? Pokud jde o velkomésta, vétSinou
ne, spiS$e naopak. Citi se mnohem izo-
lovanéji, nezZ kdykoliv predtim, nebot
ztréceji kontakt nejen se ~svou” komu-
ale i s ostatnim personalem, s nimz
ho v ,ustavu” casto pojily dlouholeté
pratelské vazby, jeZ byly soucasti jeho
komunikace s okolim. Je-li v§ak ,trans-
formovany” klient ve svém novém do-
mové nestastny, kam se miiZe vratit?
A jak je to se stravou? Kapitolou sa-
mou o sobé je uz nakupovani: rozpisy,
co pro koho a za kolik, a pak samot-
né nakupy. Snidané a vecere si museji
Klienti pripravovat s pomoci persona-
lu sami. Obédy se vétSinou dovazeji
(skloubit jinak vSechny chuté a zajmy
a jesté vlastnimi silami nakoupit - to
je témeér nemozné), a to bud’ z matefr-
ské organizace (vtom lepsim pripadée,
pokud jesté né&jaka kuchyné zustala)
anebo z restaurace (ta tam je ovSem
snaha o zdravou a ,nutricné vyvaze-
nou stravu”), pokud klienti neobédvaji
mimo zarizeni.

Zdravotni péce? Velky a stale disku-
tovany problém. Ale ruku na srdce:
dovedete si predstavit, Ze mate nejen
mentdalni hendikep, ale k tomu jesté
i néjaky télesny, anebo jste rovnou
upoutani na invalidni vozik a dojiz-
dite si na kazdé zdravotni vySetreni
anebo rehabilitaci verejnou dopra-
vou? Pritom tohle vSechno jste méli
az dosud poruce tam, kde jste byd-
leli? Pfredstavuje tohle néjakou vyho-
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du? Kazdy, kdo o zdravotnim postize-
ni néco vi, vam potvrdi, Ze rozhodné
ne. Sami propagatori transformace
priznavaji i to, Ze ,lidé s postiZzenim
mivaji problémy se zajiSténim péce
odbornymi 1ékari, ktefi je odmita-
ji prijmout do péce” (viz specialni
priloha Transformace socialni péce
v Casopise Socialni prace ¢. 1/2013).
A jesté jedna perla z vySe uvedeného
materidlu jako priklad dobré praxe:
,Prijedte se k ndm podivat a uvidi-
te, jak na domacnosti s nejvyssi mi-
rou podpory vytira podlahu vozickar.
Tohle by se nikdy v ustavu nestalo
a hlavné by k tomu nemél ani moz-
nost.” Jako zdravy ¢lovék nemohu
rict, Ze by vytirani podlahy patrilo
Kk mé nejlepsi zabavé. Natoz, kdybych
sedéla na invalidnim voziku. Patrné
v tomto ohledu ani ja nejsem dost
transformovana...

Maji zdravotné postiZeni lidé v trans-
formovanych zarizenich vice svobo-
dy? Ano. Ale co jim vétsi mira svobody
a samostatnosti nabizi? DokaZzi ji také
vyuzit? Vétsinou ne. Nejsou natolik sa-
mostatni, aby - zejména ve velkomés-
tech - méli odvahu poustét se sami bez
doprovodu do kina, na koncerty, nebo
za jinou zabavou a na personal (nebo
asistenta), ktery by je doprovazel, ne-
jsou penize. Dobrovolnici vétSinou
chybi anebo nemohou byt k dispozici

vzdy, kdy je to tfeba. Hlavnim zdrojem
zébavy zustava tedy predevSim do-
maci televize. Ti samostatnéjSi jsou
na druhé strané mnohem zranitelnéj-
8i: sklouzavaji k alkoholismu nebo se
stavaji zavislymi na drogach, automa-
tech, sazeni (hazardnich hrach), vice
neZ kdykoliv driv jsou ohrozeni krimi-
nalitou. Neziidka se sami stavaji kvuli
své duvérivosti i jejimi obétmi. Z hle-
diska transformace jsou vsak i tato ri-
zika spravna, nebot na jejich zakladé
ziskavaji zdravotné postiZzeni lidé nové
zkuSenosti a pouceni do budoucnos-
ti. Je vS8ak mentalné postiZeny clo-
vék schopen v plné mire samostatné
posoudit miru ,pfiméreného rizika”
a duasledky svého ,svobodného” roz-
hodovani a pocinani?

V mnoha transformovanych organi-
zacich doSlo i k tomu, Ze po ,deinsti-
tucionalizaci”, rozbiti ,ustavni” péce
a rozmélnéni organizace do nékolika
mensich zafizeni, ztratili klienti ne-
jen vzajemny kontakt, ale také zcela
mozZnost vénovat se svym oblibenym
zajmovym cinnostem. V ramci nejriiz-
néjSich terapii k nim patril zejména
sport, vytvarna prace anebo muziko-
terapie. I dosud velmi tispésné spor-
tovni tymy a Kulturni soubory se roz-
padly, nebot neni nikdo, kdo by dal
jejich jednotlivé cleny, zijici vétSinou
daleko od sebe, opét dohromady. Ne-

hledé na to, Ze se vétSinou ani nemaji
KDE sejit. Jako jeden priklad za vSech-
ny muze slouzit velmi tspésna folk-
rockova skupina Bednaci z Cizkovic
na Litoméricku, ktera se po transfor-
maci materské organizace zcela roz-
padla, prestoZe méla za sebou mnoho
verejnych vystoupeni, ocenéni na ce-
lostatnim festivalu Nad oblaky a do-
konce i vlastni CD nahravku. Mnozi or-
danizatori nejrtiznéjsSich sportovnich
soutézi, Kulturnich prehlidek nebo
vystav vytvarnych praci zdravotné po-
stizenych lidi uZ nékolik let pocituji
postupnou ztratu zajmu o né, protoze
vlastné nema kdo soutézit, vystupo-
vat ani vystavovat. S klienty v tomto
smeéru pracuje stale méné lidi (s vy-
chovateli a arteterapeuty, kteri byli az
dosud hlavnimi nositeli téchto aktivit,
se do budoucnosti priliS nepocita)
a v socidlnich sluzbach je také stale
méné téch, kteri by méli nejen odbor-
nou kvalifikaci potfebného zamérenti,
ale i zajem.
Kam nas tedy vede transformace?
K lepSimu, ale drazSimu bydleni.
K vétsi mire svobody a samostatnosti
jedince, ale zaroven i k vétsi izolaci,
vétSimu ohroZeni a stdle se ztencuji-
cim, omezenéjSim (a drazsim) sluz-
bam. A Uplné nakonec: kde ma vlast-
né transformace svou dusi?

Marie Frode
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V malebné krajiné podhiiri polskijjch Beskyd, mezi ceskou hranici a Bielskem-Biata, leZi mésto
Skoczow, s nimZ bezprostiredné hranici nevelka obec Pogorze s dlouhou historii. Proni zminka
onibylanalezenajiz vdokumentuvroclavského biskupa z roku 1305. Pravé v této obci, v nékdej-
$i zamecké usedlosti rodu Stonavskijch, nasel své sidlo Powiatowy Dom Pomocy Spotecznej,
okresni zarizeni socialnich sluzeb, které zde piisobi od roku 1961.

Tehdejsi Statni specialni ustav pro
mentalné postizené Zeny v Pogdrze
pecoval o padesat klientek, ale vzhle-
dem ke vzristajicimu zdjmu o umisté-
ni mentalné postizenych Zen v ustav-
nim zafizeni, se zacalo se stavbou
nového pavilonu pro 150 Klientek.
Zaroven vyrostla v arealu zameckého
parku také nova obytna budova pro
zaméstnance domova. Obé€ novostav-
by byly predany do uZivani v roce 1966,
kdy zde nasSlo novy domov celkem
200 mentalné i psychicky postizenych
klientek z celého Polska. Tehdy byl
také ustav prejmenovan na Statni spe-
cialni domov pro mentalné postizené.
Organizac¢ni struktura byla postavena
na ctyfech oddélenich, vychazejicich
z modelu zdravotnického usporadani
v nemocnicich. Tato oddéleni vedly
zdravotni sestry, jimz podléhaly soci-
alni pracovnice. V jednotlivych poko-
Jjich bydlelo 5 - 10 Klientek, které mély
omezené pravo pohybu, nebot vsech-
na oddéleni méla uzavieny charakter.
V roce 1969 uz tady Zilo celkem 210
zen.

V obdobi let 1969-1991 ustav nékoli-
Krat zménil svij nazey, i kdyzZ klientela
zUstavala stejna. K podstatné premé-
né tohoto zarizeni doSlo v poloviné
devadesatych let minulého stoleti,
kdy padlo rozhodnuti o rekonstruk-
ci a modernizaci tehdejSiho Domu
Pomocy Spotecznej v Pogérzu podle
novych zasad socidlni péce. V letech
1996 az 2000 byly dokonceny hlav-
ni rekonstrukéni prace v obytnych
prostorach klientek. Pronikavou mo-
dernizaci proSel hlavni pavilon ,A”,
K némuz byl pristavén nové pavilon
,B” a vedle nich jesté vyrostla budova
,CD” pro terapeutické a rehabilitacni
sluzby. V roce 1999 prijala organizace
novy nazev: Powiatowy Dom Pomocy
Spotecznej (Okresni diim socialnich
sluzeb), ktery zlistal dodneska.

V letech 2005-2009 zde pokracovala
modernizace ve snaze pribliZit Zivotni
podminky klientek standardiim kva-
lity, vychazejicich stejné jako u nas
z evropskych standardii a stanove-
nych polskym ministerstvem prace

T
n.:j
a socialnich véci. Vyraznou preménou
tak prosel i nékdejsi zamecek Stonav-
skych, z jehoz nevyhovujicich prostor
se Klientky odstéhovaly do novych
pokojti s vétsSim soukromim, zatimco
do nové rekonstruovanych zamec-
kych prostor se prestéhovalo vedeni
organizace s veskerou administrati-
vou a odbornymi pracovniky.

V soucasné dobé Zije vtomto domoveé
152 mentalné postizenych Kklientek
LU opravdu luxusnim prostredi”, jak
si pochvaluje feditel organizace, pan
Krzysztof Krzyzanowski. Rozpéti dia-
agnéz je od lehkého az po hluboké
mentdlni postiZzeni vcetné postiZeni
télesnych. O Kklientky pecuje 140 za-
méstnancti ve dvousménném provo-
zu. K dispozici maji také odborné pra-
covniky, v€etné péti zdravotnich sester
a psychologa. Klientky ziji v jedno,
dvou az triltizkovych pokojich se stan-
dardnim vybavenim, které si vSak mo-
hou samy vylepsit podle svého vlastni-
hovKkusu a prani. A tak vas pfi navstévé
domova v Pogérze miize prekvapit tre-
ba i to, Ze v nékterém pokoji najdete
Klavir, jinde kanarka v Kkleci a nékde
jinde tfeba vlastnoruc¢né vyrobenou
vyzdobu z textilu... ,Snazime se, aby
ubytovani bylo smisené, aby si kli-
entky mohly navzdajem pomahat,” vy-
svétluje pan reditel. Je tady dokonce
pamatovano i na to, Ze sem prijizdéji
na navstévy rodinni prislusnici klien-
tek ze vzdalenéjsich ¢asti Polska, kteri
tady mohou najit pohodIné ubytovani

v podkrovi reziden¢ni ¢asti domova.
Domov zajistuje svym klientkam stra-
vu tfikrat denné, vydavanou ve zdejsi
utulné jidelné ve dvou etapach s moz-
nosti vybéru jednotlivych jidel a také
s ohledem na predepsané diety. Kli-
entky, jimZ zdravotni stav nedovoluje
stravovat se v jidelné, maji moznost
Jjist ve svém pokaoji a v pripadé potireby
jim stravu podavaji pecovatelky.
Klientkam, které nedisponuji vlast-
nimi finanénimi prostredky, zajistuje
domov obleceni a obuvy, stejné jako hy-
gienické prostredky. Personal domo-
va jim poskytuje také podporu pri za-
jistovani zakladnich Zivotnich potieb,
pomoc pri udrZovani osobni hygieny
a pri vyrizovani nezbytnych osobnich
zalezitosti.

Néklady na jednu Klientku predstavuji
v Pogdrze ¢astku 3300 zlotych na mé-
sic v€etné stravy, rehabilitacni péce
a dalSich sluzeb. Sedmdesati procen-
ty svych prijmu si klientky hradi pobyt
v domové, zbyvajicich tficet procent si
ukladaji na ucet. Kdyz klientka zemfe,
pripadnou tyto uloZené penize statu,
ktery dokryva naklady spojené se so-
cidlnimi sluzbami. ,Snazime se, aby
si klientky svych uloZenych penéz
uZily pokud mozno jesté béhem své-
ho Zivota, a podporujeme je v tom,
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neZ jaké jim miiZeme poskytnout
z depozit, aby jezdily do lazni anebo
si vylepsily vybaventi svych pokaojit...”
fika pan reditel Krzyzanowski.

Nase socidlni sluzby se opiraji o za-
kon, v némz je vSe popsano a urceno,
Jak majisocialni sluzby fungovat. Kro-
mé toho vojvodstvi, k némuz nalezt-
me (Slezské vojvodstvi) vydava vlast-
ni smérnice, jeZ upresnuji podminky,
v jakych majt klienti Zit (napr. urcuji
pocet metrit Cturtecnich na osobu,
pocet koupelen, WC i pokojii v jednot-
livych zarizenich),” pribliZuje systém
fungovani socialnich sluzeb v Polsku
pan reditel Krzyzanowski.

.Na pocatku devadesatyjch let minulé-
ho stoleti, kdy jsme chtéli podstatné
ménit pristup k poskytovdni social-
nich sluZeb a jejich kvalité, se objevi-
ly snahy vzit si vzor z holandského
modelu poskytovani socidlnich slu-
Zeb v malych domcich pro mensi po-
Cet klientu. Ukazalo se vsak, Ze tento
model by byl ekonomickou sebevraz-
dou a navic se neda plosné aplikovat
na vSechny diagnozy.

V dobé, kdy se u nds od sebe oddéli-
la ministerstva zdravotnictvi a mini-
sterstvo prace a socialnich véci, se
objevily také snahy zbavit se zdra-
votnického personalu a nakupovat
si oSetrovatelské sluzby zvencli. I to
se vSak pozdéji ukazalo jako neeko-
nomické a podstatné drazsi. Ti, kteri
na to pristoupili, litovali.

U nads se slo cestou rekonstrukct a po-
stupného zkvalitnovani Zivotnich
podminek lidi s mentalnim postiZe-
nim odkazanych na tstavni péci. Nic
se na tom neméni ani v soucasné
dobé. Stdvajici zarizeni poskytujict
socialni sluzby lidem s mentalnim
postiZenim ziistavaji, u nové budova-
nych sluZeb je stanoven limit do 100
klientil. Pouze u vystavby novyjch dét-
skych domouvt se jde cestou mensich
zarizeni rodinného typu, domkii, je-
JjichZ kapacita by neméla byjt vétsi nez
pro 14 déti.”

Pan feditel Krzysztof Krzyzanowski
priznava, Ze o procesu transformace

v socialnich sluzbach dosud nikdy ne-
slySel. A s udivem rika: ,Nikdo se zdra-
vym rozumem prece nebude nicit to,
co se s tak velikymi ndklady aZ dosud
vybudovalo!”

To vS§ak neznamena, Ze by byl v Pol-
sku procesintegrace lidis mentalnim
postiZenim do bézného spolecen-
ského prostiedi neznamym pojmem.
Odehrava se vSak na jiné, spise spo-
leCenské urovni. Organizuji se vyle-
ty Kk rodinam, zajezdy za poznanim
nebo na cirkevni udalosti, navstévy
Kina, divadla nebo koncertu. Klient-
Ky se pravidelné stfidaji na rehabili-
tacnich pobytech a fyzicky zdatnéjsi
Zeny jezdi do sportovnich tabort.
Poradaji spolec¢né akce s mateirskou
a zakladni $kolou v Pogérze a zdej-
Sim KrouZkem venkovskych hospo-
dynék, dobra je i vzajemna spolupra-
ce s dalSimi zarizenimi socialnich
sluzeb této oblasti polského TéSin-
ska. Socialni pracovnice pecuji o roz-
voj samostatnosti klientek domova,
které maji vlastni Radu Kklientek, jejiz
vedeni si voli samy v otevienych vol-
bach kazdé dva roky. Kromé toho se
tady v rdmci aktiviza¢nich c¢innosti
poradaji pravidelné soutéZe, zaba-
vy, hudebné dramatické akce anebo
spolec¢né taborové ohné. Klientky
maji mozZnost vénovat se nejraznéj-
Sim zdjmum a konickam, vcetné
aktivniho sportu. V arealu domova
jsou socialné terapeutické dilny, na-
bizejici dalsi Sirokou Skalu terapeu-
tickych cinnosti, v€etné arteterapie,
prace s keramikou, sklem, papirem
nebo s textilem... Kazda klientka ma
pravo svobodné se rozhodovat, o ja-
kou c¢innost ma zajem, ktera ji bavi
a prinasi ji radost a uspokojeni. V do-
mové se vSak zajmové terapie nepro-
vozuji pouze ve zdej$ich dilnach, ale
i mimo né, jako soucast dalSich akti-
vit v mistni $kole anebo v obci.
Powiatowy Dom Pomocy Spotecznej
sidli v rozhlehlém parkovém aredlu,
K némuz jesté prinalezZeji velké pol-
nosti a vlastni chov hospodarskych
zvirat, coz samoziejmé také predsta-
vuje vyznamny vlastni zdroj pracovni-
ho uplatnéni pro ty klientky, které se
mohou a chtéji vénovat zemédélské
praci.

V Pogdrze se snazi podporovat Kli-
entky s vét§i mirou samostatnosti,
aby nasly pracovni uplatnéni i mimo
areal domova. Ale stejné jako u nas,
i v Polsku je to velmi tézké a existuje
pouze minimum téch, které se do-
kazi uplatnit na volném trhu prace.
Presto si pan feditel Krzyzanowski
pochvaluje, Ze alespon nékolik malo
klientek domova naSlo praci v neda-
leké manufakture na vyrobu mydel
a svicek.

.Od konce osmdesatych let se sna-
Zime pribliZovat trendiim Evropské
unie a zlepsovat veskeré podminky
Jjak klientii, tak zaméstnanctt domo-

va. Vznikly nové sluzby i nové ak-
tivity, mezi néZ pocitam napriklad
i napojeni na mezindrodni hnuti
Specidlnich olympiad. DulezZité je,
Ze tito lidé doslova “vysli ze stinu” -
mohou navstévovat specidlni Skoly,
Jjsou zapojeni do integracniho pro-
cesu ve Skolstvi, mohou se uplatnit
na volném trhu prdce, pokud maji pri-
leZitost. Dostdvaji legalni plat a plati
statu dané.. Mame u nas socialné te-
rapeutické dilny, jeZ slouZi i lidem se
aby se mohli naucit dulezitym pra-
couvnim dovednostem a mohli pak
hledat pracovni uplatnéni na volném
trhu prace, i kdyzZ je velmi téZké na-
Jjit pro tyto lidi pracouvni uplatnént,
prestoZe firmy, jeZ zaméstndvaji
zdravotné postiZené, maji u nds velké
danové ulevy i Stédrou statni podpo-
ru. Na druhé stran€ vsak museji tato
mista urcitou dobu udrzet a jsou také
pod neustalou kontrolou. Existuje ale
také rada unijnich i ministerskych
programit podporujicich zaméstna-
vani hendikepovanych osob, které
mohou preklenout obecny problém
s vysokou nezaméstnanosti.”

A jaké je tedy soucasné smérovani
moderniho a po vSech strankach pri-
vétivého Powiatowego Domu Pomocy
Spétecznej v Pogorze? ,Nasi snahou
Jje predevsSim neustale zkvalitriovat
tiroven poskytovanych sluzeb a pro-
stredi, v némzZ nase klientky Ziji tak,
aby byly stastné a spokagjené. VZdyt
prece, kdyby byl clovék natolik zdra-
vy a sobéstacny, aby mohl Zit samo-
statné, pro¢ by jinak byl v ustavu?”
uzavird pan feditel Krzysztof Krzyza-
nowski.

Text a fota: BOHDANA RYWIKOVA
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Akreditované vzdelavani
pro pracovniky v socialnich sluzbach

Cela rada profesi ma vytvorena jasné dana kritéria a pozadavky pro vzdélani a dalsi rozvoj za-
méstnancii v dané profesni oblasti, napr. zdravotni sestry, verejna sprava, atd. Socialni oblast
aZ do zacatku roku 2007, kdy zacal platit zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisii (dale jen ,,ZSS”), Zadna takova méritka, poZadavky a kritéria neméla. Pred
licinnosti tohoto ziakona nebyla oblast personalniho zabezpeceni a hlavné dalsiho profesniho
rozvoje zaméstnancii v socidlni sfére komplexné resena viibec. ZSS presné vymezuje pojem pra-
covnik v socialnich sluzbach, vzdélani, jez podminiuje vijkon povolani pracovnik v socialnich
sluzbach, a v neposledni radé postup a podminky akreditace vzdélavacich programii i vzdélava-

cich instituci.

Stat se pracovnikem v socialnich
sluzbach je pomérné jednoduché.
Vstup do socialnich sluZeb je mozny
pouze se zakladnim vzdélanim, bez
toho, aby byl ¢lovék né€jak odborné
specificky zaméreny. Poté ma 18
meésicli na to, aby absolvoval 150
hodinovy kvalifika¢ni kurz, kterym
ziska odbornou zputsobilost. Po tuto
dobu musi pracovat pod dohledem
odborné zpusobilého pracovnika.
Kvalifikacni kurz je pripraven tak,
Ze témeér cela jeho polovina je zamé-
fena na praktické zvladani ¢innosti.
Po absolvovani kvalifika¢niho kurzu
musi pracovnik v socidlnich sluz-
bach naplnovat formy celozivotniho
vzdélavani. Tato povinnost mu dava
fakticky mozZnost celozZivotné upev-
novat svoji kvalifikaci a tim padem
ho udrZuje v socialnich sluzbach.
Podminky vzdélavani pracovniku
v socidlnich sluzbach podléhaji ne-
ustale se ménicim trendim - zava-
déni novych pristupu prace s uzi-
vateli, novych druhu terapii apod.
a poZadavkiim uZivatel (a celkové
pozadavkiim praxe) na poskytované
sluzby. S ohledem na soucasny stav
v dalsim, potazmo akreditovaném
vzdélavani pracovnikil v socialnich
sluzbach, 1ze konstatovat, Ze dosa-
vadni systém tohoto druhu vzdéla-
vani neni odpovidajici.

Dalsi vzdélavani pracovnikil v soci-
alnich sluzbach! - zaméstnavatel je
povinen zabezpecit pracovniku v so-

cidlnich sluzbach dalsi vzdélavani v
rozsahu nejméné 24 hodin za kalen-
darni rok, kterym si obnovuje, upev-
fuje a dopliuje kvalifikaci. Ucast
na dalSim vzdélavani se povazuje
za prohlubovani kvalifikace podle
zvlastniho pravniho predpisu.?

V ZSS je uvedeno ,nejméné 24 ho-
din” a jiz zde neni upraveno, zda se
jedna o ¢asovou jednotku vyucovaci
hodinu (45 minut) nebo o ¢asovou
jednotku hodina (60 minut)>. Hned
po zavedeni povinného vzdélavani
do ZSS se stalo predmétem disku-
se, jak tyto hodiny pocitat a prede-
v§im vykazovat pro kontrolu. V této
souvislosti odkazuji na jedno ze sta-
novisek MPSV: ,Pokud jde o hodiny
povinného dalsiho vzdélavani, tak
standardni délka vyucovaci hodiny
je 45 minut. Ma-li néjaky vzdélava-
tel delsi vyukovou hodinu, tak v tom
mu nikdo nebrani“.* Vzhledem k uve-
denému se vzdélavaci subjekty po-
meérné rychle prizptisobily a v praxi
dominuji akreditované programy
délené na ,krat$i” vyucovaci hodiny
(45 minut), kdy tak l1ze dosdahnout za
krat$i dobu, pro né zajimavéjSiho
ekonomického efektu za realizova-
ny program.

Dojdeme-li tedy k zavéru, ze na spl-
néni povinného vzdélavani staci
24x 45 minut, pak se jedna celkem
o 18 hodin a nikoliv v zdkoné uva-
dénych 24 hodin. Casova dotace se
tak muZe ve skutecnosti snizit az o
25 %, (6 hodin).

! Viz ustanoveni § 116, odst. 9 ZSS.

2 Viz ustanoveni § 230 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni pozdéjsich

predpis.

3 Viz zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti, (ustanoveni § 26
odst. 1 ,Vyucovaci hodina v zakladnim, zakladnim uméleckém, strednim a vy$sSim
odborném vzdélavani trva 45 minut. Vyucovaci hodina odborného vycviku a odbor-
né praxe ve stfednim a vy$$im odborném vzdélavani trva 60 minut...”)

4 Stanovisko MPSV ze dne 29. 12. 2009.
5 Vizustanoveni § 117aaz § 117e ZSS.

6 Prehled vzdélavacich programu, dostupné na (on-line) http://www.mpsv.cz/cs/20148

7 Blize viz na <http://fdv.mpsv.cz>.

8 Castka vynaloZena na dalsi vzdélavani je sice uznatelnym nakladem v Zados-
ti o dotaci, nicméné na poskytnuti dotace neni pravni narok (viz ustanoveni

§ 104 odst. 5 ZSS).

Dalsi vzdélavani se uskutecnuje for-
mami taxativné uvedenymi v ustano-
veni § 111 odst. 2 ZSS. Budu se zaby-
vat pouze formou - uUcast v kurzech
s akreditovanym programem, proto-
Ze pro pracovniky v socidlnich sluz-
bach a i jejich zaméstnavatele prinasi
pri realizaci nejvice komplikaci.

O akreditaci vzdélavacich zafizeni a
jejich vzdélavacich programu rozho-
duje Akreditacni komise MPSV® na
zakladé pisemné 7Zadosti a zaplace-
ni spravniho poplatku. Akreditace
je udélovana na dobu Ctyfr let a je ne-
prevoditelna.

V aktudlnim akredita¢nim procesu
nejsou dostatecné nastaveny stan-
dardni podminky pro posuzovani
kvality obsahu programu, a hodno-
ceni Zadosti o akreditaci se tak za-
méfuje hlavné na formalni stranku.

Prehled akreditovanych
vzdélavacich programii
v letech 2007-2014

Rok Pocet akreditaci
2007 500
2008 619
2009 735
2010 1 306
2011 1 699
2012 1 569
2013 1679
2014 1 506
Celkem 9613

Zdragj: MPSV®

Odborné stanovisko pripravuje po-
véreny Clen registra¢ni komise, kte-
ry miiZe, ale nemusi mit specializa-
ci ke konkrétnimu posuzovanému
vzdélavacimu programu.

V tabulce je demonstrovan vyvoj
poctu akreditovanych vzdélavacich
zarizeni a akreditovanych vzdélava-
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cich programi od pusobnosti ZSS
do soucasné doby.

Z vysledkli uvedenych v tabulce je
ziejmé, Ze pocet udélenych akredi-
taci ma spiSe narustajici tendenci
a v letosnim roce bude prekroc¢ena
hranice 10 000 akreditaci.

Dle mého nazoru toto vysoké cislo
souvisi zejména se skutecnosti, Ze
ziskat akredita¢ni osvédceni je pri
doloZeni vSech ndlezZitosti pomér-
né jednoduchou zalezitosti a tato
oblast se stala velmi vynosnym byz-
nysem. Mame zde obrovské mnoz-
stvi akreditovanych vzdélavacich
programi, bohuzel mnohdy na tkor
jejich kvality.

Nékteré vzdélavaci kurzy jsou spisSe
ztratou neZ prinosem, a tak je ne-
zbytné peclivé vybirat ne jen vzdé-
lavaci instituce, ale predevsim pred-
nasejici lektory.

Nutno zduraznit, Ze v soucasné
dobé neexistuji jednotné podminky
pfi posuzovani Kkvality programu,
coZ je zpusobeno stavajicim me-
todickym nastavenim. DalSimi vy-
znamnymi nedostatky stavajiciho
procesu jsou: formalnost hodnoti-
ciho procesu, nepirehledny systém
zvefejnovani akreditovanych pro-
grami, nedostatec¢ny popis zverej-
nované nabidky (chybéjici anotace

vzdélavacich programu) a nedo-
statecny vykon kontroly akredito-
vanych programu v pribéhu jejich
Ctyfleté platnosti.

Na MPSV je v soucasné dobé v pru-
béhu projekt: ,Podpora kvality v ce-
lozivotnim a kvalifikacnim vzdéla-
vani zameéstnancu v socialnich sluz-
bach”7, jeho cilem je najit koncepcni,
efektivni a dlouhodobé udrzitelné
FeSeni pro proces agendy akreditaci,
které povede ke zvySeni kvality a do-
stupnosti akreditovanych vzdélava-
cich programt: Projekt byl zahdajen
dne 1. 9. 2012 a planovany termin
ukonceni je k 31. 10. 2015.

ZAVER

Shodneme se zcela urcité v tom, Ze
dalsi profesni vzdélavani pro pra-
covniky v socidlnich sluzbach je
velmi nutné. K rozvoji dal$iho vzdé-
lavani je potiebné zajistit kvalitu
akreditovanych vzdélavacich kurzu
a lektoru. Sladovani dalsi nabidky
vzdélavani podle potreb aktualni
praxe v oblasti socialnich sluzeb a
ne naopak. Nejvice Skodi dalSimu
vzdeélavani jeho nekoordinovanost
a roztristénost. Velké a neprehledné
mnozstvi instituci (v€etné fyzickych
osob), které na ném participuji.

Ani finanéni stranka vzdélavacich
Kurzi neni pro poskytovatele prizni-
va. Akreditované kurzy byvaji prili$
drahé. Poskytovatele socidlnich slu-
Zeb v ramci dalsiho vzdélavani pra-
covnikli omezuje nestala financni
situace v neziskovém sektoru.®
MPSV sice udéluje akreditace, ale
v soucasné dobé nemuize v pozado-
vané mire zarucit kvalitu akredito-
vanych vzdélavacich programu a in-
stituci. Chybi také dostatecna kon-
trola, ktera by prubézné ovérovala,
zda kvalita kurzu je po celou dobu
platnosti akreditace stejna. Praxe
ukazuje, ze tomu tak neni.

V souvislosti s pravé bézicim pro-
jektem na MPSV budou zmény
v akreditovaném vzdélavani pro
pracovniky v socialnich sluzbach
teoreticky zavedeny od roku 2016
s dalsi pripravovanou novelou ZSS,
coZ se dotkne zejména procedu-
ry akreditace. VétSich efektu vsak
bude ziskdno az v horizontu dalSich
let, postupné jak budou koncit ctyft-
leté lhlity u jednotlivych dosavad-
nich zaregistrovanych programu a
jejich nahrazeni novymi uz pravé
podle nové nastavenych prisnéjsich
podminek.

PhDr. Milos Sladek, Ph.D.

Velikonocni miska

na vajicka
Potfrebujeme bilou ¢tvrtku A4, nitz-
Ky, tuZku, pravitko, lepidlo na papir,
2 ubrousky. Ctvrtku rozdélime dle
navodu. Rozstiihneme a ohneme
dle nakreslenych car. (obr. 1 a 2)
Vybereme ubrousky a rozmyslime si,
jak chceme mit misku ozdobenou.
Podle toho ubrousky nastiihame na
obdélniky tak, aby tvar ubrousku
kopiroval tvar budouci misky. U na-
stiihanych ubrouskii oddélime nej-
vrchnéjsi vrstvu (kaZzdy ubrousek se
sklada ze tri vrstev).

Vrchni vrstvu ubrousku nalepime na
¢tvrtku z obou stran. Misku sloZime
a prilepime boky. Vznikne miska na
velikono¢ni vajicka. PouZijeme-li
Jjiny motiv, miuze misticka slouzit po
cely rok na tireba na sladkosti. (obr.
3,4,5)

Hezké velikono¢ni svatky a hodné
radosti pri vyrobé misticky preje
Zdena ZIVA Matousova Skalova, lek-
torka vytvarnych kurzt.

V pripadé zajmu o kurz mne kontak-
tujte: zdena.ziva@seznam.cz
www.zivaziva.cz

75 rozstfihnout E
piehnout >

7 1 1 7

< pirehnout
7
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V pondéli 26. ledna letos-
niho roku se rozezvucely
stavebni prace v budové
Jjednoho ze zarizeni ostrav-
ského Ctyflistku - centra
pro osoby se zdravotnim
postizenim, Stacionare
Trebovice v Ostravé-Trebo-
vicich. YV ramci transformac-
nich zmén v organizaci tak
doslo i na preménu sluzeb,
Jjez byly az dosud v trebovic-
kém stacionari poskytova-
ny. Do konce letosSniho roku
vznikne pro zdejsi osazen-
stvo novyj domov a pro Sest
klientii zbrusu nové chrané-
né bydileni, kde najde kom-
fortnéjsi bydleni i vice sou-
kromi vétsina soucasnych
klientii stacionadre.
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Rekonstrukéni prace si vyzadaji na-
klady ve vySi zhruba 23 miliont ko-
run. Z vétsi ¢asti bude rekonstrukce
financovana z evropskych fondu
prostfednictvim Regionalniho ope-
racniho programu Moravskoslez-
sko, zbyvajici naklady pokryje svy-
mi prostredky zrizovatel organizace
- statutarni mésto Ostrava. V budou-
cim Domové Tiebovice vznikne cel-
kem pét samostatnych domacnosti
pro dvacet klientt - s loznicemi pro
jednoho nebo dva, ktefi budou mit
v kazdé z nich také spolecenskou
mistnost. Pfibudou nové zastiresené
terasy vedouci do zahrady domova,
jeZ bude slouzit i Sesti jejich kama-
radam z chranéného bydleni.

Ctyfiadvacet klientd z Trebovic se jiz
v poloviné lonského roku docasné
prestéhovalo do jiného zafizeni Ctyf-
listku - Domova Barevny svét v Ost-
ravé-Muglinové. Pro Klienty a zamést-
nance soucasného trebovického sta-
cionare bude predstavovat prechod
do nové sluzby velkou zménu, na kte-
rou se spole¢né pripravuji uz nyni.
.Pro zaméstnance piijde predevsim

Investing in your future

European Union

WITH SUPPORT FROM THE EUROPEAN
FUND FOR REGIONAL DEVELOPMENT

Co prinesou
ormacni zmény

v ostravském
Ctyilistku

o zmény v organizaci prace,” vy-
svétluje vedouci zarizeni, Mgr. Tata-
na Piskallova. ,Podminky v nasem
stacionari byly az dosud naprosto
Jjiné, nezZ jaké jsou napriklad nyni
v nasem docasném sidle - Domové
Barevny svét, kde mame k dispozi-
ci samostatné domacnosti se tremi
loZnicemi, spolecnym obyvacim po-
kojem, kuchynkou a socialnim zari-
zenim. Diky tomu si klienti a zameést-
nanci postupné zvykaji, jaké to je Zit
v mensi skupiné, planovat si vlastni
program i napln volného casu a pre-
birat za skupinu zodpovédnost. Po-
dobné domacnosti s mensimi skupi-
nami klientit budou mit od pristiho
roku i v novém Domové Trebovice.
Budou se muset samostatné rozho-
dovat a mit vice zodpovédnosti, ale
na druhé strané bude péce o klienty
vice individualizovana a bude na né
vic casu. AZ dosud jsme byli zvykli
na veliky kolektiv, v némz byli vSich-
ni neustadle spolu, a vSechno se déla-
lo i Fesilo spolecné... Ted uz to bude
Jjiné. Samozrejmé, zménéné podmin-
ky, jeZ na nds po rekonstrukci v Tre-

Moravia-Silesia
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bovicich cekaji, budou klast na za-
méstnance vétsi naroky treba uz
v tom, Ze na rozdil od soucasnosti
budou pracovat v nepretrzitém pro-
vozu, ale my se na né peclivé pripra-
vujeme,” ujistuje Mgr. Piskallova.
Pracovnici se musi smifit tieba
i s tim, Ze v novém domové nebu-
dou mit nepretrzité k dispozici zdra-
votnika, ktery bude slouZit pouze
ve dne, Ze budou mit vice ukolt,
uplné jinou organizaci prace, budou
se muset naucit dobré vzajemné
komunikaci a prenosu informaci,
aby celé zarizeni mohlo dobre fun-
govat. ,KaZdopddné, vSechno bude
Jjiné, zaméstnanci budou muset byjt
aktivnéjsi i v tom, jak budou vyuzi-
vat volny c¢as klienti, jak jej budou
napliovat a jaké aktivizacni cCin-
nosti jim budou nabizet..” dodava
Mgr. Tatana Piskallova.

Pro nékteré z pracovnikil stacionare
jsou vSak pripravované zmény velmi
inspirujici. Pfikladem by mohla byt
tfeba vedouci stravovaciho provozu,
pani Anna LiStvanova. S energii sobé
vlastni vypracovala pro klienty ,mi-
niknihu vareni”, jakysi navod, aby, az
se prestéhuji do nového chranéného
bydleni, védéli i v kuchyni, jak si po-
¢it. V miniknize vareni najdou v pod-
staté vSechno, od A aZzdo Z - recepty,
suroviny, navody na pripravu i zpu-
sob vareni se vS§im vSudy, od spusté-
ni sporaku aZ po myti nadobi a uklid
Kuchynky. ,Natolik spolupracujeme,
Ze opravdu “jedeme” podle manualu
a klienti musi védét, jaky je presny
pracovni postup, ktery je treba do-
drZet. Tuto kucharku budeme vyuzi-
vat v nové sluzbé chranéné bydleni
a myslim si, Ze se podle ni bude také
varit. Samozrejmé, kazdy mésic

* X %
* *
* *
evropsky
sociélniv
fond v CR

*
* 5 K
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opakujeme recepty, aby je klienti
nezapomnéli. Vérim, Ze za pul roku
zvladneme bez problémii alespon
osm pokrmii, které si klienti budou
umeét uvarit sami.”

Energicka pani Listvanova vSak ne-
zlUstava jenom u vareni. Je odhodla-
na podilet se také na vybaveni jed-
notlivych domacnosti nového chra-
néného bydleni. Hodla do této cin-
nosti zapojit i Klienty, ktefi by pak
pomahali pfimo pri vareni a mohli
se pohybovat v kuchyni. ,UZ jsme si
to vyzkouseli tady v Domové Barev-
ny svét s jednim vozickarem, ktery
se poprvé v Zivoté podival, jak to
vlastné v takové velké kuchyni vy-
pada a byl z toho nadseny...”
Vedouci Stacionare Trebovice,
Mgr. Tatana Piskallova, jeji slova
potvrzuje: ,V kuchyrikdch a domac-
nostech se klienti velmi vyzivaji
a pomahaji si navzdjem. Dokonce
velmi radi myji nadobi a uklizeji!”
A s usmévem dodava: ,Ve stacio-

nari se k tomu nedostali, protoZe
tam na to nebylo vhodné prostredi,
a co si budeme namlouvat - neby-
lo to tam ’jejich’. Je vyborné, Ze uz
nyni jsou pracovnt tymy rozdélené
do domacnosti, protoZze si mohou
rychleji zvyknout, vic se snazi, jsou
soutézivi a védi, Ze jsou ‘doma’,
maji svoji zodpovédnost a to je mo-
tivuje, aby se vic snazili i viici klien-
titm,” uzavira pani Mgr. Piskallova.
Ona sama i nékteré jeji kolegyné ab-
solvovaly exkurze do jinych zarizeni,
ktera jiz transformacnimi zménami
proSla, jako napriklad Zamek Nova
Horka ve Studénce, jenZ realizuje
transformacni projekt ,Cesta k pri-
rozenému Zivotu” anebo Domov Dé-
dina v Opoc¢né, aby zde ziskaly nové
poznatky, zkuSenosti a inspiraci.
Samozrejmé, Ze ne vsechno je pre-
nosné ve vlastnich podminkach
i vzhledem ke zdravotnim diagno-
zam Kklientti. VSichni ve Ctyflistku
a v jeho jednotlivych zarizenich jsou
vSak vedeni snahou poskytovat svym
Klientim vzdy tu nejlepsi péci a tak
to chtéji i v novém prostiredi budova-
ného Domova Trebovice a Chrané-
ného bydleni Trebovice. Jako vyraz-
né pozitivum vnimaji Klienti i jejich
rodice a opatrovnici také to, Ze se
po prechodu do dvou novych sluzeb
jejich dosud ‘velka rodina’ tak uplné
nerozdéli. VSichni si budou nablizku,
budou se moci vzajemné potkavat
a podilet se spolecné na nékterych
aktivitach, které u nich v Trebovicich
uzZ davno patfi K tradici”.

Bohdana Rywikova

Na snimcich: Vizualizace budouci
podoby Domova Trebovice
a Chranéného bydlenti Trebovice

LIDSKE ZDROJE

OPERACNI PROGRAM

A ZAMESTNANOST

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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NUTRICNIi PECE

VYZIVA SENIORU

VyZiva ma v kazdém véku urcita specifika. Nutricni potreby seniorii se lisi od potieb osob
v produktivnim véku v nékolika oblastech. Mnozstvi jednotlivyjch Zivin, bilkovin, tukii, sa-
charidii, vitaminii a mineralnich latek, by mélo byjt prizpiisobeno jejich vyssi potrebé, hor-
Simu vstrebavani a horsimu vyuziti jednotlivgjch sloZek. Organizmus seniorii navic procha-
zi fyziologickymi zménami, které vedou k nedostatecnému prijmu stravy, kvalitativnimu

i kvantitativnimu.

PRICINAMI NEDOSTATECNE
VYZIVY JSOU ZEJMENA:

e snizené chutové a cichové vni-
mani (aZ u 80% senioru) a atro-
fie chutovych poharki, vedouci
ke sniZeni chuti Kk jidlu

¢ snizeny pocit Zizné a snizena po-
tfeba pit, vedouci k dehydrataci
a ke snizeni chuti Kk jidlu

¢ suchost v ustech,
choroby dasni ¢i
umeély chrup, vyvola-
vajici potiZe s konzu-
maci jidel

¢ zhorSena pohybli-
vost a zhorSeny zrak,
vedouci ke sniZené
schopnosti nakupu
i pripravy pokrmt

e starnuti vnitinich
organu, zhorsujici
vstfebavani zivin ze
stravy a snizujici je-
jich vyuZziti

e psychickd situace,
nezajem, apatie, lho-
stejnost, vedouci
K jednostranné vyzivé, prevaziné
s vy$$im obsahem sacharida

¢ zhorSena ekonomicka situace

V duasledku nevhodného stravovani
muzZe u seniori dochazet ke zhorso-
vani zdravotniho stavu, k naruseni
schopnosti sebepéce ¢i ke sniZeni
hybnosti. Spatny zdravotni stav zase
mnohdy negativné ovliviiuje vyZivu,
nebot v jeho dusledku, napriklad vli-
vem lékli, miiZe u seniorti dochazet
ke sniZovani chuti k jidlu az k nechu-
tenstvi.

Stravu senioru, ktefi jsou v dlouho-
dobé péci instituci, je treba garan-
tovat kvalifikovanymi pracovniky,
tedy nutricnimi terapeuty. V mno-
ha pobytovych zafrizenich socidlni
péce vsak tato profese neni, a proto
tato zarizeni nemohou garantovat
potfebnou uroven poskytovaného
stravovani (pripravuji-li jakoukoliv
lécebnou stravu, tedy dietu). V du-
sledku toho azZ 60 % seniorti v insti-
tucionalni péci trpi podvyzivou.
stredi spolecné s partnerem, maji tu
vyhodu, Ze vénuji vybéru potravin,
pripravé jidel i spole¢nému stolo-
vani vice pozornosti a péce. Pokud
stravovani nevénuji potifebnou po-
zornost, nemaji motivaci k jeho pfri-
pravé a ,odbyvaji se” nékolika malo
snadno pripravenymi jidly (obvyk-
le ve formé studeného jidla, napt.

chléb, kdva s mlékem, instantni po-
lévka). Nezanedbatelny vliv na jidel-
nicek seniori ma téz jejich financéni
situace.

TUKY VE VYZIVE SENIORU

Ve stravovani seniorti hraji tuky du-
leZitou roli. Patri k zakladnim Zivi-
nam. Maji vice energie, tedy v men-
$im mnoZstvi umozni
ziskat vy$si davku ener-
gie. Jsou nezbytné pro
spravnou funkci bu-
nék, hormoni a jsou
nositeli vitaminu roz-
pustnych v tucich.
Maji vice energie nez
ostatni  ziviny, tedy
v mensSim mnozstvi
umozni ziskat vyssi
davku energie. Tuk je
v jidle dulezity i pro
zlepSeni chuti. Zaro-
ven jidlo zjemni, zlep$i
jeho Konzistenci a tedy
i moZnost konzumace
napf. osobam s nemoc-
nym chrupem, kterym se pak Iépe
polyka. Dulezité je rozlozit spotre-
bu tuku pribézné do celého dne.
Pokud v ramci celkového denniho
mnozstvi (do 35% celkové energie)
prevazuji tuky rostlinné, splni se
i poZadavky na stravovani pfi chro-
nickych onemocnénich jako diabe-
tu II. typu a metabolickém syndro-
mu. Naopak, pokud by byla dopo-
rucena davka dominantné tvorena
zivocisnymi tuky, bylo by to pro tato
onemocnéni vysoce rizikové.
Narazova konzumace vétsiho mnoz-
stvi tuku ¢i tuc¢ného jidla miiZze zpu-
sobit jak prujem, tak zavaznégjsi
zdravotni problémy, napf. Zlu¢niko-
vy zachvat, podrazdéni slinivky bris-
ni apod.

ProtoZe ale neni tuk jako tuk, je
dtlilezité i to, jaké druhy tukul jsou
v jidelni¢ku zastoupeny. Obecné
je vhodné volit spiSe libova masa,
mlécné vyrobky do stredni tuc¢nos-
ti a k pouZiti na studenou i teplou
Kuchyni volit tuky rostlinné. Jediné
tak se podafi zajistit kvalitni zdroje
bilkovin a zaroven prospésné nena-
sycené mastné Kyseliny.
NejvhodnéjSim rostlinnym olejem,
jak z hlediska sloZzeni nenasycenych
mastnych Kyselin, tak z divodu chu-
tovych a v neposledni radé i ceno-
vych, je olej fepkovy a z né€j vyrobené
margariny.

Zejména mezi seniory panuje vuci
rfepkovému oleji neduvéra. Pamatu-

ji si nekvalitni olej z dob povalec¢né
potravinové nouze. Soucasné odru-
dy neobsahuji nezadouci kyselinu
erukovou. Naopak, jsou velmi cené-
né pro vysoky obsah esencialnich,
tedy pro télo nezbytnych mastnych
Kyselin omega 3 a 6.

NA CO JE TREBA SE PRI STRAVE
SENIORU ZAMERIT?

» Jist Castéji mensi porce jidel, pri-
dat svaciny.

e Dodrzovat pitny rezim, snazit se
pit priibézné, idealné vodu, nesla-
zené Caje, bilou kavu. S prihléd-
nutim K aktualnimu zdravotnimu
stavu a uzivanym lékiim neubliZi
ani sklenka vina, piva nebo ¢erna
kava. Pitnému reZimu pomiuZe
i polévka.

e Pouzivat k pripravé jidel Kkvalit-
ni rostlinné oleje. Idealni je olej
fepkovy, ktery ma optimalni po-
meér polynenasycenych mastnych
kyselin omega3 a omega6. Diky
neutralni chuti a tepelni stabilité
je vhodny na studenou i teplou
Kuchyni.

¢ Vynechat kokosovy tuk a pal-
movy olej, ktery se c¢asto skryva
ve smésich pod nazvem ,Rostlin-
ny olej”.

¢ Podle potreby snizit obsah Zivo-
¢isSnych tukt pf¥i zachovani vhod-
nych zdrojl Zivocisnych bilkovin.

¢ Sacharidy konzumovat optimal-
né formou priloh, s preferenci
brambor, chleba.

¢ Omezit kupované sladkosti, su-
Senky, dorty, naplné a polevy.
Kromé vysokého obsahu cukru
jsou pri jejich vyrobé pouzivany
levnéjsi tuky, obsahujici nevhod-
né transmastné kyseliny.

e Vénovat ¢as vybéru vhodné re-
ceptury, kterd predstavuje snad-
ny nakup, snadnou pripravu,
snadnou konzumaci, malo nado-
bi na umyvani.

¢ Pfi ndkupu vybirat kvalitni a nu-
tricné vhodné potraviny. I v nizsi
cenové kategorii I1ze ziskat kvalitu.

¢ Neopomijet estetickou kvalitu
jidla pfri jeho pripravé. Bude-li se
libit, bude i vic chutnat. Pokud to
jde, jidlo by se mélo stat spolecen-
skou udalosti, prileZitosti k se-
tkani a konverzaci mezi partnery,
prateli nebo klienty v rezidenc¢ni
péci.

Bc. Tamara Starnovska
vrchni nutricni terapeutka
Thomayerova nemocnice Praha
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Inkontinence pod kontrolou

SENI CARE - KOMPLEXNi PECE 0 SUCHOU A CITLIVOU POKOZKU

JEMNE CISTENI

Myci a vyZivovaci télova emulze 500 ml | Krémovy 2 1L L1
5 PRV ] bart ciseod
gel 300 ml | Hydratacni Sampon 500 ml, Myci a oSetrujici i seni !
péna 500 ml | Myci télovy krém 3 v 1000 ml, Sen! o it SR
Vlhcené ubrousky 80 ks | Vlhcené ubrousky = :
sensitive 68 ks sani o=
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L« —— i ] seni ——
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REGENERACE

Télovy balzam pro suchou pokozku 250 ml | Hydratacni télova emulze

pro suchou pokozku se 4% ureou 500 ml | Krém pro suchou seni
a zrohovatélou pokozku s 10% ureou 100 ml | Aktivujici télovy gel B seni
s guaranou 250 ml, " e
Olej pro péci o suchou seni Lo , -
pokozku 150 ml = UCINNAOCHRANA B —
i 1 =
_m = Ochranny télovy krém '“"3:!' i
. seni — se zinkem 200 ml, — =358
e i Ochranny télovy krém —_— =
— e s argininem 200 ml
B2 i
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LEHKA INKONTINENCE 3 ;
Anatomicky tvarované STREDNI
urologickeé vlozky Seni Lady INKONTINENCE

= eI Anatomicky tvarované vlozné pleny a sitové kalhotky Seni San.
Natahovaci elastické kalhotky Seni Active Normal.
. ’ Ji_._l - ALTYYE oemal ’
OG0 . B
252 R : senl
TEZKA INKONTINENCE = ;
Prodysné plenkové kalhotky Seni Super, Seni Super -t e
Plus, Seni Super Trio, Seni Super Quatro.
Natahovaci kalhotky Seni Active, e —

Seni Active Plus a plenkové kalhotky pro déti Seni Kids.
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