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VVM - IPSO s.ro. je ryze Ceska spolecnost, je-
jiz prioritou je strojirenska vyroba, prodej, montaz
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patfi mezi nejvyznamnéjSi a nejvétsi vyrobce pradelenské
techniky v Evropé i ve svété.
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hradnich dili ze dne 19. 7. 2010, vydany firmou TUV Rheinland
Cert GmbH.




Strana 1

Jitka Sedlackova:

~Pokud si zachovam
humor, je vyhrano...”

Herecka, ktera ucinkuje v divadle, v televizi, sama ma divadelni
agenturu, uci na Mezinarodni konzervatori a UJAK Praha, spolu-
pracuje s primatorem HMP a jesté stiha psat na Facebooku tiZasné

basnicky.

Pred lety jste pripravi-
la v domové diichodcii
divadelni predstaveni,
kde hrali klienti. Co vas
na tom bavilo? A v c¢em
byla nesnaz?

Bavilo? To se snad ani Fict
neda, ale povznaselo. Bylo
jasné, Ze takova budu jed-
nou taky a pokud si za-
chovam humor, a ten moji
herecti diuchodci méli, tak
je vyhrano. A leckdy moc divodu
Kk ismévu, vzhledem ke zdravotnim
komplikacim a téZkostem v rodi-
nach, vzhledem k vysi, tedy nizi du-
chodu fakt neméli. Nesnaz byla jen
v tom, Ze nékteri vzhledem Kk téz-
kostem s hybnosti nemohli hrat tzv.
na plné pecky. Ale byli neodolatelni.

Jste patronkou obcanského
sdruZeni Dlouha cesta, které
sdruzuje rodice, jimz odeslo dité
z tohoto svéta drive, nezZ stacilo
dospét. Jak jste se k patronstvi
dostala a co to pro vas znamena?
No jsou tam i rodice, ktefi prisli
o dité dospélé, dité je ditétem, at
je mu tfeba 50. Patronstvi mi na-
bidla reditelka Martina Hraska a ja
s uctou Kk rodi¢tim téchto déti, andé-
14... prijala. Kazdé setkani s nimi mé
postavi do laté. Tot vse.

Mate jiz dospélého syna Filipa,
piijde ve vasich stopdch? Prita-
huje ho herectvi?

Filip studuje masovou a socialni ko-
munikaci, k herectvi ho tahne jen to,
Ze ja to délam. On se uci od Zivota,
neni prili$ studijni typ, ale svéhlava
osobnost.

Co chystéte v letosnim roce

a kde vas mohou uvidét prizniv-
ci divadla?

Zacinam tocit s Irenou Pavlaskovou
film.., u¢im rétoriku a spolupracu-
ji s panem primatorem Hudeckem
jako rétoricka poradkyné. To snad
staci.

Muizete na zavér vénovat nasim

Ctenariim svoji basnicku?
Stara pani

Na Kus reci

Jde spolecné s panem
Fesnym eleganem

Jdou na kavu

Do Slavie

Tam to tepe, tam to Zije
Oni jen tak koukaji a po sobé mrkaji
JenzZe vrchni nese kafe

A pri tom tak hloupé blafe
Za nas, fika stara pani
Noblesa se nosila

Jesté 4 kostky cukru

Bych ¢isniku prosila
Osladim si kavicku
Navrch si dam rakvicku
Bez humoru mily pane
Bez toho to nejde

Dam si jesté vénecek

Co se do me¢ vejde...

Jan Keller, I
sociolog *
a eurolidr
za CSSD

Co hodlate po pripadném zvole-
ni do EP délat pro sféru social-
nich sluzeb?

Oblast socidlnich sluzeb vnimam
jako soucast socidlni politiky jako
celku. O povahu a budoucnost so-
cialni politiky je jiZ po urcitou dobu
svadén spor v méritku celoevrop-
ském. Domnivam se, ze je tieba celit
predevsim dvéma tendencim.
Za prvé jde o to, Ze finanéné silné
skupiny by rady zprivatizovaly po-
tencialné lukrativni ¢asti socialnich
sluzeb, aby z nich mély co nejvyssi
profit. Nékteré segmenty socialnich
sluZzeb se mohou stat docela vynos-
nym polem pro zhodnocovani sou-
kromych investic. Jde o ty druhy
sluZeb, na které budou zejména pri-
slusnici stfrednich vrstev vzdy ochot-
ni vydatné platit, aby nedoslo ke sni-
Zeni Kvality Zivota jich samotnych,
anebo jejich rodinnych prislusniku.
Druhou nebezpecnou tendenci je
pokles financovani téch casti soci-
alnich sluzeb, které prilis vydélecné
byt uz ze své povahy nemohou. Jed-
na se o sluzby, jejichzZ klienti pocha-
zeji ze socialné znevyhodnéného
prostredi, jsou ohroZeni socialni ex-
Kluzi a Ziji pod hranici bidy.
Pokud budou pokracovat dosavadni
trendy, mlize z toho vzniknout jaké-
si dvourychlostni poskytovani so-
cidlnich sluzeb. Na jedné strané by
stat subvencoval aktivity téch, kdo
se rozhodnou podnikat ve sluzbach
zacilenych na relativné dobre situ-
ované Klienty. Na strané druhé by
statu chybély prostredky, aby pomo-
hl zajistovat socidlni sluzby a péci
o Kklienty vytlacené aZ na samotny
okraj spolecnosti.
Je dnes obtiZné bojovat proti podob-
nym tendencim na urovni jednotli-
vych stati. Mnohé z nich jsou navic
pomérné vysoce zadluzené. V ramci
celé Evropské unie ma takovyto boj
o zachovani kvalitnich a dostupnych
socialnich sluzeb prece jen vétsi na-
déji na uspéch. Je to jedna z priorit,
na kterou bych se chtél v Evropském
parlamentu zamérit.

Jan Keller
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Od iinora 2014 je Zuzana Jentschke Stécklova naméstkyni Ministerstva prace a socialnich véci
pro oblast socialni a rodinné politiky. Redakce ji poZzadala o rozhovor.

Jakou prioritu ma v reseni rady
tikolii, které pred Vami stoji, pro-
blematika socidlnich sluzeb?
Problematika socialnich sluzeb a je-
jich efektivniho poskytovani, zajisté-
ni dostupnosti a transparentniho fi-
nancovani je jednou z oblasti, které
prikldddame vysokou prioritu. Této
problematice se vénujeme v projek-
tu ,Podpora procest v socialnich
sluzbach”, ale i v dalSich dilcich
projektech, které realizujeme se
socidlnimi partnery. V soucasnosti
neustdle roste vyznam socialnich
sluZzeb jako nastroje socialni poli-
tiky. Socidlni sluzby jsou schopny
eliminovat dopady ekonomické Kri-
ze na nejzranitelnéjsi vrstvy obyva-
telstva a zaroven plnit i preventivni
funkci. S ohledem na demograficky
vyvoj spolecnosti ocekavame, Ze vy-
znam socialnich sluZzeb dale poros-
te. Problematika socidlnich sluzeb
a zabezpeceni jejich dlouhodobého
efektivniho fungovéni tudiz pfed-
10 Ministerstva prace a socidlnich
véci, ale i soucasné vlady, ktera jako
prakticky jedina tuto oblast kon-
krétné zohlednuje v programovém
prohlaseni viady. V této souvislosti
je nutné i zminit, e v ramci CSSD
a fungovani odbornych komisi se
socialnimi sluZzbami dlouhodobé
zabyva a mame vypracované kon-
krétni plany, které nyni predstavu-
jeme socialnim partnerum, krajum
¢i obcim a zastfeSujicim organiza-
cim v socidlnich sluzbach. V této
oblasti bych chtéla podékovat vSem
partnerum, kteri se aktivné zapojuji
do prace nad upravou soucasného
systému, ktery byl dlouhodobé de-
cimovan predchozimi pravicovymi
vladami.

Jakyj je Vas nazor na iillohu rezi-

dencni péce ve strukture social-
nich sluzeb?

Rezidencni péce je nezastupitelnou
soucasti socialnich sluzeb. Ve spo-
le¢nosti vZdy byly, jsou a budou oso-
by, které potfebuji rezidenc¢ni péci.
Snahou MPSV je podporit kvalitu
a dostupnost této formy péce. Sou-
stavné také usilujeme o podporu
ambulantni a terénni formy podpory

s cilem umozZnit lidem setrvat co nej-
déle v jejich prirozeném prostiedi.

Jaka je Vase predstava o prevo-
du odpovédnosti za financovani
socialnich sluzeb z ministerstva
na kraje?

V této souvislosti je nutné zminit his-
torické souvislosti. Pfedchozi vlady
se touto oblasti dlouhodobé nezaby-
valy a pouze odkladaly ucinnosti pa-
ragrafu 10la, ktery prevod financo-
vani upravuje. Za ucelem zajisténi
hladkého prechodu financovani so-
cialnich sluzeb byla vytvorena pra-
covni skupina ministerstva a Kkraju.
V ramci jednani této pracovni sku-
piny byly definovany klicové oblasti,
kterym je tfeba vénovat mimorad-
nou pozornost. Nezbytné je pripra-
vit metodiku MPSV o poskytnuti

dotace Kkraji, a to v€etné ustanove-
ni ohledné reSeni problematickych
bodu procesu, napriklad posouzeni
a schvaleni Zadosti kraje o dotaci,
vyplatu pridélené dotace (splatky
dotace) do rozpoctu Kkraje, vyuZziti
nespotrebovanych, vracenych pro-
stfedkl, nedodrzeni podminek sta-
novenych v rozhodnuti, sankce nebo
uznatelné a neuznatelné naklady.
Prilohou rozhodnuti o poskytnuti
dotace kraji pak bude vySe zminéna
metodika, ktera poskytne dostatec-
nou pravni oporu celého procesu.
Nezbytnym krokem je také nastave-
ni dal$ich kontrolnich mechanismu,
které zajisti hladkou realizaci celé-
ho procesu. V soucasné dobé tyto
Kroky nase ministerstvo konzultuje
se socialnimi partnery, kraji a po-
skytovateli socialnich sluZeb.
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Jaké jsou zaméry MPSV s legis-
lativnim ukotvenim dlouhodobé
Péce? UvaZujete i o zavedeni
standardii kvality v dlouhodobé
PECi?

Tuto oblast ma soucasna vlada také
ve svém programovaném prohlase-
ni, které se odkazuje pravé na fre-
Seni situace prurezovych socialné-
-zdravotnich sluzeb.

Reseni problematiky dlouhodobé
pécCe, resp. socialné zdravotniho
pomezi, je prednim zdjmem Mini-
sterstva prace a socialnich véci.
Ve spolupraci s Ministerstvem zdra-
votnictvi se zabyvdme moZnymi
systémovymi zménami v oblasti za-
jisténi a poskytovani dlouhodobé
péce. Pro feSeni dlouhodobé péce
a celého socialné zdravotniho po-
mezi chce MPSV ustanovit pracovni
skupinu. O nasem zaméru jsme jizZ
informovali Ministerstvo zdravot-
nictvi. V ramci téchto pripravnych
Kkroku vznika meziresortni odborna
skupina, ktera bude navrhovat kon-
krétni kroky pro zménu soucasné
legislativni upravy. Cilem bude spi-
Se upravit soucasné legislativni nor-
my, a to jak v oblasti socialnich, tak
i zdravotnich sluzeb, aby byly oba
systémy navzajem propojené.
Samoziejmé pocitame s tim, Ze by
i tato oblast byla oSetrena kvalitativ-

nimi standardy, které se budou opi-
rat o oba systémy, ale icelem bude
spiSe zajistit dostatecnou Kkvalitu
poskytnuté péce a nikoliv zvySovat
administrativni zatéz poskytovate-
Iam téchto sluzeb.

V soucasné dobé€ je v oblasti
socialnich sluzeb hodné sklo-
novano slovo ,transformace

v socialnich sluzbach”. Nemy-
slite si, Ze je tento proces pre-
chodu nistavné poskytovanych
sluZzeb na komunitni preferovan
na tikor vytvareni jingjch, které
v nabidce poskytovatelii chybi,
prestoze je po nich poptavka?
Nap¥. nabidka respitni péce,
mist pro klienty s poruchami
autistického spektra anebo

pro osoby s psychiatrickymi
diagnézami, kteri ,vypadli” ze
systému zdravotni péce?
Nedomnivam se, Ze by zminovana
transformace socidlnich sluzZeb,
tedy prechod uZzZivateld z ustavni
péce do komunitnich sluzeb, byla
dlivodem nedostatecné nabidky slu-
Zeb, jak uvadite. Zde je opét potireba
zduraznit tlohu kraje, ktery na svém
uzemi podle zakona o socidlnich
sluzbach zjistuje potieby poskyto-
vani socialnich sluzeb, zajistuje do-
stupnost informaci o moznostech
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a zpusobech poskytovani social-
nich sluZeb a zpracovava strednédo-
by plan rozvoje socialnich sluzeb.
Soucasné je nutné zminit, Ze pro-
ces transformace je dlouhodoby
systémovy krok, ktery pocita s tim,
Ze K uplné transformaci vsech slu-
zeb muze dojit aZz v fadech desitek
let. Nutnou soucasti celého proce-
su je i souhlas Kklienta, kterého se
transformace bezprostiredné dotyka
a bez jeho aktivni ucasti nelze tento
proces uspésné realizovat. Priklady
této praxe lze vidét i v jinych zapad-
nich zemich, kde tento proces jiz
probiha vice jak 20 let a stale neni
ukoncen.

Co se tyce sluzeb pro osoby s du-
Sevnim onemocnénim, pro uplnost
uvadim, Ze této problematice se vé-
nujeme na pracovni skupiné k refor-
mé psychiatrické péce, ktera je zri-
zena Ministerstvem zdravotnictvi.
Zaroven v projektu Podpora procesu
v socialnich sluzbach pripravujeme
zadani analyzy dopadu této refor-
my do oblasti socialnich sluzeb. Ci-
lem je zmapovani soucasné situace,
resp. zda nabidka sluZzeb pro tuto
cilovou skupinu je dostatecna ci ni-
koliv a na zakladé tohoto zjisténi
prijmout vhodna opatreni.

Dékujeme za rozhovor.

Jak zaridit, aby pomoc v tizivé socialni situaci byla efektivni?

Co je tiziva socialni situace, jak ji defino-
vat a jaka pomoc bude efektivni? Jak roz-
délit financni zdroje, kdyZz pozadavky na
socialni sluzby stale stoupaji? Tyto otazky
si kladou odbornici, ktefi se snazi skloubit
problematiku socidlnich sluzeb se zména-
mi ve spolecnosti, dostupnymi financnimi
zdroji a zamezit jejich zneuzivani.

Problematiku nového pohledu na so-
cidlni sluzby rtesi Ministerstvo prace
a socidlnich véci v rdmci systémového
projektu Podpora procest v socidlnich
sluzbach, ktery je financovan z Evrop-
ského socidlniho fondu prostfednictvim
Operaéniho  programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu Ces-
ké republiky. Pravé o dil¢ich postupech
v tomto projektu debatovali odbornici
z praxe i z odbornych instituci 13. Unora
na konferenci Efektivita a socialni sluzby II.
v Hradci Kralové. Probirali moZnosti zmén
v typologii socidlnich sluZzeb a hodnotili
jejich vyvoj, trendy a hledali modely pro
vicezdrojové financovani.

Jednou z mozZnych zmén, o které se
diskutovalo, je moZnost zmény typologie
socidlnich sluzeb. V listopadu 2013 bylo
v Ceské republice registrovano 5 865 slu-

evropsky

* X %
* *
* *
* *
I * x k
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

H- OPERACNI PROGRAM

Zeb, soucasna legislativa rozdéluje socialni
sluzby do 33 druhi a kazdy z nich obsahu-
je vycet Cinnosti, které musi poskytnout.
V praxi se vsak ukazuje, ze nékteré cin-
nosti se dubluji, jiné se prekryvaji. Sou-
Casny systém navic zatéZuje administra-
tivu poskytovatelll i naslednou kontrolu.
Pro jednu cilovou skupinu se napftiklad
musi registrovat vice socidlnich sluzeb
a na kazdou sluzbu poskytovatel zada fi-
nanéni prostfedky z verejnych rozpoctl.
To zbytecné mUze zatéZovat cely systém.

Nynéjsi struktura socidlnich sluzeb se
déli na socidlni poradenstvi, sluzby social-
ni péce a sluzby socidlni prevence. Kazda
kategorie je ddle rozdélena na dalsi druhy.
Napfiklad sluzby socidlni prevence se cleni
na dalSich 17 polozek. Jednim z diskuto-
vanych navrh( bylo, Ze zlstane zachovéno
zékladni ¢lenéni sluzeb, tj. péce, prevence
i poradenstvi, ale jednotlivé druhy by moh-
ly byt sjednoceny v rdmci nové typologie.
Zminéna typologie bude zaloZena na vyctu
zakladnich ¢innosti, které poskytovatel za-
jisti cilové skupiné uzivatel(.

Odbornici nyni fesi, jak moZnou typolo-
gii socialnich sluzeb skloubit s dalSimi pro-
cesy v systému tak, aby byla efektivni a spl-

Q

LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

PODPORA PROCESU
V SOCIALNICH SLUZBACH  VASI BUDOUCNOST
www.podporaprocesu.cz

nila svij cil. Znamena to, Ze nova struktura
musi navazovat na dalsi kroky nezbytné pro
fungovani a kontrolu systému, napftiklad
na vykazovani dat o poskytovanych soci-
alnich sluzbach, na financovani socialnich
sluZzeb a také na proces planovani a rozvo-
je socialnich sluzeb. V pripadé, Ze by nova
typologie socidlnich sluzeb byla schvalena,
jisté by pomohla snizit administrativu po-
skytovatelim. TaktéZz by nova typologie
pomohla presnéji zacilit a rychleji reagovat
na potreby cilovych skupin. Zdkladem pro
uréeni socialni sluzby a konkrétnich ¢innos-
ti je navrhovana charakteristika nepfiznivé
socialni situace.

Neptizniva socidlni situace miZe nastat
pfi dlouhodobé nezaméstnanosti, ztraté
prijm0 ¢i bydleni, coz mlze vést k social-
nimu vylouceni. Do tiZivé socialni situace
se mohou lidé dostat také kvli zdravotnim
potizim nebo kvuli vysokému véku.

Slozitym problémem je zplsob finan-
covani socialnich sluZeb z pohledu jejich
udrzitelnosti. Celkové ndaklady na socialni
systém &ini v Ceské republice pfiblizné 28
miliard korun. Socidlni sluzby jsou uZ nyni
hrazeny z vice zdrojli a v soucasnosti se po-
suzuje nékolik variant financovani.

PODPORUJEME

www.esfcr.cz
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S RADKEM ROSENBERGREM NEJEN O NADEJI JMENEM ~TRANSFORMACE"

Zhavym tématem nékolika poslednich let je pro Fadu tistavnich zafizeni transformace
v socialnich sluzbach. Mezi ty, kteri zacinali s transformacnimi zménami mezi proni-
mi v Ceské republice, patri nepochybné Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
Stod v Plzeniském kraji. Mgr. Radek Rosenberger je jako vedouci tiseku socialnich
sluzeb a zastupce reditele soucdsti managementu a zaroven jednim z hybatelil proce-
su transformace v této organizaci. Plisobi vsak také jako externi odbornik pro trans-
formaci ministerstva prace a socialnich véci a je lektorem Centra podpory transfor-
mace. Vystudoval obor socialni prace na Zapadoceské univerzité v Plzni, absolvoval
také Pittsburgh International Children and Families Institute zrizovany University of

=

Pittsburgh a The Pressley Ridge Schools v USA a znalosti v oboru psychologie si pro-
hluboval studiem na Stredisku psychologickyjch sluzeb v Brné. Jako erudovaného odbornika a zdroven
Clovéka s cennymi zkusenostmi z transformacni praxe, jsme jej poZzadali o rozhovor.

Od roku 2006 se vase organizace
~ Domov pro osoby se zdravotnim
postiZzenim Stod, vénuje procesu
transformace pobytovyjch sluzeb.
Co vSechno se u vas ve Stodu

za tu dobu zménilo?

Je tfeba rici, Ze na samém pocatku ne-
byl u nas ve Stodu tento proces nijak
centralné rizen. Naopak, byla to nase
iniciativa, nasSe zaleZitost. Prioritou
byla snaha zménit systém poskytova-
ni socialnich sluzeb tak, aby klienti,
ktefi jich vyuZzivaji, byli co nejméné
ovladani systémem organizace, aby
byli pokud mozno co nejvic samostat-
ni. Chtéli jsme také podstatné zménit
pristup zaméstnancu a z toho vyplyva-
ly veSkeré nase kroky. Soustredili jsme
se na Clovéka a jeho individualitu, ni-
koliv na jeho diagnézu. Na zakladé
toho jsme pak planovali dal$i postupy.
Prvnim Kkrokem bylo otevieni cvi¢né
kavarny, ktera fungovala jako socialné
terapeuticka dilna a zaroven jako sku-
tecna kavarna pro verejnost, v niz si
patnact naSich Klientti mohlo provérit
své pracovni schopnosti v kazdoden-
ni praxi a zaroven ovérit moznosti pro
pripadnou jinou praci v budoucnosti.
Pozdéji jsme otevreli dilnu jako praco-
viSté pro osoby se zdravotnim postize-
nim - svickarnu, v niz tito lidé vyrabéji
a zaroven prodavaji svicky. Je to ak-
tiviza¢ni ¢innost, ale mame na ni zZiv-
nostenské listy. Ze zisku je pak mozné
pokryvat nejen naklady spojené s pro-
vozem dilny, ale také platy lidi, kteri
Vv ni pracuji.

DalSim krokem, jejZ jsme v ramci
transformacniho procesu podnikli,
bylo pocitacové vybaveni. Podarilo se
nam ziskat finan¢ni prostredky na na-

Kkup Ctyr pocitact se specidlnimi kla-
vesnicemi na jednoduché ovladani
a edukac¢nim softwarem. Diky tomu
mohlo projit dalSich patnact lidi vy-
cvikem pro préaci s pocitacem, aby se
jim usnadnila komunikace s okolim,
protoze tito lidé vétSinou nemluvi, ale
diky zvladnuti prace na pocitaci se
mohou vyjadrovat pisemnou formou.
Nékteri z nich se naucili pouzivat
e-mailovou postu a internet, jenZ pro
né predstavuje mimo jiné tzasnou in-
spiraci pro dalsi ¢innosti. Jeden z Kili-
ent(, jenz se diky internetu mohl ,po-
divat” i do mist, ktera by jinak nikdy
nenavstivil, nasel diky témto vizual-
nim dojmum inspiraci pro své malby.

VSechny tyto projekty byly prvni z téch,
jez napomohly zlepsit kvalitu zZivota
nasich Klienta. DalsSim krokem bylo
vybudovani Socidlné terapeutického
centra, spojujiciho komunitni bydle-
ni s moznosti pracovnich prilezitosti.
Stalo se tak v uzké spolupraci s més-
tem Stod (a diky podpore projektu
z evropskych fondu Regionalniho ope-
rac¢niho programu). Mésto nam part-
nerstvim v projektu pomohlo ziskat
Ctyfi chranéné byty pro souziti part,
jeZ jsou soucasti méstského bydleni.
V prizemi domu s témito byty mame
vlastni prodejnu, kde prodavame vy-
robky z nedaleké pekarny. Pekarna
nabizi pracovni prilezitost pro dalSich
naSich osm Klient(i, ktefi tak nasli za-
jimavé uplatnéni. V sousedstvi tohoto
domu jsme s pomoci mésta postavili
dalsi budovu, které fikame Rotunda,
kvuali jejimu kruhovému putdorysu.
Diky této stavbé jsme zde ziskali pre-
chodové bydleni v osmi garsoniérach
pro osm Kklientti, opoustéjicich tstavni

zarizeni, ktefi ale chtéji mit staly kon-
takt se svymi prateli nebo kamarady,
coZ jim tato budova umoznuje diky
pavlacovému usporadani, vytvarejici-
mu spolecensky prostor pro vzijem-
na setkavani a zaroven se zde tito lidé
uci Zit samostatné. Dum je soucasti
uzSiho centra mésta.

NasSe projekty umoznuji klientam zit
v prirozeném prostredi. Z ptivodniho
poctu 185 Klientii poskytujeme nyni
sluzby 175 lidem, z toho 43 klientt
Zije v chranéném bydleni. Kromé bytt
ve Stodu si jesSté pronajimame jeden
byt u soukromnika a tri byty v béz-
né panelové zastavbé. Kromé toho
mame dalSich trinact cviénych do-
macnosti, v nichZ se mohou nasi kli-
enti pripravovat na Zivot v chranéném
bydleni, ucit se Zit samostatné a zvla-
dat zivot v béZném prostiedi. Byli by-
chom prece Spatnymi socidlnimi pra-
covniky, kdybychom jen otevreli brany
ustavniho zarizeni a pustili své klienty
jen tak do svéta. Vime, Ze tak jednodu-
chy Zivot neni a mohlo by to mit zcela
opacny efekt, nez o jaky usilujeme...

V soucasné dobé jsme majiteli sedmi
rodinnych domu, které jsme nakoupi-
li na realitnim trhu, a pred nékolika
tydny byla zahdjena vystavba dalSich
osmi novych domt na zelené louce,
urcenych lidem vyzadujicim vysokou
miru podpory (na realitnim trhu bohu-
Zel nejsou domy, které by byly dosta-
tecné prizptisobené potrebam téchto
lidi).

Jak transformacni zmény prijima-
li (a prijimayji) rodinni prislusnici
nebo opatrovnici klientii a jak
klienti samotni?
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Pocatecni zmény, jimiz jsme procha-
zeli, byly postupné a nebyly tak vidi-
telné. Ale prechod ke komunitnimu
bydleni mnozi vnimali jako ohroZeni.
Zejména rodinni prislusnici a opatrov-
nici méli pochybnosti o tom, zda bude
zachovana dosavadni kvalita péce,
jaké podpory se klientim bude dosta-
vat atd. Kolovala také rada dezinfor-
maci o tom, Ze naSe organizace bude
zcela zruSena, coZ pocitovali jako vel-
kou hrozbu. Proto jsme poradali fadu
informativnich setkani, podrobné
jsme je seznamovali s nasimi zame-
ry a vysvétlovali jim, Ze péce o jejich
blizké bude zajisténa prinejmensim
na stejné urovni, nebo jesté 1épe.

U Klienti to bylo jinak, protoZe oni
neméli s ¢im srovnavat. Mnozi z nich
nikdy nezazili nic jiného, nez ustavni
péci. Museli jsme je proto pripravo-
vat na zménu jinak: nacvicovat s nimi
nové situace, ucit je sobéstacnosti
a motivovat je tieba i s pomoci jejich
kamaradu a dalSich klientt ze sluzby,
ktefi uz bydleli v bytech nebo v chra-
néném bydleni a chodili do prace, aby
méli s ¢im srovnavat.

A jak se k transformacnimu pro-
cesu stavéli samotni zaméstnanci
vaseho domova?

U zaméstnancli to bylo mnoha pfi-
padech dost podobné jako u rodicu
nebo opatrovnikil. Panovala obava
ze zmény, z toho, zda tato zména ne-
povede pro klienty k hor§imu anebo
podcenovali sami sebe v obavé, Ze se
nebudou schopni naucit novym veé-
cem, bali se o své pracovni misto...

Co vy sam vnimate jako nejvétsi
vklad transformace a pozitivni
zménu v Zivotech a Zivotnich pod-
minkach klientii?

Predevsim v tom, Ze Klienti mohli vy-
stoupit z institucionalni role, Ze se mo-
hou rozhodovat a kontrolovat vlastni
Zivot. Klienti o sobé rozhoduji v takové
mire, jak to dokazi, my je pouze pod-
porujeme tam, kde je treba. Ponechali
jsme jim vSak svobodu volby a schop-
nost rozhodovat se sami...

V éem naopak spatrujete ,slaba
mista” a iiskali transformacniho
procesu?

V  transformaci
Zadna slaba mis-
ta nevidim, jsou
tam jen pozitiva.
Ale v samotném
procesu transfor-
mace samoziej-
mé slaba mista
jsou. Mnozi jej
vnimaji jako dra-
hy experiment,
diky némuz se
stavi drahé domy
pro ty, ktefi spo-
leCnosti nic ne-
prinaseji. Pravda je vSak takova, Ze
my tim jen napravujeme krivdy, jeZ se
na téchto lidech pachaly v minulos-
ti, kdy museli Zit s lidmi a v mistech,
ktera si sami nevybrali. Transformace
preci neni jen o domech, ale prede-
vS$im o lidské dustojnosti.

Na jaké problémy narazite nejcas-
t€ji pri premistovani svyjch klien-
tii z iistavniho zarizeni do béiné
domacnosti - samostatného
bydleni? Jak jsou novi sousedé
pFijimani svyyym okolim?

To je otazka na diplomovou praci!
Samotny prubéh pro nas nepredsta-
vuje zadny problém - je zpracovana
metodika jak postupuje priprava, na-
cvik, schopnost Kklienta prizpusobit
se novému prostredi atd. Klient se do-
konce i sdm podili na zafizeni a vyba-
veni svého nového domova (pomaha
s rekonstrukci, uklidem, rozhoduje si
o tom, jaké barvy stén nebo nabytku
by se mu libily...). Vice si svého bydle-
ni vazi, protozZe je vnimaji jako néco,
na ¢em se sami aktivné podileli a jsou
schopni se pak v novém misté i 1épe
orientovat, ¢imz se minimalizuji moz-
na rizika. Kontakt s komunitou vSak
uz nebyva tak bezproblémovy, coz vy-
plyva z toho, Ze soucasna spolec¢nost
dosud neni zvyklad na bézné souziti
s mentalné postizenymi lidmi. BEhem
dlouhych predeslych let jejich gheti-
zace zcela vymizel ze spolecnosti po-
cit solidarity, stale mezi lidmi panuji
predsudky pramenici hlavné z nezna-
losti a z neschopnosti umét s témito
lidmi komunikovat.

Transformace urcité neni jen

o kvalité bydleni a Zivotnich
podminkach lidi se zdravotnim
postiZzenim, ale také o moznosti
pracovniho uplatnéni. Dari se
vam ziskavat pro klienty pracov-
ni mista anebo si v tomto sméru
musite umét poradit sami?
Samoziejmé, snaZzime se nachazet
na volném trhu prace mista pro nase
Klienty, ale v tom jsme uspésni pouze
¢astecné. Hodné nam pomohla napfi-
klad spoluprace s vyrobnou keramiky
Lasselsberger v Chlumcanech, kde
zaméstnavaji nase klienty. Desitky Kli-
entd pracuji v nasich dilnach (mame

vedlejs$i hospodarskou cinnost, tak-
Ze mohou pracovat v nasi svickarne,
v keramické dilné, v Sici dilné, kde Si-
jeme relaxacni polstare, tasky a dalsi
textilni pfedméty a v dilné Sikovna
mys, coZ je socialné aktivizacni sluz-
ba, v niZ mohou pracovat i zdravotné
postizeni lidé z okoli.

V ramci procesu zmény se vSak snazi-
me hledat pro nase Kklienty dalsi pra-
covni moznosti v blizkosti jejich byd-
listé, jako jsou napriklad udrzba zele-
né, uklid kancelarskych prostor, nebo
prace na farmé v Nyfanech a dalsi.

Domnivéte se, Ze socialni sluzby

v soucasném pojeti se dokazi fle-
xibilné prizpilisobovat spolecen-
ské poptavce?

Myslim, Ze nedokazi. UZ jen snaha
o novelizaci zdkona o socidlnich sluz-
bach naznacuje, Ze legislativci na-
priklad nechapou, jak jsou socialni
sluZzby nastaveny a jaké jsou potreby
téch, ktefi pecuji o zdravotné postize-
né lidi doma. Stat nechape jejich pro-
blémy a pri ztraté sil nebo finan¢nich
prostredkili témto lidem nezbyva nic
jiného, neZ umisténi svych blizkych
do ustavni péce. Velmi potfebné jsou
i manaZerské zmény. Je nedostatek
vysoce specializovanych sluzeb pro
lidi, ktefi je potrebuji, jako napriklad
autisté nebo dalsi lidé, v souvislos-
ti se zménami v psychiatrické péci.
Do péce resortu ministerstva prace
a socialnich véci preslo mnoho lidi,
ktefi drive patfili pod rezort zdravot-
nictvi. Socidlnim sluzbam nyni chybi
odbornici, schopni témto lidem po-
moci a neexistuje ani jiny typ sluzby,
v niZ by mohli dostat potfebnou pod-
poru...

BOHDANA RYWIKOVA
Foto: autorka a Radek Rosenberger

Redakcné kraceno. PIné znéni na www.rezidencnipece.cz
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Projekt Miadi duchem

Mladi duchem (www.mladiduchem.cz) -
projekt, kteryj startuje od brezna 2014, si
klade za cil snadno dostupnou formou,
blizkou mladsim generacim (Internet,
Facebook) prezentovat Siroké verejnos-
ti schopnosti a vitalitu seniortii pri jejich
aktivitach, jak v zaFrizenich sociadlni péce
(Domovy pro seniory apod.) tak i v ramci

Klubii seniorii a riizngjch sdruzeni zabgva-

Jjicich se touto oblasti...

Na rozdil od jinych webul zamérenych na seniory je

portal www.mladiduchem.cz koncipovan vyhradné

na informace o aktivitach seniort v pobytovych zafi-

zenich - i mimo né - v ramci celé CR.

V sekci NABIDKY pak je mozno ziskat informace o na-

bidkach kulturnich akci, sluzeb ¢i produktu.

Informacéni vystupy z www.mladiduchem.cz jsou

zaroven prezentovany na Facebook - profil Senior-

-Book - Mladi duchem - touto formou tedy muze i

mlada generace ,komunikovat” se svymi prarodici

apod. - tzn. sdilet informace o jejich aktivitach a zi-

voté obecné. ABENA, ktera je i generdalnim partnerem projektu. Dal-
Na technické casti projektu se podileli odbornici z Vy-  §imi partnery jsou firma HEMAX a MK Market.

soké Skoly banské v Ostravé. Projekt podporuje Asociace poskytovatelli socidlni
Vlastni obsah pak byl navrZen ve spolupraci s firmou péce CR a Svaz diichodcti CR.

Abri-Flex

..vrdti Vam pocit svobody!

ABENA

navlékaci prodysné
plenkové kalhotky

- -“‘\ »
www.abena.cz " = ‘Lo-mmé'noshoﬁ cZ
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Pravdépodobné nikdo, kdo se dnes pohybuje v oblasti socidlnich sluZeb, nezpochybnuje fakt, Ze snahy
o to, aby se zlepsily Zivotni podminky zdravotné postiZenyjch lidi, Zijicich v ustavnich zarizenich, jsou
potrebné a prinosné. S timto procesem, jenz je u nds v poslednich letech zahrnovdn pod pojem ,transfor-
mace”, vSak také souvisi mnoho otaznikii, vyvérajicich z ,transformacni” praxe. Kada z nich prameni ze
skutecnosti, Ze proces transformace_je mnohdy vniman jako nutnost prikazana ,shora”, bez ohledu na
minéni odbornikii socidlni praxe (socidlnich pracovnikti, zdravotnikii, psychologti a dalSich), ale casto

i téch, jichz se transformacni zmény bezprostredné tykaji, tedy klientit samotnyjch a jejich blizkych.

V ¢em lze spatfovat hlavni pozitiva téch-
to zmén? V rozmélnovani ,ustavnich
prvkil” socidlni péce, tj. ,humanizaci”
velkych zafizeni anebo prechodem Kli-
entli do nového typu bydleni. Maji tak
mozZnost ziskat nejen vétsi Zivotni kom-
fort, ale mohou také Iépe rozvijet svou
samostatnost, své schopnosti a kompe-
tence. Vétsina z nich ocenuje jisté i mno-
hem vétsi miru soukromi a individua-
lizovany pristup personalu i to, Ze maji
bliZ k béZnému Zivotu.

Rizika, o nichZ se bohuzel prili§ nemlu-
vi, vyplyvaji z adaptacni zatéze, plynouci
z prestéhovani, zmény mista bydlisté,
podminek, spolubydlicich, pecujicich
osob, jiného rezimu a novych poZadav-
kil na né kladenych. Zejména to hraje
roli u Klientt starsich ro¢nikii, vzhledem
K tomu, Ze s vékem schopnost prizptliso-
bit se zménam a novému prostredi obec-
né klesa, coz je prirozené u lidi zcela
zdravych, tim spise pak u lidi zdravotné
postiZenych.

Znacné problémy mohou plynout také
z vétsi miry svobody a mensi miry kon-
troly nad volnym ¢asem Klientu. Zvlasté
ve méstech mohou ti mobilnéjsi z nich
na jedné ulici narazit hned na nékolik
moznosti, kde se setkavat s lidmi, cozZ je
pro né sice Zadouci, avSak pritom za-
roven s nezadoucimi riziky, jako je tfeba
alkohol pri navstévach restauraci s no-
vymi ,prateli” a nové nabytou svobodou.
Schopnost kontroly nad mnoZstvim kon-
zumovaného alkoholu byva problémem
i pro bézné, zdravé obcany, natoz pro ty,
ktefi s pitim dosud neméli Zadnou zku-
Senost a navic maji vzhledem ke svému
(mentalnimu) hendikepu casto sniZe-
nou schopnost sebekontroly. Kde konci
a kde zacina jejich svoboda a kde mira
zodpovédnosti téch, kteri o klienty v no-
vych podminkach pecuji?

Myslenka zaclenéni osob s postiZzenim
do spolecenstvi zdravych lidi, je beze-
sporu vesKrze pozitivni. Zaroven si vSak
nemiiZzeme zastirat dalsi rizika, spjata
s tim, Ze lidé byt jen s lehkym mental-
nim postiZzenim, byvaji castéjSim objek-
tem zneuzivani, neZ je tomu u zdravé
populace. MiiZe jit o zneuzivani financni
(snadné vylakani finan¢nich obnosu raz-
né vyse, zlakani k nevyhodnym pujckam
a nakuptim i k drobné trestné cinnosti
ve formé kradezi aj.). Schopnost Kritic-
kého zhodnoceni situace je u téchto
lidi sniZena, a proto se také daji snadno
zmanipulovat a mohou se do néceho
zaplést. Motivem muze byt treba i jen

jejich prosta potreba nebo touha ziskat
Lpratelstvi” navadéjicich osob, touha
byt prijat ostatnimi ,do party”...

Lidé s mentalnim postiZenim se casté&ji
nez zdrava populace stavaji objekty se-
xualniho zneuzivani. Jejich schopnost
rozpoznat projev sexualniho zneuZzivani,
je snizena. Mnohdy se zneuzivany i brani
prijmout pravdivé vysvétleni celé situa-
ce, neuvédomuje si, co se s nim déje, Ze
je v situaci nebo ve vztahu, ktery je pro
néj nevyhodny.

Mnozi Klienti ustavnich zafizeni soci-
alnich sluzeb trpi ¢asto hned nékolika
zdravotnimi problémy a pies veSkerou
péci oSetfovatelského personalu se je-
Jjich zdravotni stav s postupujicim vékem
zhorsuje. Jini maji zcela specifické zdra-
votni problémy, vyZadujici stalou odbor-
nou péci, kterou Ize Iépe garantovat tam,
kde jsou zdravotnicti odbornici neustale
,po ruce”. CozZ je sa-
moziejmé  problém
v samostatnych by-
tech nebo v odlouce-
nych mistech mimo
dosah  zdravotniku,
kde by na dodrzova-
ni zdravotniho reZimu Klientti mél dbat
persondl piimé péce. Ale muize to vse
byt v jeho sildch a mtiZe nést za pripadné
zdravotni nasledky zodpovédnost, pokud
osamostatnény Kklient nedodrZuje 1éceb-
ny rezim?

K dalsim ,bilym mistim” transformace
patii fakt, Ze mnozi z klient{, ktefi opus-
tili istavni zafizeni, si jen obtiZzné hledaji
naplnujici zptsob traveni volného casu.
Ve velkych domovech, jez drive obyvali,
nachazeli nebo nachdzeji v mnohem
vétsi mife osoby, s nimiz mohli kdykoliv
zaprist re¢, kazdy den se mohli zapgjo-
vat do ¢innosti nejriiznéjsich zajmovych
krouzkil nebo aktivit, vybirat si z pestré
nabidky, ktera pfichazi odjinud anebo
jen tak pozorovat pohyb kolem sebe.
V ,Ustavnim” zarizeni socidlni péce se
porad néco déje, stale nékdo prichazi,
odchézi, nebo jenom prochazi kolem...
Tém, ktefi ve velkém spolecenstvi lidi
vyrostli anebo stravili dlouhé roky, muize
tento velky ,cvrkot” prece jen trosku
chybét. Kazdy Clovék je jiny, a nékterym
z Klient (tém spolecenstéjsim typtim),
miiZe ndhld zména s nezvyklou mirou
Klidu, ticha a soukromi v novém, malém
domku, kde bydli jen nékolik malo osob,
tak trochu ,nadbyvat”. TfebaZe obecné
jsme my lidé ,teritoridlnimi bytostmi”,
jez potrebuji svilj prostor a soukromi.
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S osamostatriovanim lidi se
zdravotnim postiZenim sou-

visi jesté jedna potiz, a tou je
Jejich zaméstnavani.

S osamostatiovanim lidi se zdravotnim
postiZzenim souvisi jesté jedna potiz,
a tou je jejich zaméstnavani. Mnoha zafi-
zeni socialnich sluZeb, ktera prosla nebo
prochazeji transformaci, to fesi pre-
vazné tak, Ze zrizuji vlastni dilny nebo
pracovisté, kde mohou lidé se zdravot-
nim postiZenim nachazet uplatnéni. Uz
maji zkusenost s tim, Ze hledat pro né
misto na volném trhu prace, je zejména
v oblastech s vysokou nezaméstnanos-
ti témér nadlidsky vykon. A pokud se
prece jen najde zaméstnavatel ochotny
zaméstnavat osoby se zdravotnim (men-
talnim) postiZzenim, pak muze byt jeho
dobry skutek po zasluze potrestan hned
v zarodku na prislusném uradu prace,
ktery ma samoziejmé v popisu dosazo-
vat na takova ,volna mista” ty, ktefi jsou
v jeho evidenci jako uchazeci o pracovni
misto. CoZ zpravidla lidé s mentalnim
postiZzenim nejsou...
Ale i kdyz lidé se
zdravotnim (men-
talnim) postiZzenim
chtéji byt zarazeni
do evidence ucha-
zeCll o zaméstna-
ni, urady prace se brani udilet dotace
na zaméstnavani takto postizenych lidi.
V tomto sméru dosud chybi t¢inna pod-
pora statu, nebot téZko lze zaclenovat
lidi se zdravotnim postizenim do bézné-
ho zivota, kdyZ pro né nejsme schopni
nalézt adekvatni uplatnéni. Argument,
Ze prece prednostni pravo na praci by
méli mit lidé zdravi, ktefi zivi rodiny,
z lidskopravniho hlediska neobstoji,
nebot i podle obecnych zasad Umluvy
o pravech osob se zdravotnim postize-
nim maji i tito lidé pravo na ,uplné zapo-
jeni a zaclenéni do spolec¢nosti” a také
pravo na ,rovné prilezitosti.”

Pfi napliovani procesu transformace
v socialnich sluzbach se casto ukazuje,
jak mala je dosud mezioborova provaza-
nost. Jak malo pozornosti bylo zatim vé-
novano hlubokym analyzam skutecnych
moznosti a potfeb v oblasti socialnich
sluZeb, a to jak z hlediska téch, kterych
se tykaji predevsim - Kklientt a jejich opa-
trovnikd, tak téch, ktefi by méli o jejich
blaho pecovat: odbornikl v sociélnich
sluzbach, zdravotnikt a psychologt, vy-
chovateld, zfizovatelll i legislativcii, ale
v neposledni fadé také ekonomdi.

Ale vlak transformace uz se rozjel plnou
parou. Ted je jen otazkou, jestli strojve-
douci dokaze pribrzdit tam, kde ma trat
prili$ ostré zatacky... Marie Fréde

DISKUZE, NAZORY
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ve meésteé.

Soucasti obou vySe uvedenych pro-
jektt je intenzivni priprava zamést-
nanci na transformacni zmény
v organizaci a v jejich jednotlivych
zarizenich a samozrejmé také di-
Kladna analyza potreb klientu, kteri
Jjsou v centru pozornosti tohoto pro-
cesu a pripravovanych zmén. Jediné
na jejim zakladé lze ziskat dokona-
ly prehled o tom, jak si v souc¢asné
dobé dokazou poradit v béZnych ob-
lastech svého zivota, napriklad s ko-
munikaci, se vztahy, s péci o sebe
i o domacnost, ale také s tim, jak
se citi v oblasti osobniho uplatnéni
a jak jsou spokojeni se svym Zivo-
tem. Na analyze spolupracovali ved-
le Klientu také jejich rodice a opat-
rovnici, diivérnici, pracovnici v soci-
alnich sluzbach, socialni pracovnici,
zdravotnici, psycholog, vychovatelé
i ucitelé ve Skolach.

Cilem analyzy bylo hlavné zjisténi
nezbytné miry podpory jednotli-
vych Klientl: jak velka je jejich po-
treba, ve kterych oblastech, jaka je
jejich mobilita, kolik a jakych typu
kompenzac¢nich pomiucek je pro né
potieba, jaké bezbariérové vybave-
ni atd., jaky maji kontakt s rodinou

PODOURAZE...

Viété loriského roku byly v ostravském Ctyflistku - centru pro osoby se zdravotnim postiZenim
Ostrava - zahadjeny dva transformacni projekty financované z evropskych fondii prostrednic-
tvim Ministerstva prace a socialnich véci CR, operacniho programu Lidské zdroje a zaméstna-
nost: Podpora procesu transformace organizace Ctyrlistek a Podpora procesu transformace
Domova Barevnyj svét. Zatimco v Moravskoslezském kraji i jinde v republice jiz existuje mnoho
Pprikladii 1ispésného prechodu z iistavni ke komunitni formé poskytovani socialnich sluzeb,
v Ostravé jde v podstaté o novy krok, tyjkajici se nejvétsiho poskytovatele sociadlnich sluzeb

a v jaké mire se
o né jejich nej-
bliz§i  zajimaji,
coZz jde samo-
zfejmé také ruku
VvV ruce s jejich
dalsimi kontakty
a spolecenskymi
vazbami.

V cCele tymu,
jenz se zabyval
zpracovanim
analyz potieb
klientt v Domo-
vé Barevny svét
ostravského
Ctyflistku, stoji
vedouci zarizeni
pani Mgr. Ivana
Kostkova s tymem odbornych pra-
covnikii. Pfi analyze se mimo jiné
ukazalo, Ze ze soucasnych 111 Kli-
entli domova potrebuje drtiva vétsi-
na z nich (devadesat ctyri!) vysokou
miru podpory, ¢tyricet dva Klientu
nema viubec zadny kontakt s rodi-
nou, ctyriactyricet z nich se naopak
dostane bud pravidelné, nebo ales-
pon obcas domu, zbyvajici maji mi-
nimalni kontakt se svymi blizkymi,
ktefi je jenom
¢as od casu pri-
jdou navstivit...
V analyze potreb
klienti se pra-
covnici Domova
Barevny svét za-
mérili také na to,
kolik z nich si
plni néjakou kaz-
dodenni povin-
nost (dochazku
do Skoly, praci
v socialné tera-
peutické dilnég,
zameéstnani...).
Ukazalo se, ZzZe
pouze 37 Klientt
ma néjaké pravi-
delné povinnos-
ti, mezi néz se
vSak nepocitaji
Jjejich volnocaso-

vé zajmové aktivity (sport, vytvarné,
tanecni, hudebni a jiné).

Z analyz jednoznacné vyplynulo, Ze
je tireba podstatné rozsirit nabidku
zaméstnani pro lidi se zdravotnim
postizenim, aby se mohli dostat
i do verejnych sluZzeb a dokazali je
vyuzit. Dosud se tak déje vétSinou
pouze umeéle a v omezené mire
v ramci moznosti samotné orga-
nizace, poskytovatele socialnich
sluzeb. Je proto nutné hledat dalsi
prilezitosti k uplatnéni zdravotné
postiZzenych lidi na trhu prace, na-
bizet jim smysluplnou a predevsim
systematickou cinnost, ktera by na-
plnovala jejich ¢as. Takové jsou po-
treby i snahy.

Bohuzel v regionu, kde statisticky
patfi mira nezaméstnanosti vSeo-
becné k nejvys$Sim v republice, je
nabidka pracovnich prilezitosti pro
zdravotné postizené primo tragicka.
Nebudou-li tedy transformacni pro-
ces provazet ruku v ruce také pro-
jekty spojené s vytvarenim novych
pracovnich prileZitosti pro zdravot-
né postiZzené ve formé socialnich
podnikii nebo chranénych dilen,
predstavuje tento problém jednu
z nejvétsich slabin transformacnich
snah a usili o zaclenovani zdravotné
postizenych lidi do normalni spolec-
nosti.
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Domov Barevny svét je nejvétSim
zarizenim ostravského Ctyflistku,
v némz Zije nejvice klientli prede-
v$§im mladého a stredniho véku. Vize
budoucnosti je takova, Ze by Kklienti
meéli mit pohodInéjsi a samostatnéj-
$i bydleni jinde, v mensich domcich,
kde by také mohli najit vice soukro-
mi a na druhé strané dostavat kva-
litné&jsi sluzby.

Ukazuje se, Ze diky analyze jejich po-
tfeb mohou klienti daleko 1épe formu-
lovat a rozvijet své osobni cile. P¥i roz-
hovoru s jednou z klientek, jezZ pecuje
o své domaci zviratko, se napriklad
ukazalo, ze by mozna méla velmi dob-
ry vztah K péci o zvirata, ale dosud ne-
méla prileZitost se o tom presvédcit
jinde, nebot Zije v ustavnim zarizeni
ve mésté a nemeéla kde takovou zkuSe-
nost ziskat. Zjistuje se, Ze mnoho lidi
zatim nemélo moznost vyzkousSet si
néco nového (a jiného), co by je bavilo
a zaroven jim dalo moznost vlastniho
uplatnéni a seberealizace. ,Musime
Jjim tedy nabizet mozZnost vyzkouset
si a ziskavat praktické zkusSenosti...”
dodava pani Ivana Kostkova.

Diky analyze se vSak také ukazalo,
Ze nejen Domov Barevny svét, ale
cela organizace jako takova potre-
buje odborniky na jiny zptsob ko-
munikace. Naléhavé chybi odbornik
na alternativni kKomunikaci, aby vu-
bec bylo mozné zjistit prani a potre-

by Kklientti, ktefi nejsou schopni ver-
balniho vyjadfovani, coZ nepochyb-
né neni problém jenom ve Ctyflist-
ku, ale i na mnoha dal$ich mistech,
kde se na transformacni proces te-
prve pripravuiji.

I kdyZ budou Kklienti bydlet jinde,
v menSich zarizenich, neznamena

evropsky
socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE

to, Ze péce o né bude méné kvalit-
ni. Podpora jim bude poskytovana
vZdy v takové mire, jakou potrebuji,
coZ se samozriejmé tyka i podava-
ni 1éka, raznych typu stravy podle
jejich potireb, na néZ musi byt bran
rovnéz zietel. Na druhé strané bude
omezena podpora klienta tam, kde
to mize zvladat sam, coZ bude sa-
moziejmé jednodussi a rychlejsi.
Pripravované zmény v nastaveni
a podminkach poskytovanych soci-
alnich sluZeb prirozené vyvolavaji
nejistotu a obavy také ze strany ro-
dicli a opatrovniku, kteri nechapou,
proc¢ by se mél ménit systém ustavni
péce, kdyZ na vysoké odborné urov-
ni poskytuje kvalitni, dobre funguji-
ci sluzby za prijatelnou cenu, s nimiz
jsou spokojeni jak jejich blizci, tak
Klienti samotni. Pravé jim je tedy tre-
ba trpélivé vysvétlovat, Ze sluzby bu-
dou poskytovany jinym zpusobem,
vice individualizovanym, odpovi-
dajicim presné potrebam klientu,
o0 néz bude stale pecovat kvalifiko-
vany personal. Snad postupné lIépe
pochopi a prijmou i fakt, Ze jejich
blizkym se zdravotnim postiZzenim
mozna bude délat vétsi radost, kdyz
si budou umét sami nakoupit, uvarit
Kavu anebo pripravit obéd (coz jim
také zaplni néjaky cas), nez chodit
do spolecné jidelny ,k hotovému”.

A jak se Kk transformacnimu proce-
su stavéji zaméstnanci? Mgr. Ivana
Kostkova priznava, Ze vsSichni jsou
vlastné na zacatku. Zacinaji se vzde-
lavat v Kurzech, kde ziskavaji po-
trebné informace a také si zvykaji
na mysSlenku, Zze v budoucnosti mtize
byt vSechno trochu jinak. ,Musime
s nimi diskutovat o tom, Ze jejich
prdce bude mit jinou formu, budou
pracovat v podminkach komunit-

NAZORY, DISKUZE

nitho bydleni, kdy budou klienti
prechazet do prirozeného prostre-
di. Ujistujeme je také o tom, Ze jim
kvuli transformaci nehrozi ztrata
zaméstnani, spise naopak, bude
potreba vice pracovnich mist v ob-
lasti primé péce. Poskytované sluz-
by v§ak budou muset byt ve vztahu
Budeme je tedy muset vice motwo-
vat, vysvétlovat, aby vérili tomu, Ze
mnozl{ klienti jsou schopni Zit v béz-
ném prostredi, ale s potrebnou pod-
porou, kterou potrebuji a o niz urcité
neprijdou.”
V tomto sméru tedy stoji Ctyflistek
na zacatku. Teprve budoucnost vsak
ukaze, jak uspésné budou vSechny
planované zmény a jaké nové zkuSe-
nosti v praxi prinesou.

Text a ilustracni foto:

BOHDANA RYWIKOVA

OPERACNI' PROGRAM  PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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MOJE VLASTNI ZKUSENOST S TRANSFORMACI

Transformace socialnich sluzeb, tri slova, ktera béhem poslednich sedmi let piisobi
na nékoho jako zaklinadlo, v nékom vzbuzuje emoce a rozpaky. Ja sama se pohybuji

nékde uprostred.

Na potrebé transformace socialnich sluzeb se shodneme vSichni, kterjjch se problema-
tika socialnich sluzeb dotyjka.

Pracovala jsem s Kklienty,
kteri zZili v Domové na Bu-
dech od roku 1968. Vétsina
z nich si proSla koleckem
kojeneckého ustavu, usta-
vu pro mentalné postizené
déti, ustavem pro mentalné
postiZzené dospélé. Spekt-
rum klientt bylo rtuznoro-
dé, z devadesati procent
trpéli téZkym a hlubokym
mentalnim postiZzenim,
tézkymi psychiatrickymi chorobami,
které jim neumoznovaly zaradit se
do bézného Zivota svych vrstevniku.
Onéch devadesat procent klientti ni-
kdy nepoznalo, co to je mit domoy,
jaké to je, kdyZ jste nemocni a sedi
vedle vds mama, Vanoce travite s ro-
dinou. Pro téchto devadesat procent
Klientt byla ta, ktera pohladila, zale-
pila rozbité koleno nebo pochvalila,
néktera z tymu poskytujiciho Klien-
tovi péci. Byl to personal domova,
jenz se za klienta postavil, kdyzZ se
mu rodinni prisludnici snazili i to
malo penéz, co mu zbyvalo, sebrat.
Z padesati klientt, s nimizZ jsem pra-
covala, jich mélo pét plnou zptsobi-
lost Kk pravnim tikontim, zbyli byli zce-
la zptlsobilosti zbaveni. Klienti, ktefi
v domové Zili pomalu ctyricet let, se
méli diky pilotnimu projektu trans-
formace béhem péti transformac-
nich let presunout do nového typu
poskytovanych socidlnich sluzeb.

V oficidalnim dokumentu uverej-
néném na strankach Ministerstva
prace a socidlnich véci se fika:
,Hlavnim zamérem aktivit v ram-
ci procesu ,Podpora transformace
socialnich sluZzeb” a Integrovaného
opera¢niho programu je podporit
a pilotné ovérit transformaci sluzeb
socialni péce na zakladé individual-
né€ urc¢enych potireb uzivatelti social-
nich sluZzeb, umoznit jejich aktivni
zapojeni se na trh prace a do spolec-
nosti a prispét k realizaci deinstitu-
cionalizace pobytovych zarizeni so-
cidlnich sluzeb v Ceské republice.”
Ve vySe citovaném textu mé zaujala
jedna véta ,...na zakladé individual-
né€ urcenych potreb uzivateli social-
nich sluzeb.”

Tak se ptam, kdo se v roce 2007 ptal

klientit Domova Buda, jaka
maji prani, touhy a potre-
by? Odpovim si sama. Ni-
kdo.

V roce 2007 jsem jiZ dva
a ptlil roku v tomto domové
pracovala jako vrchni sest-
ra. A o pripravované trans-
formaci jsem se dozvédéla
diky internetu a clanku
LPostizeni jdou z ustavi.
Dostanou byty” (http://
aktualne.centrum.cz/domaci/spo-
lecnost/clanek.phtml1?id=363499).
Stejné jako mi kolegové. Ze dne
na den jsme se vSichni - klienti, opa-
trovnici i zaméstnanci stali spiSe
obéti soucasného systému nez jeho
aktivnimi reformatory.

Bohuzel se neustdle potykame s po-
zlistatky minulosti v podobé velkych
zarizeni, jez nezarucuji klientiim do-
statek soukromi.

DalSim, a ne malym problémem, je
navraceni zpusobilosti k pravnim
ukonum Klientam, kteri byli této
zpusobilosti kdysi zbaveni. Tento
proces je béhem na dlouhou trat
a ne vzdy s vitéznym koncem pro Kli-
enta. Neni to v§ak vinou liknavosti
odpovédnych pracovnika domovi.
JiZ od stfedni Skoly jsem se ucila, Ze
mentalni retardace je postizeni, pri
némz dochazi k zaostavani vyvoje
rozumovych schopnosti, k odlisné-
mu vyvoji nékterych psychickych
vlastnosti a kK porucham v adaptac-
nim chovani. Mentalnim postizenim
nebo mentalni retardaci je nazyva-
no trvalé snizeni rozumovych schop-
nosti, které vzniklo v diisledku orga-
nického poskozeni mozku. Neni to
nemoc, ale trvaly stav. (zdroj: http://
cs.wikipedia.org/)

Jak by mohl klientovi na rozumové
arovni triletého ditéte soudce vra-
tit zptasobilost k pravnim ukoniim?
Tento dotaz mi polozila soudkyné
pri vynaseni rozsudku, kdy jsme se
ucastnili soudniho jednani o ¢astec-
ném navraceni pravni zpusobilosti
Klientovi.

Jednomu z Kklientl, jenZ byl plné
zpusobily K pravnim ukoniim a ne-
chtél zit v domove, jsme zaridili by-
dleni v Koliné. Mél staly prijem, tésil

se, jak si najde praci, bude chodit
na pivo.

Po dvou mésicich jsem tohoto Kli-
enta jela identifikovat za asistence
Policie CR po srazce s vlakem. Uvi-
tani na okresnim oddéleni Policie
CR nebylo nijak vstficné. Otazky
a nairceni typu: ,Jak jste mohli pana
pustit z istavu? Kdo vam k tomu dal
svoleni? To, co se stalo, je vase od-
povédnost!” byly velice neprijemné.
A pohled na Kklienta v marnici jesté
neprijemnéjsi. Par dna jsem premys-
lela, jaky smysl ma moje prace.
Jsou Kklienti, ktefi nemaji zdjem
opustit ,velké ustavy”. Z vlastni zku-
Senosti vim, Ze pravé toto je pro né
mnohdy jediny domov, jenzZ béhem
svého Zivota poznali a personal do-
mova je pro né jedina rodina, kte-
rou maji. Mame pravo brat jim pocit
domova a nutit je Zit v jinych pod-
minkach? Také Klienti, jimz novy
zpusob zivota nevyhovuje, potiebuji
mit jistotu, Ze se kdykoli mohou vra-
tit do svého ,domova”, ktery znaji.
Reseni vidim v pfizplisobeni téchto
velkych zarizeni individualnim po-
tfrebam jednotlivych klientq, v jejich
prebudovani, jeZ sniZenim poctu
Klientii poskytne dostatek soukro-
mi, ale hlavné nenarusi pocit jistoty
a bezpeci.

Nikdo si nedovede predstavit, jaké
pocity mé obchazely, kdyz si klient
odeSel na vychazku do nedaleké
vesni¢ky a mé volali z oddéleni po-

"lﬁ
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licie v Havlickové Brodé, kam klient
dojel. Vratil se po tfimésic¢ni hospi-
talizaci. Vidina Zivota ve mésté, kte-
ry jiz mél za sebou, pro ného byla
podle jeho slov nesnesitelna.

Diky podrobné analyze, vychazejici
z individualnich potreb jednotlivych
Klientti, doSlo zhruba po dvou letech
ke zméné, kdy byl v rdamci pilotniho
projektu transformace vypustén
Domov Buda z projektu transforma-
ce a zménén na domov se zvlastnim
reZimem.

Prvnim krokem transformace by
méla byt Uprava stale jesté roztris-
téné a nedostatecné propracované
legislativy, kdy je treba doresit pravé
situace tykajici se oblasti zplisobi-
losti kK pravnim tkonum a vyreSeni
problematiky opatrovnictvi.
Socialni sluzby jsou nedostatecné fi-
nancné zajistény, potize ve financo-
vani probihajici transformaci ohro-
Zuji. Faktem je, Ze naklady na pro-
voz pii prechodu na novy typ sluzeb
vzrustaji zhruba o pétinu.
Transformaci vidim ve zvySeni do-
stupnosti terénnich a ambulantnich
sluzeb pro lidi se zdravotnim posti-
zZenim. Hrozbou uspésného prubé-
hu procesu transformace socialnich
sluZzeb je diskriminacni a stigmati-
zac¢ni atmosféra, panujici v nasi spo-
le€nosti vii¢i seniorim a lidem se
zdravotnim postiZzenim.

DalSim krokem je vytvoreni skutec-
né fungujiciho provazaného systé-
mu zdravotnich a socidlnich sluzeb.
Vytvoreni podminek, které by zdra-
votné postiZenym umozZnily opé-
tovné zaclenéni do kazdodenniho
spolecenského a pracovniho Zivota.
V soucasné dobé celosvétové probi-
hajici krize je pro lidi se zdravotnim
postiZenim malo pracovnich prile-
Zitosti. Proto je jejich zaclenovani
do bézné spolecnosti tézsi.

Neméné dulezité je zajiSténi bezpec-
nosti klientu zZijicich v bytech a dom-
cich s minimalni podporou persona-
lu pred ,Smejdy”, ktefi maji ,jedinou
pracovni napln”: okradani zdravot-
né postiZenych a senioru.

Franz Kafka kdysi fekl: ,Snad exis-
tuje jen jeden hlavni hrich - netrpé-
livost. Kvili netrpélivosti jsme byli
vyhnani z raje, kvuli netrpélivosti
se nemulZeme vratit.” KdyZz zmizi
vSechny ,velké ustavy”, kam se vrati
klient, pokud mu ,novy Zivot” nevy-
hovuje?

V procesu transformace mame pred
sebou jesté dlouhou cestu. Toto
neni proces, ktery by se dal zvlad-
nout v horizontu péti nebo Sesti let,
s nimZ pilotni program pocital. Ne-
trpélivost a zbrklost mliZe nenavrat-
né poskodit klienty, pracovniky, ale
i transformacni proces jako takovy.
Coz by byla obrovska chyba.

Bc. Lenka Hasnedlova

Z DOMOVA

1. ROCNIK TURNAJE VE HRE CLOVECE NEZLOB SE

V jednom ze zarizeni Centra socialni
pomoci Litomérice, p. o., probéhla
velmi vydarena akce - 1. ro¢nik Tur-
naje ve hie Clovéce nezlob se! Turnaj
se konal 18. 2. 2014 v Domové social-
ni péce ChotéSov a zucastnily se ho

dalsi domovy Centra so-
cialni pomoci Litomérice.
Utkalo se druzstvo DD Ciz-
kovice, DNP KreSice, DNZ
Libésice a DNS Cizkovice.
NadSenci o tuto hru za-
plnili jidelnu jesté pred
rozlosovanim hract k jed-
notlivym stoltim. Probéhlo
upresnéni pravidel, rozlo-
sovani a na to zavladlo
pravé ,herni Silenstvi”. Né-
kdo vyznaval hru v klidu,
jiny se snazil rozptylovat
soupere komentovanim jednotlivych
hodu ¢i taht. Ve vzduchu bylo citit
lehce jiskrici napéti. Hraci, kteri do-
hrali drive, obklopili stoly téch, u kte-
rych se hra protahovala. K atmosfére
soutézniho napéti nechybély ,dobre
minéné rady” budoucim souperiim.
Nebyla nouze o vybuchy smichu,

¢i smutné usmévy prohravajicich.
Findle s napétim sledovali vSichni
Clenové druzstev, kde se rozhodova-
lo mezi dvéma domovy. Po urputném
boji zvitézil pan Jaromir Koucky z DD
Libochovice, na druhém misté se
umistil pan Bernard Ho-
lub a treti pricku obsadila
pani Maria Ladicova, oba
z DSP Chotéesov.

Poradatelé nezapomnéli
na nikoho a kazdy zucast-
nény si néjakou upomin-
Ku na prijemné odpoled-
ne odnesl domu.

Moc bychom si prali, aby
se podobnych akci v na-
Sem domové zucastnil
minimalné takovy pocet
soutézicich jako v tom-
to zajimavém boji. VSem

jesté jednou diky za aktivni zapojeni

do turnaje a pomoc zaméstnancti do-
mova.

Bc. Andrea Krcmarova

vedouci domova

Domouv socialni péce ChotéSouv

Centrum socialni pomoci

Litomérice, p.o.
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Kratce pred vanoci se v redakéni
posté objevila zprava s nazvem Ini-
ciativa za svét bez ustavii. Text zpra-
vy dava zretelné najevo, Ze jediny
spravny svét, vnémz se da zit, je ten,
v némz zadné ustavy nebudou. Ne-
prekvapuje, Ze mezi signatari jsou
lidé, ktefi se dobfe Zivi na tzv. trans-
formaci socialnich sluzeb. Za vlast-
ni chléb vezdejsi je tfeba pilné bojo-
vat maje na praporu vznesenou ideu
péce o blizniho. Ponékud mé vsak
udivilo, Ze mezi signatafi je i feditel
jednoho takového ustavu. Asi po-
chopil, jak je jeho role o$kliva a tak
hodla v nejblizsi dobé na svij post
rezignovat, aby mohl své poznatky
uplatnit v boji proti institucim. Nebo
Ze by vycitil néjakou moznost, jak
ziskat dal$i dotace? Kdo vi. Treba
mu krivdim a ve své prizemnosti si
nedovedu predstavit jeho uSlechti-
lou motivaci.

Z textu Iniciativy je patrny ¢ernobily
pohled na svét. Jednoznacné dava
najevo, co je Spatné a co je dobré.
O svych tvrzenich nema iniciativa
zadné pochybnosti. Tak jako kaz-
da totalitni ideologie nepochybuje
o svych postulatech.

JiZ ve druhém odstavci se ctenar
dozvi, Ze Zivot v ustavu neni dobry.
Kategorické tvrzeni, které nepripou-
$ti jinou moznost. Tak to prosté je,
jsou zfejmé jenom pomylenci, ktefi
jesté nepochopili svatou zvést.

Dale se dozvidame, Ze nikdo ne-
chce v ustavu bydlet. Dalsi katego-
rické tvrzeni, které opomiji realitu.
Ve skutecnosti jsou na mnohé usta-
vy poradniky. V fadé zemi silidé dob-
rovolné plati pobyt ve Spickovych
ustavech, jejichZz vybaveni predci
pétihvézdickové hotely. | tady jdou
lidé dobrovolné do ustavu, kdyzZ citi,
Ze uZ se sami o sebe postarat nedo-
kazi. Samoziejmé, Ze jsou lidé, kteri
by v ustavech byt neméli a nemuse-
li. Tak patrejte po pri¢inach, které
to zpusobuji, a bojujte za jejich od-
stranéni. A nevnucujte lidem jediné
spravné resSeni. Dejte jim mozZnost,

aby si mohli vybirat z Siroké palety
socialnich sluzeb. MoZnost volby je
ovSem néco, co totalitni ideologie
neni ochotna pripoustét.

,V8ichni chtéji radéji zustat blizko
své rodin€ a kamaradim. Pro vSech-
ny je lep$i zZit tam, kde vyrostl a kde
to zna.” Ponékud stylisticky kostr-
baté. Ale opét 1zivé a demagogické.
Nékdo nema rodinu a ani kamarady.
Mnozi nechtéji Zit tam, kde vyrostli
a kde to znaji. Pro mnohé je lepSsi
dobry ustav nez dysfunkcni rodina.
Mnozi by dali prednost dobrému
ustavu pred putovanim z jedné pés-
tounské rodiny do druhé, pred hroz-
bou zneuzivani a tyrani. Radé déti
by bylo 1épe v dobrém ustavu nez
v péstounské rodinég, kde je odména
za peéstounskou péci jedinym pri-
jmem rodiny. Mnozi jednoduse ne-
chtéji zatéZovat své blizké, a proto
voli ustav. Néktefi treba maji obavy
z péce svych blizkych, a proto jdou
do ustavu.

Je dobre, Ze Iniciativa chce pomahat
lidem, ktefi v ustavech Zit nechté-
ji. Bylo by také dobie, aby nechala
na pokoji ty, ktefi v nich Zit chtéji. Je
Spatné, Ze Iniciativa chce Smahem
zavirat ustavy a nestavét nové. Je
Spatné, Ze iniciativa ignoruje realny
stav a moznosti spolecnosti i social-
nich sluZzeb a vytvari sen o jakémsi
slunec¢nim staté, ,kde vSichni ziji
spolu a vzajemné si pomahaji”. A je
pravdépodobné, Ze kdyby spolec-
nost vyslySela signatare, Ze by mno-
zi lidé s postiZenim a mnozi seniofri
zustali bez pomoci.

A konecné bych chtél signatare ujis-
tit, ze vétsina lidi, kteri jeSté vnima-
ji tento svét, nepotiebuje, aby jim
pomahali fict svlj nazor, a dokaze
bojovat za své potieby. A stejné tak
nepotrebuje, aby nékdo bez povére-
ni a z vlastni iniciativy mluvil jejich
jménem. Je opét znakem totalitnich
ideologii, Ze mluvi za jiné, aniZ by
tito jini o to stali.

Co je ovSem typické pro vSechny
iniciativy tohoto typu, Ze schazi ja-

adat

y

kakoliv ekonomicka rozvaha. Neby-
la zpracovana zadna studie, ktera
by porovnavala naklady na ustavni
péci s naklady na jiné druhy social-
nich sluzeb. Bojovnici proti ustaviim
tvrdi, Ze nejsou Zzadné diikazy, Ze by
komunitni modely péce byly naklad-
néjsi nez institucionalni. OvSem, jak
sami uvadéji, za predpokladu, Ze se
porovnani uskutecnuje na zakladé
komparabilnich potieb uzivatelu
sluzeb a komparabilni kvality péce.
KdyzZ si tuto mazanou terminologii
prevedeme do srozumitelného jazy-
ka, tak zjistime jediné: Je to pékné
drahé, ale ti lidé se budou mit skvé-
le. A v redlu by to pravdépodobné
znamenalo, Ze zruSeni ustavu by vy-
volalo prudky rilist nakladl na soci-
alni sluzby.

Zatim schazi jakykoliv ekonomicky
i sociologicky rozbor transformac-
nich krokil, které uz byly v Ceské
republice uskutec¢nény. Zatim jsme
necetli nic jiného nez 6dy. Presto
Iniciativa tla¢i na ruSeni ustavu,
aniZ by bylo dukladné vyhodno-
ceno, co transformace skutecné
prinesla, zda vyvolané problémy
nebudou prilis velké a jejich feSe-
ni nakladné. A tato zemé ma vazné
socialni trable, které se budou jesté
zostfovat. Jeden a pul milionu lidi
na hranici bidy a problémy s tim
souvisici. Napf. neexistence soci-
alniho bydleni. NemozZnost vyzit
na slusné urovni z priumérného du-
chodu. Atd., atd. V této situaci jsou
apely dozadujici se svéta bez usta-
vl ponékud mimo misu. Ale moz-
na, Ze az signatari navstivi prislus-
na vladni mista, Ze se jim dostane
vlidného ujisténi, ze penize na dalsi
deinstitucionalizaci se samoziejmé
naleznou. Nebot tato vlada zatim
slibila kazdému vSechno. Kde na to
vezme, to nevi (ponecham stranou
vagni vyjadreni typu: ,ZlepSime
vybér dani.”) To vi jen Buh a Svaty
Vaclav.

Nelobbuji za ustavy, lobbuji jen za
zdravy rozum.

Ing. Vladimir Hanzl
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KDYZ UREEIRHEIH.T A
" PPONEVVIELA

POJIZDNA KAVARNA

Nad nékterymi vécmi obcas ziistava rozum stat, a to obzvlast ve chvilich, kdyz iiredni Siml
z plna hrdla zarehta. Pravé to se stalo zacatkem letosniho brezna v Ostravé, kde chtélo obcan-
ské sdruzeni Kulturni Ostrava rozsirit sviij projekt Mental Café, do néhoz jiz vice nez dva roky
lispésné zapojuje predevsim klienty ostravského Ctyrlistku - centra pro osoby se zdravotnim
postizenim, kteri pracuji v né€kolika ostravskych kavdrndch. Letos chtéla Kulturni Ostrava
prylt s novyym napadem a vyjet do ulic s ,,coffee bikem”, Cili pojizdnou kavdarnou, aby klienti
Ctyrlistku mohli nabizet kavu také kolemjdoucim pFimo v ostravskijch ulicich a parcich. Svou
premiéru méla mit pojizdna kavarna letos 4. brezna, ale nakonec bylo vsechno trochu jinak...

Ufad méstkého obvodu Moravska Os-
trava a Privoz totiZ nepovolil obcan-
skému sdruzeni vyjimku z TrZniho
fadu, jenz stankovy prodej na uzemi
centra Ostravy zakazuje. ManazZerka
sdruZeni a zaroven autorka projektu
pojizdné kavarny, ing. Ivana Martako-
va, samoziejmeé o zakazu stankového
prodeje zakotveného v trznim fadu
mésta, védéla. ,O povoleni vyjimky
Jjsme Zadali jiZ pred deviti mésici. Ob-
vod ji ale zamitl.”

Redaktorka Ceské televize, ktera
natacela o projektu pojizdné ka-
varny reportdz, pozadala mistosta-
rostu méstského obvodu Moravska
Ostrava a Privoz, Dalibora Mouku
o vysvétleni, jaké dlivody vedly rad-
nici k zamitnuti Zadosti o povoleni
vyjimky ze zadkazu stankového pro-
deje. Dostalo se ji tohoto vysvétleni:
... kdyby doSlo k vyjedndni krat-
kodobé vyjimky, mohli by se ozvat
ti, kterym byla vyjimka zamitnuta.
Vypada to hezky, ale nechtél bych
vytvaret konkurenci ka-
mennym provozovnam...”
Obcanské sdruZeni se
vSak timto neuspéchem
nedalo odradit a obratilo
se primo na ostravsky ma-
gistrat, kde bude trvat dal-
Sich nékolik tydnu, nez se
zadost o udéleni vyjimky
z TrZniho fadu projedna.
Do doby, nez bude schva-
lena, vSak pojizdna Kka-
varna Mental Café nesmi
do ulic.

Designérska firma Respi-
ro, sidlici ve slavné ostrav-
ské Spackové vile v sou-
sedstvi nejvétsiho a také
nejoblibenéjSiho  ostrav-
ského parku - Komenské-

ho sadu, v této situaci obcanskému
sdruzeni Kulturni Ostrava podala
pomocnou ruku a nabidla prostor
na zahradé své vily, kde by mohla po-
jizdna kavarna Mental Café alespon
zkuSebné zah4djit svij provoz. Ukaza-
lo se vSak, Ze ani tam zdravotné po-
stizeni lidé kavu prodavat nemohou,
nebot zdkaz stankového prodeje
na uzemi centra mésta se vztahuje
i na soukromé pozemky...

Na tento projekt, podporujici za-
méstnavani lidi se zdravotnim posti-
Zenim, prispélo sedmdesatitisicovou
dotaci statutarni mésto Ostrava, na-
kup ,coffee biku” finan¢né podporila
také spolecnost ArcelorMittal Ostra-
va. Do provozu kavarny na specialné
upraveném Kkole je zapojeno deset
klientli ostravského Ctyflistku, ktefi
ve mésté s obrovskou nezaméstna-
nosti nemohou sehnat praci a jimz
obc¢anské sdruzeni Kulturni Ostrava
touto formou nabidlo skvélou pra-
covni prilezitost. ,Bydlim v chrané-

ném bydleni v Ostravé-Martinové
a tohle méla byt maoje pruni prace.
Moc jsem se na ni tésil. Proddvat
kdvu je miuj sen,” priznava dvaatrice-
tilety Michal Cuda, ktery nejen slape
do pedalt kola pojizdné kavarny, ale
také se naucil varit a podavat dobrou
Kavu. Na svou premiéru ,za pultem”
se hodné tésila i patnactileta Marus-
ka Laciovd z Domova Barevny svét.
Pojizdna kavarna Mental Café je pro
desitku Kklientd ostravského Ctyflist-
ku dtilezitym krokem do Zivota, diky
némuz se nauci nejen pripravovat
kavu a komunikovat s lidmi, ale také
si vydélat trochu penéz.
.Pojizdna verze kavarny Mental Café
Jje podle nds dobré reseni. Predsudky
a stereotypy brani nékterym lidem
prijit do kamenné kavdrny, kde by je
tito lidé obsluhovali. Na ulici je to ale
Jiné,” usmiva se sympaticka provozni
kavarny Alzbéta Kosova.
A jak to nakonec se ,zakazanou” pre-
miérou pojizdné kavarny dopadlo?
Salkem Kkavy ji v zahra-
dé& Spackovy vily oficial-
né pokritila pani Monika
Péncikova, zastupujici pri
této slavnostni prilezitosti
vyznamného podporova-
tele projektu, spolecnost
ArcelorMittal Ostrava a. s.
Protentokrat se  kava
v pojizdné kavarné Men-
tal Café podavala vsem
pritomnym hostim zdar-
ma a za zavienou branou
do zahrady. OvSem v opti-
mistické nadéji, Ze pristé
uZ to bude jinak a hlavné
opravdu v ostravskych uli-
cich...
Text a foto:
BOHDANA RYWIKOVA

AKTUALNI TEMA
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NAZORY, DISKUZE

STANOVISKO CENTRA PRO STUDIUM DLOUHOVEKOSTI A DLOUHODOBE
PECE, FAKULTY HUMANITNICH STUDII UNIVERZITY KARLOVY V PRAZE

JAK KONMUNIKOVAT

V TROJUHELNIKU:
INSPEKTOR — KLIENT S DEMENCI

— PECUJICI

V poslednich letech se na nas obratilo
prekvapivé mnozZstvi pracovnikii z ob-
lasti socidlné zdravotnich sluzeb se
stejnym problémem: Inspektori a in-
spektorky kvality socidlnich sluzeb
opakované pozaduji, aby osoby s de-
menci byly seznameny s podminkami
sluzby alternativni formou, napfiklad
pomoci piktogramii, obrazki. Uko-
lem pracovniku je, aby Zadateli o sluz-
bu vse vysvétlili a srozumitelnost po-
danych sdéleni si nasledné ovérili,
predlozili dukazy. K danému tcelu by
dle doporuceni nékterych inspektoru
méla byt zpracovana podrobna smér-
nice, ktera bude pro pracovniky zaro-
ven metodickym materidlem, podle
kterého budou vzdy postupovat. Ten-
to problém nakonec musel resit i nas
odborny interprofesionalni tym speci-
alizujici se na péci o osoby s demenci.
Ani my jsme nebyli v kKomunikaci s in-
spektorkami kvality sluZzeb uspésni.
Béhem ,vyslechu”, ke kterému byly
kolegyné zvany, nedokazaly vysvétlit
podstatu problému. Konecné i mezi
inspektory preci musi byt lidé, ktefri
pri dotazovani osob s demenci na za-
leZitosti souvisejici s poskytovanim
sluzby, celi stejnym problémiim, pro-
blémuim s porozuménim mluvenému
¢i psanému slovu. Radi bychom proto
timto dokumentem otevreli diskuzi
a hledali feSeni ve prospéch kvality
socialnich sluZeb, péce poskytované
osobam s demenci a prispéli k podpo-
fe pracovniki sluzZeb, ktefi se s timto
problémem potykaji.

POSUZOVANI KVALITY PECE PRO
0SOBY S DEMENCI

Prostrednictvim socidlnich sluzeb je
zajistovana pomoc a péce.! Aniz by-
chom zpochybnovali zakon a branili
snaze o nastaveni funkéniho systému
zajistovani kvality sluzeb, vychazime
z predpokladu, Ze péce je proces, kte-
ry nema jednoznacné hranice. Péci
nelze jednoznacné definovat pomoci

1 http://www.mpsv.cz/cs/9

Mgr. Dana Hradcova, vjjzkumna pracovnice
a konzultantka Centra pro studium dlouhovékosti
a dlouhodobé péce FHS UK

paragrafil, metodik a pravidel, jednou
provzdy pro vSechny lidi a pro vSechny
situace. Spousta ¢innosti, které v péci
vykonavame, ma otevieny konec.?
Domlouvame se na feseni, zkousime
ruzné cesty, zapojujeme dalsi lidi,
vyuzZivame techniky a pomucky, aby-
chom zlepsili nebo zachovali kvalitu
Zivota Clovéka. Neni to snadno zapa-
matovatelny linearni postup, ktery
se jednou peclivé nauc¢ime, a potom
ho miiZeme donekonec¢na opakovat.
Pokud se z lidi nestanou téla a z tél
predméty, budeme zachazet s velkou
mirou nejistoty a nepredvidatelnosti.
Kazda situace je specificka, urcena
lidmi, podminkami, mistem, casem,
predméty a vztahy, ve kterych se ode-
hrava. Také nemoc hraje svou roli.
V nemoci je obtizné, nékdy nemozné
ridit svoje télo, porozumét napriklad
mluvenému ¢i psanému slovu, gestu
nebo tfeba obrazku. MuZe byt tézké
rozhodovat o svém zivoté i v téch nej-
béznéjsich Cinnostech. At uz se jedna
o Alzheimerovu chorobu, o potize se
srdcem ¢i hybnosti, o cukrovku, ane-
bo o vSechny tyto nemoci dohromady,
télo si Casto déla svoje, treba i néco
jiného, nez jsme se rozhodli nebo

2 Mol Annemarie, The Logic of Care:
Health and the Problem of Patient
Choice, Oxford, Routledge Press, 2008.
ISBN 0-415-45343-7

bychom si prali. Jsou nemoci, které
nam nedovoli peclivé a svobodné zva-
Zit vSechny argumenty, vSechna pro
i proti. A prestoze clovék podminkam
poskytovani sluzby neporozumél,
sluzbu potrebuje. Co v takové situa-
ci udélat? Nemusi to byt pracovnik
socialnich sluzeb, kdo brani zdjemci
o sluzbu porozumét smlouvé, nabid-
ce ¢innosti anebo primo uplatriovani
vlastnich prav ¢i vile, muze to byt na-
priklad Alzheimerova choroba nebo
jind nemoc zptlsobujici demenci. Je
na case smirit se s tim, Ze nemoc je
vyznamnym aktérem pri poskytovani
a hodnoceni kvality socialné zdravot-
nich sluzeb, a je potreba brat ji vazné.

Lidem s demenci je zpravidla poskyto-
vana ustavni péce v socialnim zafrize-
ni proto, Ze nejsou schopni Zit samo-
statné ve svém domacim prostredi.
Tedy proto, Ze jejich kognitivni funkce
(zejména pamét, mysleni, schopnost
orientace a poznavani) jsou postize-
né natolik, Ze svétu kolem sebe a jed-
notlivym jeho aspektiim nerozumi,
nechapou je, nepamatuiji si je, nejsou
schopni se orientovat. Kdyby toho byli
schopni, nebyli by zpravidla v zafi-
zeni, ale zustali by doma. Nerozumi
mnoha informacim, a pokud jim po-
rozumi, zpravidla je zahy zapomenou.
NasSe studie ukazuje, Ze lidé s demen-
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ci predstavuji vice nez 95 % obyvatelu
domovu se zvlastnim reZimem. Tito
lidé potrebuji péci zaskolenych pra-
covnikt, ktefi umi na situace tyka-
jici se bezprostiedni péce reagovat,
a to i s ohledem na momentalni stav
¢lovéka s demenci. Tyto dovednosti
ziskavaji kontinualnim vzdélavanim,
ochotou ucit se a systematickym ve-
denim tymu, ale nelze je detailné po-
psat, nebot kazdy clovék s demenci
je jiny a vyzaduje individualizovanou
péci. Mira autonomie se v konkrétnich
situacich do urcité miry vzdy znovu
vyjednava, opirajic se o existujici stra-
tegie, které pomahaji udrzet urcité
pozice, prosazovat viili, ale vysledek
neni nikdy jisty. Rozhodovani a cin-
nosti, které clovék vykonava, jsou
soucasti rozsahlé sité vztahu, zcela
konkrétnich interakci v urcitém pro-
stfedi a Case (Latour 1986, Law 1991,
Mol 2008)°. Jsou produktem této sité.
V prostredi dlouhodobé péce je tieba
opustit abstraktni pojeti autonomie,
je treba se zamérit na zcela konkrétni
interakce v urcitém prostredi a Case
(Agich 2013)*. Domnivame se, Ze ta-
kovym zpusobem lze prava osob s de-
menci chranit mnohem ucinnéji, nez
kontrolou porozuméni smlouvé o po-
skytovani sluzby. Také kontrola plano-
vani a poskytovani sluzby s ohledem
na individudlni potfeby kazdého clo-
véka by v tomto ohledu méla doznat
zmeén. Pozadavek, aby lidé s demenci
formulovali pro sebe vyznamny, maly,
konkrétni realisticky cil, ktery se tyka
chovani, néceho, co chtéji, nikoli ne-

3 Law J.: A Sociology of Monsters:
Essays on Power, Technology and
Domination, SOCIOLOGICAL REVIEW
MONOGRAPH 38, Routledge, London,
1991
Latour, B. (1986): The powers of
association. In: J. Law, ed.: Power,
action and belief: A new sociology of
knowledge? London: Routledge and
Kegan Paul
Mol A.: The Logic of Care: Health and
the Problem of Patient Choice, Oxford,
Routledge Press, 2008

4 Agich, G.J.: Dependence and Autono-
my in Old Age: An Ethical Framework
for Long Term Care, Cambridge Uni-
versity Press, Cambridge, 2003
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- radostzjidla v dlouhodobé péci
Ilustracni foto Petr Kralik

chtgji, pricemz do-
saZeni tohoto cile je
musi stat usili, jak se
uvadi v Pravodci po-
skytovatele, je casto
nesplnitelny (a snad
i nesmyslny). Pracov-
nici v socialnich sluz-
bach se tak pravdé-
podobné dopoustéji
jednoho z nejcastéj-
Sich omylt uvadéné-
ho v Priivodci: ,Cile
navrhuje pracovnik,
¢imz bere Klientovi
iniciativu a moznost
“~ formulovat vlastni

predstavy vlastnimi
slovy.” ® Standardy kvality péce MPSV
zdUraznuji racionalni svobodnou vol-
bu, nebot pozaduji porozuméni ob-
sahu a dusledkiim poskytované sluz-
by, schopnost uvazovani v logickém
ramci (analyza situace - popis potieb
- definice cile - ak¢ni plan - prostiredky -
monitoring a hodnoceni). Tuto schop-
nost lidé s demenci postupné ztraceji,
presto, nebo pravé proto je treba, aby-
chom hledali jiné zptisoby, jak podpo-
rovat a chranit jejich dastojnost.

VZAJEMNY RESPEKT
PRI ZAJISTOVANI KVALITY PECE

Dobfi pecujici akceptuji nejistotu
a promeénlivost potieb lidi a s tim
spojenych cinnosti, které je treba vy-
konavat. Stejné jako lidé, o které pe-
Cuji, pracovnici v socialnich sluzbach
konaji, jednaji a rozhoduji ve slozité
siti zvykli a ritudl kazdodenniho Zi-
vota, tvoreného mnoha vztahy a vza-
jemnymi reakcemi. Pravé ty jsou pro
né zdrojem informaci o tom, co ¢lo-
vék aktualné (nebo dlouhodobé) po-
trebuje. V této slozité siti vztahli ma
autonomie kazdého clovéka svoje
limity dané nejriizn€jsimi pricinami
- nemoci, smlouvou, finan¢nimi zdro-
Jji, informacemi, znalostmi. MoZnost
volit, vybirat a rozhodovat v kazZdo-
dennich cinnostech pii poskytovani
péce - projevovat se autonomné - je
pro pracovniky stejné dulezitd, jako
pro lidi, o které pecuji. Lidé, ktefi pra-
cuji v socialnich sluzbach, se zavazuji
Kk dodrZovani standardu kvality, posla-
ni, vize a cilti organizace a k dodrzova-
ni etického kodexu. V kaZdodennich
¢innostech maji tak napfiklad na za-
kladé principu zachovani dustojnosti
projevovat respekt k lidem, o které
pecuji - vnimat je jako lidské bytosti
s jejich zivotni historii, budoucnosti,
vztahy s ostatnimi lidmi, s jejich zku-

5 Zavadéni Standardu kvality socialnich
sluZzeb do praxe, Pruvodce poskytova-
tele, Ministerstvo prace a socialnich
véci, 2002, dostupné na http://www.
mpsv.cz/files/clanky/5964/pruvodce.
pdf

Senostmi, spolecenskym postavenim
a uznanim, kterého kdy dosahli ve své
profesi nebo jinak. Také inspektofi so-
cialnich sluzeb se etickym kodexem
zavazuji respektovat lidska prava pri
vSech cinnostech souvisejicich s vy-
konem inspekce. Bez predpojatosti
a s respektem maji naslouchat jak uzi-
vateliim, tak pracovnikiim socialnich
sluZzeb. Zavazuji se, Ze kvalitu sluzby
budou ovérovat odborné, objektivné
a v pripadé, ze nebudou moci c¢i ne-
budou umét urcitou situaci posoudit,
jsou povinni se poradit s odbornikem.
Zavazuji se také k podpore pracovni-
Ku v jejich usili zvySovat kvalitu social-
nich sluzeb.® Je téZké popsat a vyme-
zit, jak se déla dobra péce, poskytuje
kvalitni socidlni sluzba. Obecna vyme-
zeni dana zakonem, metodikou a pra-
vidly nemohou dostate¢né konkrétnée,
jedinecné zohlednit kaZzdou situaci.
Dobré a $patné, vhodné a nevhodné,
se v péci stfida, proménuje, co poma-
ha dnes, mlZe zitra Skodit, co tydny
dobre fungovalo, je ted potreba vyne-
chat, co rekl jeden z ¢lenti tymu, ne-
musi ostatni potvrdit, pohled, isméy,
dotyk, ktery prinasel uklidnéni, najed-
nou neptusobi... To vSechno je velka
moralni i prakticka vyzva pro pecujici
profesionaly, pro lidi, ktefi jejich péci
prijimaji i pro inspektory socialnich
sluzeb, ktefi maji kvalitu poskytova-
nych sluzeb ovérovat. Také nase auto-
nomie ma svoje limity, také my jsme
na sobé vzajemné zavisli.

Dana Hradcova

Vazeni ¢tenari, pokud vas zajima toto
téma, prosime vas o odpovédi na na-
sledujici otazky. Odpovédi prosim
zasilejte na email: redakce@marcom-
-praha.cz

Na otazky k diskuzi muzete odpoveé-
dét i prostrednictvim www.rezidencni-
pece.cz

OTAZKY K DISKUZI:

1. Jaké jsou nejcastéjst otazky a pro-
blémy spojené s posuzovanim kva-
lity socidlnich sluzeb pro osoby
s demenci?

2. Je odborna zpuisobilost inspekto-
ru socialnich sluzeb v oblasti péce
0 osoby s demenci dostatecna pro
posuzovani kvality poskytované
socialné zdravotni péce?

3. Je mozny dialog mezi inspekcl
a poskytovatelem, ktery by vedl
k rozvaoji kvality sluZzeb pro osoby
s demenci?

4. Jaky je prinos inspekci, a to jak
s ohledem na jejich efektivnost
(zlepSeni sluzby), tak i cost-benefit
(prinos v poméru k nakladim)?

5. PovaZujete za uzitecné zkoumat prii-
béh, vysledky a dopad inspekci?

6 http://www.mpsv.cz/files/clan-
Kky/6893/eticky_kodex.pdf

Otazky k diskuzi si muzete stahnout na www.rezidencnipece.cz

NAZORY, DISKUZE




ZE ZAHRANICI

Strana 16

sy &N

A 4

PRIBEHY

Z PESTOUNSKE PECE V USA

V néjaké formé péstounské péce se v soucasné dobé nachazi vice nez piil milionu
americkych déti. Pocet déti umistovanijch v péstounské péci neustale roste, zatimco
pocet péstounskyjch rodin vykazuje zretelnou tendenci k poklesu. To vede k tomu, Ze
se zvysuje pocet déti, které jsou svérovany do péce riiznych instituci. Priblizné dvé
tretiny populace v péstounské péci tvori afro-americké déti. Diivody pro umisténi
do péstounské péce tvori predevsim zneuzivani déti a jejich zanedbavani, vazné pro-
blémy v chovani ditéte a dale riizné rodicovské problémy, jako je opusténi domac-
nosti, nemoc, uvéznéni, AIDS, alkoholismus, drogova zavislost a smrt.

Dvé ze tii déti umisténych do pés-
tounské péce se vraci dosvé plivodni
rodiny béhem dvou let. Ostatni vSak
mohou stravit dlouhou dobu v pés-
tounské péci pri cekani na adopci
nebo jiné stalé usporadani. Asi 30 %
déti v péstounské péci ma vaziné
emocni, behavioralni nebo vyvojové
problémy. V USA bylo publikovano
velké mnozstvi studii tykajicich se
zneuzivani a tyrani déti v péstoun-
ské péci. Jejich reprezentativni pre-
hled s uvedenim hlavnich zjisténi je
uveden ve studii A Critical Look At
The Foster Care Systém.

Velkou pozornost v lonském roce
vyvolala studie Los Angeles Times,
Kktera se zabyvala situaci v systému
privatni péstounské péce. Tento
systém zavedl stat Kalifornie pred
27 lety, kdyZ zprivatizoval cast pés-
tounské péce v nadéji, Ze bude Iépe
slouzit détem a bude méné naklad-
na. Dnes je vSak tento systém na-
kladnéjsi a pro déti nebezpecnéjsi
nezZ byl systém rizeny statem. Autor
studie tvrdi, Ze déti zZijici v domac-
nostech rizenych privatnimi agentu-
rami maji trikrat vétsi pravdépodob-
nost nez déti ve statnim systému, ze
se stanou obétmi fyzického, emoc-
niho nebo sexualniho zneuzivani.
Pritok penéz do systému privatni
péstounské péce - nyni asi 400 mi-
lionu dolarti ro¢né - se pro nékteré
agentury stal podnétem k tomu, aby
na potreby déti vydavaly co nejmé-
n€, a snazily se nacpat do péstoun-
skych domacnosti co nejvice déti.
Soukromé agentury se pri nedostat-
ku péstounskych domacnosti spo-
kojuji prakticky s jakymikoliv ucha-
zecCi - s dlouhodobé nezaméstnany-
mi i s trestanymi lidmi. Los Angeles
Times popisuje pripad dvouletého
dévcatka Aiden, které bylo umisté-
né spolu se svymi dvéma starsimi
sourozenci u nezameéstnaného paru
v Apple Valley. Par byl najat a dozo-

rovan soukromou agenturou. Soci-
alni pracovnici schvalili par jako
péstouny, prestoze na Zenu byly stiz-
nosti kvuli zneuzivani déti a presto-
Ze jeji partner byl zndm jako drogo-
vé zavisly ¢len mistniho gangu. Poz-
déji policie zjistila, Ze par preménil
svou garaz na péstirnu marihuany.
Jiny tfinactilety svérenec zminéné-
ho paru si stézoval na horké lince,
Ze par konzumuje drogy a bije Aiden
a jeji sourozence. Socialni pracovni-
ci okresu i privatni agentura presto
nezasahli. V ¢ervnu 2010 byla Aiden
privezena do nemocnice v komatu
s vaznymi poranénimi bricha, frak-
turou lebky a poranénim mozku.
Péstounsky par byl uznan vinnym
z tyrani ditéte. Muz dostal osm let
a Zena podminény trest. Aiden je
slepa na jedno oko a mentalné po-
stiZena. Zije ted se svym otcem, kte-
rému byly déti svéreny do péce.

V kalifornském systému péstounské
péce konci v dusledku zneuzivani,
zanedbavani nebo opusténi vice
nez 59 tisic déti. VétSina z nich je
umisténa u pribuznych. Zbytek jde
do skupinovych domovti nebo do in-
dividualnich domacnosti, které jsou
fizeny bud privatné nebo prostied-
nictvim statu ¢i okresu. Poptavka
po péstounskych domacnostech da-
leko prekracuje disponibilni pocet
a neni neobvyklé, Ze socialni pra-
covnici uskute¢ni az 100 hovort nez
naleznou volnou postel.

Péstouni v Kalifornii dostavaji 748
dolari mési¢né na Zivotni naklady
ditéte. V nékterych péstounskych
domacnostech je vSak tato castka
jedinym pfijmem rodiny. V 80. le-
tech minulého stoleti byly zakladem
péce v Kalifornii skupinové domovy,
v nichZ ro¢ni ndklady na 1 dité do-
sahovaly ¢astky 25 800 dolaru. Za-
konodarci dosli k zavéru, zZe charity,
cirkve a komunitni skupiny budou
efektivnéjsi a sviznéjsi nez vladni

byrokracie. Dali jim tedy mozZnost
nabirat péstouny a najimat vlastni
socialni pracovniky. Zakon poskytu-
je cca 1870 dolarti mésic¢né na péci
o kazdé dité a na pokryti administ-
rativnich nakladua. Péstouni dosta-
nou cca 40% z této ¢astky a zbytek
zUstava agenture na platy socialnich
pracovniki, niajem kancelafi a jiné
vydaje. Tato legislativa samoziejmé
prispéla k zvy$eni zdjmu komunit-
nich skupin o péstounsky systém.
Netrvalo vSak dlouho a nékteri pod-
nikatelé zjistili, Ze na péstounském
systému lze bajecné vydélavat.

Los Angeles Times uvadi priklad
jednoho takového podnikavce, kte-
ry opustil dosavadni povolani pro-
dejce koberctli a vlasové kosmetiky
a v r. 1989 zalozil agenturu United
Care, jejiz spravni radu naplnil svy-
mi prateli a pribuznymi. United Care
se stala jednou nejvétSich agentur
v okrese Los Angeles, ktera se roc-
né stara cca o 800 déti a v r. 2009
ziskala z kapes danovych poplatni-
ki 5,5 milionu dolaru. Plat majitele
agentury cinil ve stejném roce 175
tisic dolarti. Ménou tohoto systému
jsou déti, klicem K ziskani jejich vét-
§iho poctu a vydélani vice penéz, je
nalezeni ochotnych péstount.

United Care poradala soutéZe pro
péstouny, v nichZ mohli vyhrat plav-
bu luxusni lodi za doporuceni no-
vych uchazecili. Vice nez polovina
péstounu najatych agenturou méla
problémy se zakonem. Los Angeles
Times uvadéji priklad péstounky
Barkerové, na kterou uzZ byla vzne-
sena rada stiznosti kvili tyrani déti,
a ktera po nékolikahodinovém opi-
jeni umlatila svou dva a pulletou
svérenku. Statni urednici potrestali
United Care maximalni moZnou po-
kutou, ktera cinila 150 dolaru. Pés-
tounku soud uznal vinnou z vrazdy
2. stupné a ¢eka na vyneseni roz-
sudku. Tento pripad poskytuje po-
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dle zminénych novin priklad toho,
jak Spatné monitorovany a pasivni
je systém Kkalifornské privatni pés-
tounské péce. Systém produkuje
spoustu papirti a udaji, pricemz
soucasné nedokaze zobrazit skutec-
né zivotni podminky déti.
Socialni pracovnice z United Care
meéla navstévovat Barkerovu rodi-
nu kazdy tyden. Podle platnych pra-
videl by neméla socidlni pracovnice
monitorovat vice nez 15 déti v pés-
tounské péci soucasné. V tomto pri-
padé tomu tak nebylo, doty¢na pra-
covnice byla zaméstnana u tii pés-
tounskych agentur najednou, coz
je obvykly jev i u jinych pracovniku.
Podle pisemnych zprav socidlni pra-
covnice do Barkerovy rodiny udajné
kazdy tyden dochazela a opakované
psala, Ze utyrané dévcatko je Stast-
né a tési se dobrému zdravi. Pritom
na horké telefonni lince se hromadi-
ly stiZznosti uvadéjici, Ze Barkerovi
tyraji svérené déti. Okresni socialni
pracovnici navstévovali rodinu jed-
nou meési¢né a dokonce doporucili
adopci holci¢ky. Adopce by prinesla
dodatecnych 10 tisic dolarti pro Uni-
ted Care a dalsi penize navic pro
Barkerovy.
Socidlni pracovnici ve snaze najit
domov pro déti ¢asto problémy pre-
hliZeji a pfi hodnoceni domacnosti
Jjdou pouze po povrchu, a pokud se
vynofi problém, tak ho radéji pre-
hlédnou. Jejich zdkladni snahou z0-
stava to, aby neklesal pocet péstoun-
skych rodin.
Los Angeles Times uzaviraji svou
studii konstatovanim, Ze Kkaliforn-
sky privatizovany systém je horsi
neZ jeho protéjsek rizeny statem.
Déti v privatné rizeném systému zu-
stavaji déle nez v jinych typech do-
movu a jsou daleko Castéji presuno-
vany K jinym péstountim.
Kalifornie musi kazdy rok prokazat,
ze 99,68% jejich déti v péstounské
péci neni tyrano ¢i zneuZivano, a to
proto, aby ziskala prislusnou fede-
ralni dotaci. Oficialné se ji to dari.
Los Angeles Times ovSem poukazu-
jina to, Ze prislusné zpravy vykazuji
pouze data za tri Ctvrtleti, Ze nejsou
zodpovidany dotazy tykajici se zne-
uZivani nebo zanedbavani déti a ze
Siroce publikované pripady usmr-
cenych nebo vazné zranénych déti
v péstounské péci nenachazeji sviij
odraz v oficidlni statistice.

Ing. Vliadimir Hanzl
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Care System: How Widespread a Prob-
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BO DEVATE

V lonském roce v Havlickové Brodé
soutézilo 16 druZstev a prvni misto
ziskalo Centrum pobytovych a te-
rénnich sluzeb Zbtlich. Zeptali jsme
se Romana Sudy, kouce tymu:

Ziucastnite se opét?
Pokud budeme pozvani, radi se opét
zucastnime.

Jak se na turnaj pripravujete?

V ramci naseho sportovniho oddilu
se pripravujeme pravidelné v ruz-
nych sportovnich odvétvich. Fotbal
hrajeme jako doplnkovy sport v ram-
ci pripravy.

Chystate se obhadyjit vitézstvi?
Pro nas je nejdulezitéjsi moznost se
akce zucastnit, a pokud by se nam
podarilo umisténi na stupnich vité-
zU, tak budeme radi. Vitézstvi v lon-
ském roc¢niku pro nas bylo milym
prekvapeni a radi si tyto pocity opét
prozijeme, pokud nam to souperi
dovoli.

Organizator turnaje Seni Cup, firma
Bella Bohemia, Zadna nova pravidla
nepripravuje, opét to bude turnaj
v malé kopané, a na vitéze budou
cekat zajimavé darky. Ale ani ostatni

Z DOMOVA

souperici nezlistanou zkratka. A pro
vSechny navstévniky bude priprave-
ny zabavny program.

CO JE SENI CUP

SENI CUP je mezinarodni fotbalova liga postizenych osob. Projekt, ktery spo-
le¢nost TZMO S.A. porada od roku 2000, zacal na uzemi Polska, casem se liga

rozsirila i do dalSich zemi, napt. do Ruska, Ukrajiny, Madarska, Slovenska, Né-
mecka. V Ceské republice se prvni ro¢nik uskuteénil v roce 2006 diky Bella
Bohemia s. r. 0., kterd je dcefinou spoleénosti TZMO S.A. v Ceské republice.
Vice informaci ziskate na www.seni.cz
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System rezidencni péece v USA
NA OTAZKY REZIDENCNI PECE ODPOVIDA DR. S. LALA. A. STRAUSSNER

v x

Nas casopis se vénuje problema-
tice rezidencni péce v CR. Jakd je
role, postaveni a zastoupeni soci-
dlnich pracovnikii v americkyjch
rezidencnich zarizenich?

Témér vSsechna americka pobytova
zarizeni zaméstnavaji socialni pra-
covniky. Ti sice nemaji vysoky social-
ni status a nezastavaji ani dobre pla-
cena mista, jejich zaméstnani je vSak
profesné a osobné uspokojuje, nebot
poskytuji potrebné sluzby obyvate-
Iiim téchto zafizeni i jejich rodinnym
prislusnikim.

Jaké zmény prodélala ve vasi
zemi socialni prace od roku
2000?

Jednou z nejvétSich zmén je dulraz
na praxi zaloZenou na znalostech,
CcoZ znamena, Ze socidlni pracovnici
se seznamuiji s nejnovejsimi poznatky
vyzkumu o osobach, o které pecuji.
Nejsem si ale jista, jak moc se to pro-
mita i do jejich péce. Od roku 2000 se
vénuje mnohem vice pozornosti té-
matu stigma a jeho puisobeni na ruz-
né skupiny Klientli, pravé tak jako
fyzického a psychického tyrani téch-
to zranitelnych skupin. Hodné pozor-
nosti se vénuje i riznorodosti téchto
skupin, vcetné genderovych, Kultur-
nich a etnickych rozdili. Rostouci
populace imigranti ve Spojenych
statech v poslednich desetiletich vy-
volala otadzku specifickych potieb
téchto skupin v rtiznych pobytovych
zarizenich. Napriklad jedna z nejrych-
leji rostoucich skupin jsou imigranti
z Asie - skupina, ktera své rodinné
prislusniky do pobytovych zafrizeni
drive neumistovala, nyni tak vSak ¢ini
stale castéji. Takze je tieba, aby soci-
alni pracovnici a dal$i zaméstnanci
rozumeéli odliSnym Kulturam a ucili
se nové jazyky.

Jak je mozné se v tomto oboru
vzdélavat?

V USA existuji tfi stupné vzdélavani
socialnich pracovniku:

a) Bakalari. Studium trva ctyri roky,
pricemz v poslednich dvou letech stu-
denti navstévuji kursy socialni prace
a zaroven absolvuji praxi v nezisko-
vych ¢i jinych zarizenich.

b) Magistri. Po ziskani bakalaiského
titulu (ktery nemusi byt v oboru) stu-
duji studenti dalsi dva roky na uni-
verzité a absolvuji rozsahlou praxi.
Magisterské vzdélani je brano jako
prace mohou svoji praci vykonavat
ve vétS§iné americkych statu. Pouze
ti, ktefi vykonaji statni zkousky (které
se ovSem stat od statu lisi), ziskavaji

ey

Prof. Dr. S. Lala A. Straussner, vY-
znacna americka odbornice vénu-
Jici se vyzkumu a vljuce socidlni
prdce na New York University Silver
School of Social Work, zakladatel-
ka a editorka odborného casopisu
Journal of Social Work Practice in
the Addictions. Jako stipendistka
Fulbright Foundation prednasela
v zimnim semestru akademického
roku 2013/2014 na Fakulté social-
nich studii Masarykovy univerzi-
ty v Brné a hostovala na Fakulté
socidlnich véd Univerzity Karlovy
v Praze.

titul ,licencovanych socidlnich pra-
covnikl”. Nékteré programy umoznu-
ji studium p¥i zaméstnani, jsou delsi,
ale vSechny nabizeji podobny studijni
program.

c) Doktorandi. Ti ziskavaji titul doktor
(doktorat socialni prace). Podle jed-
notlivych Skol zde existuji dvé hlavni
specializace - vyzkum socialni prace
nebo zaméreni na klinické a adminis-
trativni cinnosti.

Navic mame mnoho specializova-
nych postgradudlnich kurst a kursu
dalsiho vzdélavani. V prtibéhu dvou-
letého magisterského studia se pros-
té nelze naucit vse.

Jsou socialni pracovnici za svoji
praci dostatecné oceriovani?

Tak jako v mnoha jinych zemich,
i v Americe jsou socialni pracovnici
podhodnoceni, zvlasté kdyZ vezme-
me do uvahy vysoké vzdélani nutné
K tomu, aby se clovék stal licencova-
nym socialnim pracovnikem. Souvi-
si to také s tim, Ze jde o zaméstnani
vykonavané prevaziné zZenami, ale
také s tim, Ze mnozi nasi klienti jsou

lidé s nizkymi prijmy a nizkym soci-
alnim statusem. TakZe na trhu prace
nemame vysokou finanéni hodnotu.
Nicméné mnozi socidlni pracovnici
jsou zaméstnavani bud na cely nebo
na Castecny uvazek komercnimi fir-
mami, kde si vydélaji mnohem vice.
Roste napriklad pocet seniorti, jejichz
déti ziji v jiném americkém staté. Tyto
déti mohou zaméstnat socidlniho
pracovnika, ktery se o jejich rodice
stara a poskytuje jim zdravotni a soci-
alni péci, kterou potrebuji. Nebo i na-
opak: starsi rodice mohou zaméstnat
socialniho pracovnika, aby odpovi-
dajicim zplisobem pecoval o jejich
déti, trpici zavaznym fyzickym nebo
psychickym onemocnénim, zvlasté
pak, kdyZ oni sami se stavaji zavis-
lymi na péci nebo vi, Zze umrou driv
nez ony.

Jak se u vas dari sladovat social-
ni a zdravotni péci?

Socidlni pracovnici jsou vycviceni
K tomu, aby spojovali nebo koordino-
valirazné druhy sluzeb. Programy, od-
délujici socialni sluzby, 1éceni soma-
tickych onemocnéni a psychiatrickou
péci o jedince a jejich rodiny nejsou
efektivni. Stale naléhavéji se ukazuje
potieba celostniho tréninku tak, aby
byly zachyceny vSechny potieby klien-
ta, zvlasté pak téch v pobytovych za-
fizenich. Zatimco socialni pracovnici
si uz drive uvédomovali nutnost divat
se na lidi z takové systémové, celostni
perspektivy, dnes jsou takto vzdéla-
vany i jiné profese, zvlasté zdravotni
sestry. Mlize to sice prinaset nové pro-
fesni konflikty, nicméné vysledkem
bude lepsi péce o klienty pobytovych
zarizeni.

V USA existuji velké rozdily mezi
Jednotlivymi staty v podminkach
a praxi socialni prace. Jaké jsou
vyjhody a nevyjhody takového
stavu?

[ kdyzZ se pridélovani licenci mezi vSe-
mi padesati staty americké Unie lisi,
vzdélavani socialnich pracovniki je
regulovano jimi samotnymi a vSech-
ny Skoly socialni prace museji splno-
vat stejné naroky bez ohledu na to,
kde se nachazeji. Rada pro vzdélavani
v socialni praci (The Council on Social
Work Education) je profesni sdruzeni,
které akredituje kazdou Skolu posky-
tujici bakalaiské nebo magisterské
vzdélani v oboru. TakZe vase vzdéla-
ni i vykon vasi profese budou velmi
podobné bez pohledu na to, v jakém
americkém staté Zijete - zda v New
Yorku, v Kalifornii ¢i na Havaji.
Existuji vSak staty, které profesni
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licenci nevyzaduji. Napriklad moje
dcera ukoncila své magisterské stu-
dium socidlni prace v New Yorku,
pak se ale odstéhovala do Vermontu,
kde licenci nepotrebuje. Pokud by se
jednou chtéla vratit do New Yorku,
musela by slozit licen¢ni zkousku
bez ohledu na to, kolik rokl praxe uz
bude v té dobé mit. Nékteré staty, na-
priklad Kalifornie, maji své zvlastni
licen¢ni naroky, takze mnozi z mych
byvalych studentt, licencovanych
a dlouha léta pracujicich v New Yor-
ku, by se, pokud by chtéli pracovat
v Kalifornii, museli podrobit nové
licen¢ni zkousce. Nastésti mnoho ji-
nych statt uplatnuje stejnou zkousku
Jjako New York a prijima newyorkskou
licenci, pokud se tam nékdo presté-
huje. Je to na samotném socidlnim
pracovnikovi, aby si ovéril, jaké naro-
Ky na néj bude mit ten ¢i onen stat,
v némz hodla pracovat.

Letos se v USA naplno rozbiha da-
lekosahla reforma zdravotni péce
(tzv. Obama care). Jak to ovlivni

socialni prdci obecné a v rezi-

dencnich zarizenich zvlasté?

I kdyzZ je jesSté prilis brzy na to, aby-
chom mohli posoudit vSechny dusled-
Ky této reformy, pripadné dopady pri-
slusné vladni politiky na socialni pra-
cia pobytova zarizeni, uz ted vime, Ze
nové predpisy zdlraznuji preventivni
péci a koordinaci sluzeb, coz je oboji
dualeZitou soucasti vzdélavani soci-
alnich pracovnikili. Predpoklada se,
Ze v budoucnu bude v USA mnohem
vétsi potreba socidlnich pracovnikii,
i kdyZ se zaroven uvaZzuje i o tom, Ze
to bude znamenat vyssi financni na-
roky. Zatim prosté nevim, jak se to
projevi v rezidenc¢ni péci, i kdyzZ teore-
ticky vzato se miizeme domnivat, Ze
lepSi preventivni péce a lepsi koordi-
nace sluZzeb mohou vést k niZsim na-
rokiim na pobytové sluzby. Je to zaji-
mavé téma pro budouci vyzkum.

Co z americké zkusenosti v této
oblasti by mohlo byt podle vas
inspirativni pro Ceskou republi-
ku?

Tak jako v jinych postkomunistickych
zemich, i u vas je socialni prace rela-
tivné novou profesi. Ve Spojenych sta-
tech to trvalo témeér celé stoleti, nez
zacCala byt respektovana. Nyni je ale
vnimana jako diilezita profese, prina-
Sejici osobni uspokojeni a nabizejici
mnoho moznosti, jak pomahat lidem
s nejriznéjSimi osobnimi a socidlni-
mi problémy. Myslim, ze v Ceské re-
publice se sociadlni prace bude ubirat
podobnou cestou - predpokladem
jejiho vykonu bude bakalarské nebo
magisterské vzdélani a vlada a verej-
nost ji budou ocenovat jako vyznam-
nou pro celou spole¢nost. Domnivam
se, Ze socialni pracovnici by si méli
své povolani definovat sami, nene-
chat o tom rozhodovat jen viadu.

Dékujeme za rozhovor.

Ja dékuji za vas zajem o americkou
socialni praci v rezidencnich zarize-
nich a preji vasemu casopisu plny
zdar.

Preklad Prof. Martin Potiicek

ZE ZAHRANICI

Z DOMOVA

Na Sedesat uzivatell socialni péce
z DNS Cizkovice, Domova na zamku Li-
bésice a Domova Bouinak v Haji u Du-
chcova se ve stiredu 5. brezna dobre
bavilo na Masopustnim Kkarnevale
poradaného v sale DNS Cizkovice,
zarizeni CSP Litomérice.

Masopustni karnevaly maji v Domo-
vé Na Svobodé dlouholetou tradici
a vSichni obyvatelé se na néj pripra-
vuji dlouhé tydny predem. Hlavni
otazka je ... ¢im letos prekvapim, ja-
kou masku si udélam? Nékteri sami,

Jjini za pomoci svého Kklicového pracov-
nika, prosté v den D se mistnosti Do-
mova zaplnily pohadkovymi bytostmi,
Kk vidéni byl $kolnik, bezdomovec, pra-
lidé a dalsi masky. Dopoledne pracov-
nici Domova s uzivateli vyzdobili sal
a v8e pripravili na odpoledni tanec.

Po zahajovacim projevu vedouci vy-
chovy zahrala mistni skupina Bedna-
ci, ktera svymi folkrockovymi pisnémi
dostala tanecniky do nalezitého varu.

O dalsi zpestfeni programu se
postarala mistni tanecni skupina
Lucarino Dance, ktera predvedla
tri své tanecni vstupy Line Dan-
ce. A ve druhé casti hudebni
skupina Havrani z Domova
na zamku LibéSice svymi
diskotékovymi melodiemi
dovedla vSechny ucastniky
k tane¢ni dokonalosti. Tanci-
li mladi i stari, prosté zabava jak
ma byt.

Na zavér bylo vyhlaseni nejlepSich
masek. Bezkonkurencné vyhra-
la maska Fiony v podani Nikol-
Ky z DNS Cizkovice, na druhém

misté maska Gejsi z Haje u Duchcova
a na tretim misté pak vodnik v poda-
ni Tomaska z DNS Cizkovice. OvSéem
vyhodnoceno bylo celkem 10 masek
a ani ti, ktefi se neumistili neprisli
zkratka, a obdrzeli né€jakou tu slad-
kou odménu. Po odmaskovani se po-
kracovalo v tanci aZ do paté hodiny
odpoledni.

Co by to bylo za masopust, kdyby
se nepodavalo to nejhlavnéjsi ....
zabijackové dobroty. O ty se posta-
ral vychovatel Pepa, ktery den pred
Karnevalem spolec¢né se skupinou
uzivatelll varil, michal, mlel, ochuco-
val smazil a viibec se postaral o ce-
lou Skalu dobrot v cele s vynikajici
tlacenkou. VSichni si pochutnavali
plnymi sty a zavérecny potlesk byl pro
vychovatele Pepu nejvétsi odmeénou
za vynikajici kulinarsky zazitek.
Jiri Riizha




Z DOMOVA

ZIVOT NA ZAMKU, JAK HO NEZNATE...

Pred casem mi jedna znama, personalistka z velké firmy licila, jak plati obrovské penize za
akce pro své zaméstnance, tzv. teambuilding aktivity. ,Odjedeme na vikend do drahého ho-

- e

telu, musime tam povinné délat neuvéritelné blbosti, soutézit v nesmyslingjch disciplinach.
Pry to podpori tymového ducha. Nakonec se vecer vSichni opiji, a pohadayji se, takZe to moc

nefunguje”.

V Domové Svojsice to ale funguje. Pii-
kladem byla posledni akce, ktera se
odehrdla 4. prosince 2013. Jejim smy-
slem bylo predevsim povzbudit pracov-
niky Domova, stmelit je a motivovat.
Syndrom vyhoteni hrozi vSem v této
sféfe prace, a pravé takové spolecen-
ské akce mu mohou predchazet. Na po-
drobnosti z této udalosti a na personal-
ni filosofii viibec jsme se zeptali mana-
zerky kvality, Bc. Hany Polesné, DiS.

Jak probéhla tato spolecenska
udalost a co bylo jejim smyslem?
Tuto uddlost jsme pojali jako vanoc¢ni
vecirek. Neporada se kazdym rokem,
bohuzel zatim ne, kviili nedostatku po-
trebnych prostredku, které vyuZijeme
radéji na zkvalitnéni péce a uspokoje-
ni potreb vSech Klientli a predevsim
na plnéni jejich tuzeb a proZiti novych
zazitka, které zanechaji v jejich mysli
krasné a nezapomenutelné okamziky
a vzpominky.

Vecirek byl predev§im odménou a po-
dékovanim vSem  zaméstnanciim
za zvladnuti narocnych, obtiznych

a stresovych situaci, které nas za ten
rok potkaly. VétSina z nas si uvédomi-
la, Ze toto povolani je nasim poslanim.

A Ze i v téch kritickych situacich, v téz-
kych a bojovych podminkach s dostup-
nymi prostredky feSime situace rychleji
neZ tok myslenek a jedname beze slov
jako JEDEN. Proto si i my zaslouzime
alespon jeden vecer v roce stravit spo-
lu jinak neZ v praci a z kazdodenniho
stresu na chvilku utéct a spolecné se
zasmat, zazpivat a zatancit.

NaSe prace patfi mezi hodné naroc-
né, jak po fyzické, tak i po psychické
strance. Na prvnim misté, jednoznacné
a vZdy, je kvalitni sluzba pro klienty. Pro
mne, jako manaZerku Kkvality je velmi
duilezita kvalita zaméstnancu. [ pres
vyCerpani a naro¢nost kazdodenniho
harmonogramu maji snahu pomoci pri
tvorbé, upravach, aktualizaci vnitinich
predpisu, a i pres mé velké poZadavky
se naucit co nejrychleji novym znalos-
tem, predevsim rychle ovladat pocita-
c¢ovou dokumentaci.

Co myslite, ze bylo smyslem? Pobavit
se, zatancit, dat si skleni¢ku vina, nebo
svétly lezak? Omyl, to je odménou pro
zaméstnance. Smyslem - je POMAHAT
DRUHYM - odménou za nasi praci je
usmév a spokojenost od klienta, ktery
dava timto najevo, Ze si vazi lidi, kteri
se 0 ngj staraji. A ja si vazim zameést-
nancu, ktefi do své naplné prace vkla-
daji srdce, lasku a pozitivni energii.

Jakyj byl program?

Cely vecer nam hrali DJ David Spousta
a Jan Mataj. Na rozproudéni krve v Zi-
lach bylo prekvapeni: Travesti show
v podani Roxany Primeri - ktera zaci-
nala jako universalni predstavitelka
travesti show (SRDCE A KAMEN,CRAZY
GODDESS, LA DIVA, FEVER...). Zazpi-
vat nam prijel populdrni zpévak Martin
Maxa, dlouholety priznivec Domova.
A vtipnymi pribéhy ze Zivota a radami
odbornika nas pobavil MUDr. Radim
Uzel, CSc., Cesky gynekolog, sexuolog
a regionalni politik, popularizator se-
xuologie, Cestny predseda a clen vé-
decké rady Spolecnosti pro planovani
rodiny a sexudlni vychovu, a vysoko-
Skolsky pedagog, ktery se pravidelné
podobnych akci uc¢astni.

Jak akci hodnotili zaméstnanci?

Kdo zazil PORADNY firemni Vanoéni
vecirek, vi, Ze jsou to velice oblibené,
avSak narocné akce, které zacinaji ne-

napadné, pozdéji bori vSechna tabu
a predsevzeti a nékdy konci az rano...
Jak zaméstnanci vyjedou na Vanocni
akci “s noclehem” a bez svych zivot-
nich partnert, uvolni se mnohem vice,
nez kdyZ jdou jen na povinnou vecefi
SE svymi Zivotnimi partnery a pak zase
dom.

Nasi zaméstnanci byli velmi spokoje-
ni. UZili si vecirek, jak se patii. VSichni
jsme se vyborné bavili a prisli na jiné
mySlenky, popovidali o béZnych staros-
tech a ne o pracovnich povinnostech.

Rikala jste, Ze vniméte povoldni
Jjako poslani. Mate v prdci se za-
méstnanci néjakous filosofii?

Pro tuhle praci se musite narodit,
spousta véci se neda naucit, To je v ¢lo-
véku. Proto, kdo chce tuto praci délat,
musi se prizplisobit, pracovat s laskou.
KaZzdy mame pravo volby a vybér za-
méstnani, které nas bude naplnovat.
Vsude jsou problémy, u vas, u nas.
A jsou od toho, aby se reSily a ponauci-
li jsme se z nich. My se fidime heslem:
. Kazdy problém ma feSeni.” A my je
zvladame resit s nadhledem. Neni jedi-
ny problém, konflikt, stfet zajmu, ktery
bychom nedokazali vyresit. Ze Spatné-
ho si bereme ponauceni a z dobrého se
umime radovat.

Pristi rok slavite 70. vyjroci Domo-
va. Chystate néco?
Ano, v pristim roce nas ceka vyroci.
Diky této prilezitosti jsme se rozhodli
napsat a vydat knihu o naSem zarizeni.
Od samého zacatku az po soucasnost.
MoZna jsme mali rozlohou, ale mame
velké cile. Dédle i vystoupeni Jakuba
Smolika, priznivce naseho Domova,
dale pak herce Jana Vlasaka, ktery zde
taktéz neni poprvé. Vydanim knihy by-
chom chtéli ukazat aspon malé casti
nasi spolecnosti, co nase prace obnasi
a predevsim ukazat nékterym jiny po-
hled na zZivot a uvédoméni, zZe kazdo-
denni povinnosti nejsou problémem,
ale darem. A Ze by si méli vice vazit
svého Zivota a radovat se z malickosti.
Nikdo z nas nevi, co se miiZe stat. Tak
proc¢ se divat na Zivot negativné, kdyz
je tolik krasy kolem. Staci, kdyz si toho
lidé zacnou vice vazit a vnimat.
Dékujeme za rozhovor.

Lenka Kaplanova
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AN NETIM JaK

Domov diichodcii Libochovice, zarizeni Centra socialni pomoci Litomérice, prispévkové orga-
nizace, opét usporadal zacatkem iinora jiz 11. rocnik plaveckyjch preborii seniorii.

Pozvéano bylo 16 domovu pro seniory
z celého usteckého kraje, vyzvu k sou-
téZeni prijali soutézici za DPS Orlicka,
MSSS Most, DSP Chotésov, PDDS Tep-
lice-Dubi, DD Zatec. Podpofit tuto akci
prijeli i hosté z MK MARKET, p. Franti-

Sek Gregor a MUDr. Milan Vesely, DEN-
TIMEND Ing. Michal Krapka, DEPEND
Renata Vagnerova.

Celkem plavalo 17 plavci, z toho 13
muzii a 4 Zeny, vékové rozpéti plav-
cl bylo 50-86 let. Seniofri plavali 30
metri volnym zputisobem se startem
z vody. Kvili tak velkému vékovému
rozmezi bylo mlad$im plavct pricita-
no nékolik trestnych vtefin na vyrov-
nani handicapu. Nejstarsi plavec pan
FrantiSek Roubal, jemuz je 86 let, pri-
jel soupefit zdomova v Zatci. I on, stej-
né jako vsichni ostatni seniofi, byl pu-
blikem povzbuzovan k sportovnimu
vykonu. Prekvapenim pro organizato-
ry byl pan Miroslav Myslik PDDS Tepli-
ce-Dubi, ktery ac¢ s jednou nohou, za-
plaval sedmy nejlepsi cas mezi muZzi.
Vsichni seniofi podali iZasné sportov-
ni vykony, nad kterymi se pozastavili
i hosté, kteri absolvovali stejnou trat.
Obdiv vyslovili v tu chvili, kdy uslySeli

Z DOMOVA

Casy seniorti a porovnavali je se svymi
vykony.
Podékovani patii Méstskému uradu
Libochovice za bezplatné zapujceni
bazénu, bez kterého bychom prebory
nemohli poradat.

Iva Sabachova

Chytry pomocnik pro dietni
stravovaci provoz

Uzivatelsky prijemny program
pouzivany v dietnim stravovani.
Unikatni konstrukce propojeni
dietnich receptur, skladovych
karet a databaze nutricnich
hodnot.

Tisk jidelnicku s uvedenou
nutricni hodnotou pokrmu
pPrimo z programu.

Volejte a domluvte si nezavaznou prezentaci programu.

A



AKTIVIZACE

Mgr. VLADIMIRA HOLCZEROVA

Domov pro seniory Kaplice je prispévkova organizace zrizena Jihoceskym krajem.
Najdete nas ve mésté Kaplice a v Ceském Krumlové. Poskytujeme dvé
registrované sluzby pro 52 osob.

Cilem naSich aktiviza¢nich ¢innos-
ti je udrzeni a zlepSeni psychického
a fyzického stavu uZivatele a navoze-
ni pocitu pohody. Aktivizace zacho-
vava ¢i zlepSuje sobéstacnost, pod-
poruje uvédomeéni si vlastni hodnoty
a potrebnosti pro spolec¢nost, upev-
nuje schopnost vyjadrit svilij nazor
a potrebu seberealizace. Poskytuje
potfebnou davku fyzické cinnosti,
pomaha sbliZzovat, nalézt nové zna-
mé a pratele, podporuje spolecen-
sky zivot. Pfi spolecnych ¢innostech
1ze zapomenout i na bolest a trape-
ni. Vhodné zvolené aktivity slouzi
uzivatelim Kk neustalému ovérovani
vlastnich schopnosti, moznosti i za-
jmu a vyplnuji volny cas. Aktivizace
je poskytovana individualné nebo
skupinové a vychazi z individualniho
planu uzivatele.

Na pracovisti v Kaplici bylo dne
17. 5. 2011 slavnostné otevieno
Centrum aktiviza¢nich ¢innosti. Ci-
lem tohoto projektu je zlepseni kvality
a Sirsiho naplnéni smyslu Zivota Klien-
tl v domové. Vybudovani tohoto cen-
tra ve sklepnich prostorach otevielo
klientlim novou prileZitost kvalitniho
traveni volného casu. Maji zde moz-
nost pri pravidelnych aktivitadch zkou-
Set nejruznéjsi techniky, centrum je
také prostorem pro vzajemna setkani.
Diky Sikovnym rukam nas$ich klientt
zde vzniklo jiZ mnoho vyrobkl, které
miiZete vidét jak v budové domova
v ramci dekoraci, tak na nejraznéjsich
prodejnich akcich, jako darkové pred-
méty apod.

Také na pracovisti v Ceském Krum-
lové se podarilo vytvorit plan akti-
vizacnich ¢innosti, a tak se pravidel-

né ve zdejsi spolecenské mistnosti se-
tkavaji klienti k nejraznéjsim tvorivym
¢i spolecenskym chvilkam.

Hlavnim tematickym planem pro akti-
viza¢ni ¢innosti v roce 2012 bylo ,TA-
JEMSTVi KLICU”. Rozpracovany plan
po jednotlivych mésicich, nazvany
podle Klicu (napt. kli¢ Kk zimni krajiné,
Kkli¢ k Masopustu, kli¢ ke knize, Kli¢
K rozkvétajicimu jaru apod.) byl napl-
novan konkrétnimi aktivitami k dané-
mu tématu.

Hlavnim tématickym planem pro akti-
vizacni ¢innosti v roce 2013 byl ,ROK
CESKYCH TRADIC".

Kazdy mésic je vénovan jedné Ceské
tradici, typické pro ten dany mésic,
napf. leden - T¥i kralové, unor - Ma-
sopust, brezen - Velikonoce, atd.
Konkrétni aktivity sméruji k danému
tématu.

Pro letodni rok 2014 si uzivatelé Do-
mova, na obou pracovistich, vybrali
tématicky plan s nazvem ,CESTUJE-
ME PO SVETE".

Cilem téchto aktivit bude seznamovat
uZivatele domova s rtiznymi zemeé-
mi, Kulturami, pamatkami, snazit se
pochopit mentalitu jiného naroda,
jeho zvyky, chovani a vést k toleranci
k ostatnim narodam. Pro kazdy mésic
je pripravena navstéva do jiné zemé.
Rokem 2014 nas provazi realizace
projektu s nazvem ,TVORIVE RUCE”.
Ucastni se ho 9 domovii pro seniory
z Jihoceského kraje. V ramci projektu
budou realizovana 4 setkani s kultur-
nim a sportovnim programem, kde
budou predvadény rukodélné vyrobky
z dilen zucastnénych domovii. Soucas-
ti kazdého setkani bude hodnoceni
vyrobku laickou i odbornou porotou
a ocenénim nejlépe hodnocenych dél.

Redakcné kraceno, cely text najdete na www.rezidencnipece.cz.
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Do projektu budou zapojeny rizné
vékové skupiny - déti ze spratele-
nych predskolnich a Skolnich zarize-
ni, dobrovolnici, seniofi. Doprovodny
program bude doplnovat turnaj v ku-
Zelkach Ci pétanque, soutéz ve zpévu,
hodnoceni poroty a ocenéni vitéznych
vyrobku.

Jednim z cili prace v Domové pro se-
niory Kaplice je udrZet seniory mimo
socialni izolaci. Klientiim se nabizi
Siroké spektrum navaznych sluzeb
a je usilovano o zprostredkovani kon-
taktu se spolecenskym prostredim.
Na zakladé osvédcenych zkuSenos-
ti je podporovan zejména kontakt
s nejmladsi generaci. Obyvatelé do-
mova jsou vesmés rodici, a prirozené
tak zaroven prarodici svych vnoucat,

na jejichZ navstévy se zpravidla velmi
tési. Nekteri klienti ale vlastni rodinu
nemaji, a tak jim tato Zivotni role chy-
bi. Proto byla navdzana spoluprace
s okolnimi materskymi a zakladnimi
Skolami. Navstévy téch nejmensich
nas presvédcily o tom, jak je pro Kli-
enty tento mezigeneracni kontakt
dlilezity. Déti dokazi svoji spontan-
nosti rozveselit. Také se té€si na zvi-
ratka, o které se v ramci aktivizace
starame (farmingterapie).

Bezprostredni reakce déti je potom
odménou, stejné jako tomu bylo
po jedné z poslednich navstév déti
z materské Skoly, které nam napsaly:
Hezky den vSem lidem, co Ziji a sta-
raji se o zvirdtka!

Moc Vdm dékujeme, Ze jste nds necha-
li podivat se na Vase ovecky a kozic-
ky. Byla to parada!”

Kniha Volnocasové aktivity pro se-
niory, V. Holczerova a D. Dvoracko-
va, vySla v nakladatelstvi Grada v pro-
sinci 2013. Publikace obsahuje nejen
navody k volnoc¢asovym aktivitam, ale
také prezentaci vysledkil prace se se-
niory. Cilem publikace je prezentace
a nasledné predani pozitivnich zku-
Senosti s metodikou a provadénim
volnocasovych aktivit, napriklad apli-
kace konkrétni vytvarné cinnosti u Kli-
entd - seniord.
http://www.grada.cz/volnocasove-
-aktivity-pro-seniory_7714/kniha/ka-
talog/

NESEM VAM NOVINY

Lidé se odjakzZiva radi schazeji, po-
povidaji si, co nového. Nasi seniori
pamatuji doby, kdy méli hned rano
k dispozici deniky, procitali zpra-
vy, komentare, ale také fejetony,
vtipy, cernou kroniku, sport. Dnes
Je bohata nabidka i drive nedostat-
kovyjch drbii ze spolecnosti, lidé
Ziji Zivoty svyjch oblibencii, mohou
potrasat hlavou nad vyvadénim
celebrit a spokojené se dohadovat,
kam ten svét spéje.

Do naseho Domova obcas dorazil ba-
licek nebo taska casopisu. Ne vSichni
seniofi méli zdjem o koupi vlastnich
novin, nékteré ani nenapadlo jakykoliv
Casopis chtit. Pokud jsme ale pro ranni
cas schazeni se v jidelné na stoly tyto
tiskoviny pokladali a nechavali k volné-
mu prohliZeni a ¢teni, postupné jsme
zjistili, jak dobry napad to byl.

Lidé, kteri se vidi kazdy den, si nékdy
dost dobie nemaji, co povédét. Vétsi-
nou rikaji fraze o tom, jak se vyspali, jak
to vypada za oknem, kdo ma teplotu.
Nebo sedi jen tak a ¢ekaji, az dostanou
najist.

KdyZ na stole maji néco k prohlizeni
a Cteni, je to jiné. Prohlédnou si, co je
zajima, pod zajimavym titulkem je jesté
dost velké pismo se shrnutim obsahu,
néco se dozvédi, obrati na sousedku:
,A to jste uz slySela, Ze ta z té Ordina-
ce...? Podivejte.” Kdo nema bryle, kuli-
Sacky necha docist zpravu toho s lepsi-
ma ocima.

Komentuji se zpravy, zachycené v te-
levizi nebo radiu. ,Tady to taky piSou,
vidite? To je vam hruza...” Pochvaluji si
recepty, hodnoti moédu, sport, planuji
lusSténi kiiZzovek a hadanek. Lidé, kteri
sedavaji s rukama v Kkliné, poznenah-
la pozorné listuji novinami a ¢asopisy
na ruzném papire, nékdy prikyvnou, jak
drahy tenhle casopis musi byt, nepo-
hrdnou ani letaky z obchodu. ,Tohle Ze
je sleva?! Vzdyt to stavalo dvé tri koru-
ny”, a hned je zase o cem mluvit.

Nabidka ranniho ¢teni, jak tomu rika-
me, je na prvni pohled velmi nenapad-
na a nevinna véc. Noviny a ¢asopisy, tis-
koviny, Sitené zdarma, informacni bro-
Zury, cokoliv, jen ne to samé, co vcera.
Noviny nemusi byt Cerstvé, ty si muze
kaZdy prece zajistit sam. Navic byvaiji
Cerstvé zpravy jen v jedné casti denikl,
zbytek jsou prilohy s riznymi tématy,
které se dlouho neomrzi. Kdo je zvéda-
vy, muZe si sam po snidani uklizené no-
viny probrat a procist v klidu. Nejnové&jsi
zpravy se daji najit na internetu, ale to
umi jen nékolik lidi.

Noviny a ¢asopisy spojuji lidi s okolim,
protoZe mezi nimi nechybi ani zpravy
z okolnich obci, okresu, kraje. Kde se
berou? Z letakovych zprav z jedné a dru-
hé radnice, mistniho tydeniku, krajské
prilohy. Lidé v Domové mohou sdilet
novinky ze svého bydlisté, i kdyz ztratili
nebo omezili pfimé spojeni se svétem
,tam venku”.

Stava se, Ze nékoho zaujme, co cetl, ob-
jedna si aktualni cislo ¢asopisu, ktery
prolistoval, domluvi se s odbératelem
jiného na zapujceni, se zajmem si po-
¢te v drazSim nebo odborném tisku.
Dari se spoluprace s darci,
ktefi radi prenechaji ctivo
dal$im, jeden denik sponzor-
sky predplatila firma RWE.
Je toho malo nebo ne? Zku-
sim to vypocitat: nabidka
lidi pfiméje hned po ranu
rozhybat prsty, oci i mysl, je
podkladem ke Kkonverzaci,
K vytvareni vztahti mezi lid-
mi. Spojuje klienty Domova
s dénim v okoli, prinasi in-
formace o jejich byvalych ob-
cich a méstech, ba i o rodisti.
Kdyz jede nékdo z pracovni-
kil na vylet a priveze taméjsi
,drbnu”, urcité je v Domoveé
Clovék, ktery tam nékde ma
rodinu, narodil se nebo byl
také na cestach. Hned je nac

vzpominat, zvédavé posoudit, jak se
tam daleko dneska zije. Odtud je jen
krucek k tomu, aby nékdo pomohl tu
vesnici najit na internetu nebo si popo-
vidat a zavzpominat béhem posezeni
u kaficka.

Uddalosti ve svété hybaji i Domovem.
Olympiada, nadéje na medaile, sledo-
vani vykonu v televizi a povidani u sto-
lu nebo s pracovniky, zda védi néco
Cerstvéjsiho, volby, ndzory na politiky
a jejich strany... NezalezZi na tom, kolik
si kdo pamatuje, ale Ze se zapoji. Ze se
uplatni mezi ostatnimi, zZe je bran jako
ten, kdo si Blesky a plesky také umi uzit.
Je to luxus, prace navic, prehnana sta-
rostlivost? My to bereme jako soucast
Zivota, nabidku s riznymi dopady na je-
dince i celé spolecenstvi. Noviny na sto-
le jsou prijemnym zacatkem dne, ktery
pouta pozornost a zameéstna kazdého
bez rozdilu. VZdyt uz jen obrazky uméji
hodné povypravét tomu, kdo nikdy moc
necetl.

Hana Mudrova,
socialni pracovnice Domova
pro seniory v Hranicich u Ase
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VZivy u senioru

Vyziva ve stari nabyva v disledku starnuti populace stale vice na vyznamu. Jedna se o proble-
matiku, kterd vyznamné ovliviiuje kondici a zdravotni stav stale vzristajici rizikové skupiny oby-
vatelstva. Rada faktori ovliviiuje ve stafi nejen pfijem Zivin, ale i jejich vyuziti. VyZiva ve stafi se
vyznacuje radou specifik, které souvisi se zménami organizmu v tomto obdobi Zivota a s celkovym
zdravotnim stavem clovéka. Dilsledky nespravné vyzivy jsou v této vékové skupiné daleko zavaz-
néjsi nez u osob stfedniho véku. Spravna skladba zivin zvySuje obranyschopnost organizmu, pfi-
spiva ke zlepseni hybnosti a tim i sobéstacnosti a k rychlejSimu uzdravovani, pfipadné hojeni ran.

POTREBA ZIVIN A ENERGIE

Se starnutim organizmu je logicky
spojeno i zhorSené vstiebavani a vy-
uZivani Zivin ziskanych v potravé.
Potfeby Zivin i energie tak jsou vyssi,
respektive vyZaduji kvalitné&jsi (opti-
malné vyuzitelné) zdroje.

Skladbu konzumovanych potravin
je pro seniory nutné upravit tak, aby
umoznovala maximalni vyuziti v ni
obsazenych zivin. Napriklad davky
bilkovin neni mozné snizovat, proto-
Ze jejich vyuZiti je s pribyvajicim vé-
kem nizZsi. ZvySena nemocnost vtom-
to stadiu Zivota navic klade zvySené
naroky na dostatec¢ny prijem bilkovin
a také na jejich kvalitu. Uprednostno-
vat je tfeba bilkoviny Zivoc¢iSné, béz-
né doporucovany pomeér rostlinnych
a zZivociSnych bilkovin 1:1 se proto
u seniorli vyznamné meéni ve pro-
spéch zivocisnych, které najdeme
v mase, mléce
a mlécnych vy-
robcich, vejcich.
Tepelnou upra-
vou je dale tre-
ba zlepsit jejich
stravitelnost.

Ve vazbé na vy-
soky vyskyt dia-
betu II. typu v té-
to populacni sku-
piné je vhodné,
aby davky sacha-
ridt ve stravé
byly vyvazené, tedy bez vyraznych
vykyvii v priubéhu celého dne. Tuky
jsou v tomto vékovém obdobi velmi
dulezité, a to jak z hlediska obsahu
energie, tak z hlediska duleZitych ne-
nasycenych mastnych Kkyselin. Proto
neni vhodné ve vétsiné pripadu je-
jich mnozstvi omezovat. DulezZité je
ale vybirat spravné druhy tak, aby
byla prubézné k dispozici dostatec-
na davka nenasycenych mastnych
kyselin, zejména omega 3 a omega
6. Zdrojem téchto mastnych kyselin
jsou nékteré rostlinné oleje (napr.
repkovy), margariny (v nékterych tu-
cich je mnozstvi téchto kyselin na-
vySeno) €i rybi tuk. Nékteré z téchto
mastnych Kkyselin jsou navic esenci-
alni, tedy takové, které si nas organi-
smus neumi vytvaret sdm a musime
mu je dodavat stravou.

Ve vyzivé této populacni skupiny se

Kazdy, kdo ma v rodiné néko-
ho v seniorském véku vi, Ze
konzumace vétsiho mnozstvi
zeleniny je provdzena zazi-

vacimi obtiZzemi, celozrnné
pecivo je komplikované snist
a syrové ovoce piisobi také
obtize.

musi klast dliraz na zajisténi potieb-
nych zivin z konzumacné prijatel-
nych zdroju a navic ve formé, ktera
co nejméné zatéZuje organismus.
Nelze tedy aplikovat obecna doporu-
¢eni ,zdravé vyzivy”. Kazdy, kdo ma
v rodiné nékoho v seniorském véku
vi, Ze konzumace vétSiho mnozZstvi
zeleniny je provazena zazivacimi ob-
tizemi, celozrnné pecivo je kompli-
kované snist a syrové ovoce pulisobi
také obtize.

VEK];M PpDMiNENE ZMENY
VYUZITI ZIVIN

Tak, jak vice ¢i méné viditelné starne
kazdy cloveék, starne i jeho organiz-
mus a zhorSuji se jeho funkce. V§im-
neme si slabnouciho zraku, sluchu,
potizi se zuby, zhorSujici se fyzické
zdatnosti, ale uZ nevnimame, Ze se
zhors$uji i dalsi funkce organizmu.
Vybér  potravin
se plizivé ome-
zuje pro obtize
s  nadymanim,
problémy se za-
cpou ¢i priijmem.
Neuvédomujeme
si, Ze obtiZe se
zuby, pripadné
zubni  protézou
ovliviuji rozkou-
sani jidla a tim
zhor$uji moznost
jeho traveni. Sni-
Zuje se mnozstvi chutovych poharka
a zhorsuje se cich, cozZ ve vysledku
znamena znacné snizeni poZitku
z jidla, protoZze méné vnimame jeho
chut a vani. Casto se objevuji obtize
s ,palenim zahy”, ale i zhorSenym
polykanim. MensSi tvorba slin a travi-
cich stav ovliviiuje schopnost traveni
a tim i Sanci na vyuZziti Zivin obsaze-
nych v potravé. Ve strevni sliznici je
mensi Sance na vstiebani Zivin, pro-
to je toto obdobi charakteristické
tim, Ze z vétsiho mnozstvi poskytnu-
tych Zivin dokazZze organizmus efek-
tivné vyuzit jen jejich cast.

Seniortim se v dusledku sniZenych
fyzickych aktivit omezuje i moznost
nakupu potravin a jejich zpracovani.
Casto jim chybi i motivace k pFipravé
jidel, protoze neni tfreba zajistit stra-
vu pro rodinu a ,varit pro jednoho se
preci nevyplati...”. VSechny tyto pfri-

¢iny samy o sobé, ale zejména jejich
spolecné pusobeni, vyrazné zvySuje
riziko nedostatecné vyzivy. Realnym
rizikem v této vékové Kkategorii se
proto stava podvyziva. Jejim dusled-
kem je velmi kiehka rovnovaha, kdy
starsi ¢lovék sice neni nemocny, ale
jakakoliv drobna pric¢ina vede k za-
vaznému onemocnéni. Napriklad
nachlazeni, které znamena ulehnuti
na 3-5 dni, a mize vést k zapalu plic
a trvalému upoutdni na It zko.
Jakékoliv zdravotni komplikace dale
vedou ke zhor$eni vyzivového stavu,
protoze omezuji schopnost naku-
pu potravin, pripravy jidla a vyuziti
Zivin. Pritom i kratkodoby vypadek
ve stravovani muize vést k nevratné-
mu poskozeni zdravi a sniZeni so-
béstacnosti. Proto je nezbytné kazdé
omezeni jidla ihned kompenzovat
odpovidajicim doplnénim vhodnych
kompletnich forem vyZivy (obvykle
jsou urceny k pribéznému popije-
ni). Jediné tak lze zajistit kompletni
prijem Zivin ve vzajemné vyvaZzeném
poméru a s dostatkem mineralnich
latek a vitaminu.

DOPORUCENI K ZAJISTENI

SPRAVNE VYZIVY ZDRAVYCH

SENIORU

« Jist alespon 3x denné, nevynecha-
vat jidlo.

e Jist pokud mozno u stolu, nikoli

v kresle ¢i v posteli.

Vypit nejméné 200 ml (1 sklenku)

vody kazdé 2 hodiny (8-10x den-

né).

V kazdém dennim jidle snist néja-

kou potravinu s obsahem bilkovin,

prevazné z zivocisnych zdrojt.

Cim mensi porce jidel jsou konzu-

movany, tim castéji je tieba jist.

» Jakékoliv omezeni jidla je treba

ihned kompenzovat odpovidajicim

doplnénim vhodnych kompletnich

forem vyZivy (obvykle urceny K prui-

béZnému popijenti).

V domacnosti je treba mit obnovo-

vanou zasobu potravin s dlouhou

trvanlivosti pro pripad onemocné-

ni (vhodné jsou vySe uvedené pri-

pravky Kompletni vyzivy).

Bc. T. Starnovska,

nutric¢ni terapeutka,

Sekce vyZivy a nutriéni péce CAS
tamara.starnovska@ftn.cz




QNutridrink
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Zaruceny zdroj bilkovin
v mensim objemu
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Aktivni zivot kazdy den

SENI CARE - 3 KROKY KOMPLEXNi PECE 0 SUCHOU A CITLIVOU POKOZKU

Myci a vyZivovaci télova emulze 500 ml | Krémovy gel
300 mL NOVINKA | Hydratacni $ampon 500 ml NOVINKA,
Cistici péna 500 ml | Myci télovy krém 3 v 1950 ml,

Vlhcené ubrousky 80 ks | Vlhcené ubrousky
sensitive 68 ks

ﬁ n :

REGENERACE A AKTIVACE

Télovy balzam pro suchou pokozku 250 ml | Hydratacni télova emulze
pro suchou pokozku se 4% ureou 500 ml | Krém pro suchou

a zrohovatélou pokozku s 10% ureou 100 ml | Aktivujici télovy gel

s guaranou 250 ml,

Olej pro péci o suchou

ool ot TR0 soni = UCINNA OCHRANA

Ochranny télovy krém
se zinkem 200 ml,

Ochranny télovy krém —_—
s argininem 200 ml

~— ,

LEHKA INKONTINENCE > :
: ) STREDNI

Anatomicky tvarované

urologickeé vlozky Seni Lady INKONTINENCE

= sl Anatomicky tvarované vlozné pleny a sitové kalhotky San Seni.
""" Natahovaci elastické kalhotky Seni Active Normal.
|
O‘“@‘mﬂ
TEZKA INKONTINENCE

Prodysné plenkové kalhotky Super Seni, Super Seni
Plus, Super Seni Trio, Super Seni Quatro.

Natahovaci kalhotky Seni Active,

Seni Active Plus a plenkové kalhotky pro déti Seni Kids.

Bella Bohemia s.r.o./ Vlastiborska 2 / 193 00 Praha - Horni Pocernice / T: +420 226 212 312 / F: +420 226 212 311 / www.seni.cz





