5.ro

¢nik
ISSN
1801-8718

Aktualni
téma:

Inspekce
bez ztraty
kvétinky =

Trénovani
paméti 22-2

Priloha:

Otazniky }(I'yalzgvenost
oko'lov . ! sluzbami
chranéného . socialni
bydleni péce

10-17 0

HARTMANN
[, |




A

'i | -y .‘I. . -
VYROBCE A DODAVATEL
PRUMYSLOVE PRADELENSKE TECHNIKY

NOVINKA

Spolecnost uvadi na trh sestavu strojli s napini 7 kg suchého pradla.

Tyto stroje, vhodné zejména pro oblast socialni sféry reprezentuji nova, revoluéni a na trhu ojedinéla feSeni s nékolika patenty
a vyhodami.

s naplni 7 kg suchého pradla je vyhfivana elektricky, ma nerezovy kabinet,
velky displej v ceském jazyce a Spickovou funkénost pracich programl.

4 hlavni a 8 specialnich programi véetné ruéniho ovladani prani, dokonéovaciho programu a zkraceného praciho cyklu
od 24 minut pfi teploté 30 — 90 °C. Energeticka uroven: A+AA, displej pro pInéni a davkovani, pfimy pohon s minimalnim tfenim,
programovani funkci. NOVINKA - ¢idlo pro necistotu, osvétleni bubnu. Na pfani mincovnik nebo platba kartou.

s naplni 7 kg suchého pradia je vyhfivan elektricky, ma nerezovy kabinet, vel-
ky displej v ceském jazyce, odtah zbytkové vlhkosti nebo kondenzaéni jednotku a délku susicich programt od 10 do 150 minut.
(Setrné suseni)

8 hlavnich programt, 4 stupné suseni. NOVINKA - zrychlené a smiSené programy, dokonéovaci program pro vinu. Zobrazeni
celkové délky a zbytkového ¢asu do konce programu, programovani funkci, osvétleni bubnu, reverzace bubnu a ochrana proti
poskozeni pradla. Na prani mincovnik nebo platba kartou.

Srdec¢né Vas zveme na stanek spole¢énosti VVM - IPSO s.r.o. Fulnek, kde Vam tuto sestavu
radi predvedeme.
Kolektiv obchodniho oddéleni

VVM-IPSO s.r.o.

Opavska 569, 742 45 Fulnek
tel.: 556 740 100, 106

fax: 556 740 106

E-mail: horak.ales @ vvm-ipso.cz
Mob.: 737 262 635

Internet: www.vvme-ipso.cz
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Josef Pejchal

v roli Hamleta

Josef Pejchal je vétsiné ctena-
Fii znam jako doktor Adam Suk
ze seridlu Ordinace v ritZové
zahradé. Milovnici divadla ho
mohou vidét v soucasné dobé
i v roli Hamleta ve Vijchodo-
ceském divadle v Pardubicich.
A prave v pardublcke CEz
aréné nedavno moderoval
doprovodny program 17. roc-
niku ABILYMPIADY, soutézni
prehlidky dovednosti osob se
zdravotnim postiZenim.

Jaky byl Vas dojem z akce?

Byl jsem potésen, kdyZ mi byla na-
bidnuta mozZnost spolupracovat
na této akci. MAm nékolik pratel
s ruznym zdravotnim postizenim
a dobfe vim, Ze tito lidé jsou v lec-
¢em vnimavéjsi a otevienéjsi nez
my ,normalni”. Toto setkani bylo
pro mne milou zélezitosti.

Ktera ze soutéZnich disciplin
Vas nejvic zaujala?

Nedokazal bych uprednostnit Zad-
nou disciplinu, vSechny byly zaji-
mavé a pro ucastniky adekvatné
narocné, pro mne asi nepredstavi-
telné narocné. Velice jsem obdivo-
val preciznost a fantazii jednotli-
vych vytvoru. Dovedu jen stézi od-
hadnout, kolik prace a casu tyto
vytvory soutézicich vyzadovaly,
ale vim jen, Ze bych to nesvedl ani
z desetiny tak dobre jako ostatni
abilympionici. Prisel jsem se néco
naucit a pouze predat jednotlivé
ceny tém, ktefi si je po pravu za-
slouzili.

Mate pocit, Ze by lidé se zdra-
votnim postiZenim potiebovali
vic podpory (i financni) -~ statu
i nas ostatnich?

Myslim si, Ze by se lidem se zdra-
votnim postiZenim mélo vénovat
vice lasky a pochopeni. Tim by se
dostavily i pripadné penize nebo
¢as, podle jednotlivych potreb, ale
jen to, co opravdu potrebuji. Neni
smutnéjsiho pohledu, kdyzZ se vé-
nuji staré a nepotiebné véci lidem
s postizenim, aby si ,zdravy clo-
véKk” uchlacholil svédomi, Ze ,pie-
ce jim uz néco dal”, a také je velmi
tristni, kdyZ tyto véci postizeni lidé
rovnou vyhazuji a jsou zahorkli na
vSechny kolem sebe, protozZe jim
nikdo nerozumi a nikdo je nema
rad. Dilezita je komunikace a
schopnost naslouchat a opravdu

vnimat nazory a potreby druhych.
Proto bychom méli vsichni, at
Jjsme na tom zdravotné jakkoliv,
najit ve svém jisté nabitém den-
nim programu prostor pro ostatni
avédome jim ho neustale nabizet.
Obdarované budou stejné nako-
nec obé strany!

Potkal jste na Abilympiadé
né€koho zajimavého, a ¢im Vas
zaujal?
Rad bych zde vyzdvihnul mladika,
ktery trpélivé a netinavné prepiso-
val ma mnoha slova, aby si je moh-
li lidé s postiZzenim sluchu precist
a byli tak ,pfi véci” béhem nasi
spole¢né besedy. Sam, bohuzel,
znakovou fe¢ neovladam, a zjis-
til jsem, Ze by to mohl byt docela
prijemny a uzitecny tkol pro mne
samotného, abych se s nim vypo-
fadal a mohl tak 1épe komuniko-
vat s lidmi, ktefi ma slova neslysi a
také ja jim mohl 1épe porozumét.
Tento mladenec si zaslouZi jesté
jednou mé uznani a dik, protoze
se mu, z té mé zaplavy slov, ma-
lem zavarila klavesnice a hlava. Je
to borec.
Na zavér proto preji, abychom do-
kazali najit ve svém case i v srdci
dostatek prostoru a pochopeni
pro lidi se zdravotnim postizZe-
nim a také od nich vyZadujme to
samé, protoZe se nejedna o jedno-
strannou zalezZitost, ale vzdy jsou
Kk plodnému a vnimavému rozho-
voru potreba lidé dva.

Lenka Kaplanova

foto Radovan Stastny

foto Jaromir Zajicek

KDO Z KOHO

Pred casem jsme sledovali v zoologické za-
hradé velkou skupinu opic. Sedéli v kruhu,
uprostfed pan smecky a okolo, v ruznych
vzdalenostech od ného a od ostatnich jed-
notlivi ¢lenové smecky. Snad hodinu nedéla-
li nic jiného, nezZ Ze za pokriku a vzajemného
napadani ,upravovali” vzdalenosti od sebe a
od $éfa smecky. Bojovali o sviij statut ve smec-
ce. Konec koncu neméli nic jiného na praci.
To je i neni na$ pripad. Je uz takova doba, Ze
se méni nebo jsou ménéni $éfové. Odchazeji
dobrovolné nebo jsou ,odejiti”, jdou na lep-
$i, horsi, prosté jinam. Pro pracovni kolektiv
je to vZzdy vyznamna udalost. MozZna, Ze ¢im
funkeénéjsi byl tym a ¢im efektivnéjsi pracov-
ni i mezilidské vztahy, tim vétsi zasah to je.
Vykonnost tymu, souhra, spoluprace se vy-
tvari dlouhodobé a jejich obsahem jsou i ne-
formalni mezilidské vztahy, pozice jednotliv-
cli v hierarchii vztaht, autorita a rtizné trov-
né roli, postavené na dlouhodobé vzajemné
znalosti schopnosti a duvéry. Jde o velmi
Jjemné predivo vztaht. Predstavuiji sit vztaht
mezi pracovniky navzajem, na horizontalni
urovni, ale Klicovy je konec konct vztah jed-
notlivych ¢lanku této sité k vedoucimu tymu.
I horizontdlni vazby jsou ovlivnény vertikal-
nim vztahem jednotlivych ¢lanka k vedeni.
Jeho odchodem je cela dosavadni sit deval-
vovana a je treba ji koncipovat znovu. Takova
zména nemusi byt nutné destrukci. MuZze byt,
Ze nékteré, dlouhodobé vytvarené vztahy a
pracovné socialni pozice jednotlivci mohou
byt az prilis ,tradici”, zvykem, pro nékteré
pohodIné, mohli Zit na vysluni dobré povésti,
ale pro jiné znevyhodnujici a branici v ristu.
Vyznamné vztahové vazby byly definitivné
obsazeny. Prichod nového $éfa je urcitou pri-
lezitosti takové vazby ovérit a napravit, je-li
to treba. Pro nového $éfa je to naro¢né obdo-
bi, protoZe mu bude nabizena stavajici struk-
tura roli a vztahd, a on by si mél postupné
vytvaret novou, na zakladé vlastni zkuSenosti
s pracovniky, s jejich schopnostmi a vyko-
nem. Stavajici sit vztaha a roli by mél pri-
meérenée respektovat, ale soucasné oveérovat
skutec¢né a potenciondlni schopnosti vSech
pracovniku, i téch, kteri stali dosud v pozadi.
MoZna, Ze najde nové schopné i vudci typy.
A co novy $éf? Co muZe prinést, to samoziej-
mé zavisi na jeho osobnich zkuSenostech a
dispozicich. ,Vyména strazi” miize mit i pro
vykonny kolektiv fradu dalSich pozitiv. Existu-
je napriklad néco jako ,profesionalni slepo-
ta”. Zvykneme si na néco, s ¢im se dlouhodo-
bé setkavame, vime, jak to vzniklo, chapeme
proc to tak je, jsme jaksi smifeni s néjakym
jevem stavem, problémem. Novy prichozi je
VJme p021c1, ,vidi”, co jsme tolerovali, prina-
§i nové pohledy, inovaci.
Vyména $éfu by méla byt, kdyZ uz se déje,
prileZitosti pro obnoveni, ozdravéni tymi, a
predpoklada, Ze ma-li byt uspésna, musi byt
z obou stran prijimana s ,otevienym hledim”,
tedy nikoliv jako pocatek zapasu kdo z koho,
ale jako pocatek nové etapy v praci. Konec-
koncu nejsme ,smecka” sama pro sebe, ale
tym s narocnym poslanim. A to je o€ tu bézi.
Petr Visek
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108/2006 Sb., O SOCIALNICH SLUZBACH

PRISPEVEK NA PECI

U osob zarazenych do stupné IV
(aplna zavislost) byla zvySena vyse
prispévku z dosavadnich 11 000 K¢
na 12 000 K¢. Podstatné byl rozsiren
paragraf 10 urcujici posuzovani po-
treby pomoci a dohledu u osob do 18
let. Zpfesnény byly rovnéz paragrafy
(14, 16, 18), upravujici zménu naroku
na prispévek a jeho vyplatu.
Podstatnou zménou je zpuisob vy-
platy prispévku ve stupni I (leh-
ka zavislost) osobé starsi 18 let
s ucinnosti od 1. ledna 2010.
1000 K¢ bude i nadale vyplaceno
v penézich v hotovosti nebo bez-
hotovostnim prevodem, a zbyva-
jicich 1000 K¢ formou poukaz-
ky nebo formou elektronického
platebniho prostiredku urceného
K ilhradé za socialni sluzby poskytnu-
té této osobé poskytovatelem social-
nich sluZeb, ktery je zapsan v registru
poskytovatelti socialnich sluzeb.
Pokud vysSe uhrady za socialni sluz-
by poskytnuté v kalendainim mésici
nedosahne vyse 1000 K¢, bude moz-
né nevycerpanou cast prispévku po-
uZzit k uhradé za socialni sluzby po-
skytnuté ve dvou kalendarnich mé-
sicich nasledujicich po kalendairnim
meésici, za ktery prispévek nalezi.

Kdy se nepouzije poukazka?

VySe uvedeny zplisob vyplaty pfri-
spévku na péci se nepouZzije, jestlize
jsou osobé poskytovany pobytové
socialni sluzby (domovy pro osoby
se zdravotnim postiZzenim, domovy
pro seniory, domovy se zvlastnim re-
Zimem, chranéné bydleni, zdravot-
nicka zarizeni ustavni péce) nebo ji
poskytuje pomoc specialni 1tiZkové
zdravotnické zarizeni hospicového
typu, a to i po cast kalendainiho
meésice. Tato vyjimka plati i pri zpét-
né vyplaté prispévku, pri vyplaté
prispévku z divodu prechodu naro-
Kl na jeho vyplatu a pri vyplaté do
ciziny.

Dale se uvedeny zplisob vyplaty ne-
pouZzije, pokud osobé nemohou byt
poskytovany socialni sluzby z toho
davodu, Ze v izemnim obvodu obec-
niho uradu obce s rozsifrenou plisob-
nosti neptisobi vhodny poskytovatel
socialnich sluZeb nebo takovy posky-
tovatel socidlnich sluzeb nema do-
statecnou kapacitu. Podminkou pri-
tom je, Ze osobé poskytuje potreb-
nou pomoc osoba blizka, ktera byla
uvedena v zadosti a prispévek.
Forma poukazky nebude také uplat-
néna v pripadé, kdy je pomoc po-
skytovana v plném rozsahu pouze

osobou blizkou, ktera byla uvedena
v zadosti o prispévek, popf. ohlase-
na podle § 21. Podminkou pfitom je,
Ze tato pomoc je poskytovana radné,
v plném rozsahu potieb a pri vSech
ukonech, které osoba podle vysled-
Ku posouzeni stupné zavislosti neni
schopna zvladat.

O vyplaté prispévku rozhoduje obecni
urad obce s rozsifenou plisobnosti na
zadost prijemce prispévku podavané
na tiskopisu predepsaném minister-
stvem. Tato Zadost obsahuje rozpis
cinnosti, kterym osoba blizka dolozi
zajisténi pomoci pri ukonech, které
osoba podle vysledku posouzeni stup-
né zavislosti neni schopna zvladat.
Pokud obecni urad zjisti, Ze pominuly
dlivody pro vyplatu prispévku pouze
v penézni formé, zacne v nasledujicim
kalendainim meésici vyplacet prispé-
vek i formou poukazky. Poskytovatelé
socialnich sluzeb jsou povinni akcep-
tovat thradu formou poukazKky nebo
formou elektronického platebniho
prostredku.

Osoba blizka, jina fyzicka osoba, po-
skytovatelé pobytovych socidlnich slu-
Zeb a specidlni ltizkova zarizeni hos-
picového typu jsou povinny ohlasit
umrti opravnéné osoby prislusnému
obecnimu ufadu ve lhaté 8 dnli ode
dne umrti opravnéné osoby.

Kontrola vyuzZivani prispévku

Novela zakona rovnéz podrobnéji
rozvadi kontrolu vyuzivani prispév-
ku. Obecni ufad obce s rozsifenou
pusobnosti ma kontrolovat, zda byl
prispévek vyuZzit k zajisténi pomoci,
zda je pomoc poskytovana osobou
blizkou, jinou osobou nebo poskyto-
vatelemsocialnich sluzeb zapsaném
v registru. Dale ma kontrola ovéro-
vat, zda je pomoc poskytovana oso-
bou uvedenou v zadosti, zda rozsah
a zpusob pomoci odpovida stanove-
nému stupni zavislosti. V pripadé,
kdy je pomoc poskytovana osobou
blizkou nebo jinou fyzickou osobou,
je nutné provérit, zda je tato osoba
zdravotné zpusobila. Za zdravotné
zpusobilou se nepovaZuje osoba,
ktera ma sama narok na prispévek,
pokud ovSem nedolozi 1ékarskym
posudkem oSetrujiciho 1ékare, ze je
schopna pomoc poskytovat. Obecni
urad kontroluje, zda byla s poskyto-
vatelem socialnich sluzeb uzaviena
smlouva o jejich poskytovani a zda
byly skute¢né poskytnuty socialni
sluzby uhrazené formou poukazky
nebo formou elektronického pla-
tebniho prostredku. Rovnéz bude
obecni urad kontrolovat, zda trvaji

skutecnosti, které jsou divodem
pro vyplatu prispévku ve stupni I
(lehka zavislost) pouze v penézni
formé. Na postup pri kontrole se
nevztahuje zakon o statni kontrole.
O vysledku kontroly provede obecni
ufad zdznam do spisu s uvedenim
nedostatku a porusSenych pravnich
predpisi. Zaznam podepisuji oso-
by kontrolujici a se zaznamem musi
byt seznameni kontrolovani. Zjisti-li
obecni ufad v poskytovanych soci-
alnich sluzbach zavazné nedostatky
nebo zjisti-li, Ze tyto sluzby jsou po-
skytovany bez opravnéni k jejich po-
skytovani, je povinen neprodlené pi-
semné informovat prislusny krajsky
urad. (Blih opatruj obce s rozsifenou
plisobnosti a jejich socialni odbory-
poznamka autora.)

ZMENY V CASTI TRETI
- SOCIALNI SLUZBY

Nové byl preformulovan § 36 o po-
skytovani zdravotnich sluzeb v poby-
tovych zarizenich socialnich sluzeb.
OsSetrovatelska a rehabilitacni péce je
prislusnym osobam poskytovana pre-
devs$im prostirednictvim zaméstnanct
téchto pobytovych zarizeni, kteri maji
odbornou zpusobilost k vykonu zdra-
votnického povolani podle zvlastniho
pravniho predpisu.

Podstatné rozsiren byl § 48: Pro vy-
kon ustavni vychovy nebo predbéz-
ného opatireni v domovech pro oso-
by se zdravotnim postiZzenim plati
s ohledem na specifické potreby osob
se zdravotnim postiZzenim primérené
ustaveni zakona o vykonu ustavni vy-
chovy nebo ochranné vychovy ve Skol-
skych zarizenich o pravech a povin-
nostech déti, pravech a povinnostech
reditele, naroku na kapesné a jeho
vySi.

§ 73 dostal novy odstavec, ktery lze
reinterpretovat nasledovné. Osoba,
které jsou poskytovany socialni sluz-
by v pobytovych zarizenich a které
by po uhradé nakladu za ubytovani
a stravu nezustala ¢astka stanovena
zakonem (25 % prijmu v tydennich
stacionarich, 15 % v ostatnich poby-
tovych zarizenich) je povinna dolo-
zit poskytovateli téchto socialnich
sluzeb vysi svého prijmu pro ucely
stanoveni uhrady a neprodlené mu
oznamovat zmény prijmu, které maji
na vysi uhrady vliv.

V § 74 byla zpresnéna otazka uhrad
rodicu za stravu a péci v pripadé déti
umisténych do domova na zakladé
rozhodnuti soudu o narizeni ustavni

vychovy.
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PODMINKY POSKYTOVANI
SOCIALNICH SLUZEB

Drobné upravy se tykaji podminek re-
gistrace. Novinkou je, Ze rozhodnuti
o registraci pozbyva platnosti, jestlize
poskytovatel socidlnich sluzeb neza-
pocne poskytovat socidlni sluzby ve
lhtté do 6 mésict od pravni moci roz-
hodnuti o registraci
Za § 82 pribyl novy § 82 a. Registruji-
ci organ kontroluje plnéni podminek
stanovenych pro registraci u poskyto-
vateld socialnich sluzeb, kterym vydal
rozhodnuti o registraci. Postup pfi této
kontrole se fidi zakonem o statni kon-
trole. Registrujici organ je opravnén
ukladat poskytovatelim socialnich
sluzeb opatreni k odstranéni nedo-
statkil pri této kontrole. Poskytovatel
socidlnich sluZeb je povinen splnit
tato uloZena opatreni ve lhuté stano-
vené registrujicim organem.

Také pokud jde o registr poskytovate-

1t socialnich sluzeb (§ 85), pribyly dal-

$i ukoly pro poskytovatele socialnich
sluzeb i pro krajské urady, predevsim

v podobé odstavcu 5 a 6, které zni:

(5) Registr v elektronické podobé dale
obsahuje udaje, podle kterych se
sleduje kapacita, zplisob zabez-
peceni a nakladovost jednotlivych
socialnich sluZeb. Poskytovatel so-
cidlnich sluzeb, ktery je zapsan v
registru, je povinen tyto udaje sdé-
lovat krajskému uradu na tiskopi-
su predepsaném ministerstvem, a
to ve Ihaté do 30. 6. za predchozi
kalendarni rok. Prislusny Krajsky
urad Kkontroluje spravnost a upl-
nost téchto udajt.

(86) Registr v elektronické podobé dale
obsahuje udaje o vysi poskytnuté
dotace na prislusny kalendarni rok
podle § 101 a 104 na jednotlivé so-
cialni sluzby. Tyto udaje do registru
zapisuje ministerstvo, a to do 30. 4.
prislusného rozpoctového roku.

A pod bodem 60 mame v novele zako-

na jesté jinou formulaci bodu 6 § 85,

Vv niZ je navic zapisovatelem Krajsky

urad.

Prepracovan byl dale § 89 - opatieni

omezujici pohyb osob. A opét vzrusta

byrokracie. Poskytovatel musi o pou-

Ziti omezujicich opatreni informovat

¢leny inspekéniho tymu pfi provadéni

inspekce socidlnich sluzeb. Ve lhiité
do 15 dnti po skonceni kalendainiho
pololeti musi poskytovatel socialnich
sluzeb pisemné sdélit registrujicimu
organu pocet osob, u kterych byla tato
opatreni pouzita a cetnost jejich pou-
Ziti podle druht téchto opatreni.

INSPEKCE POSKYTOVANI
SOCIALNICH SLUZEB

Poskytovatel socidlnich sluzeb je po-
vinen umoznit ¢leniim inspekcniho
tymu dotazovani osob, kterym posky-
tuje socialni sluzby, na zalezitosti sou-
visejici s poskytovanim socialnich slu-
Zeb, které jsou predmétem inspekce.
Podminkou pritom je, Ze osoba byla
¢lenem inspekcniho tymu za ucasti

poskytovatele socialnich sluzeb pou-
¢ena o moznosti odmitnout rozhovor,
a dala k rozhovoru souhlas. Tento
souhlas se zaznamenava do zaznamu
o rozhovoru, ktery vyhotovuje ¢len in-
spekcniho tymu.

Krajsky ufad a ministerstvo jsou
opravnény ukladat poskytovateli so-
cialnich sluzeb opatfeni k odstranéni
nedostatkil zjiSténych pri inspekci.
Poskytovatel socidlnich sluzeb je po-
vinen splnit uloZzena opatreni ve Ihuté
stanovené krajskym uradem nebo mi-
nisterstvem a podat pisemnou zpravu
o jejich pInéni, pokud si ji krajsky urad
nebo ministerstvo vyZada. Po podani
pisemné zpravy o prijatych opatfenich
a jejich plnéni Ize provést naslednou
inspekci, na kterou se nevztahuje po-
Zadavek, aby probéhla v misté posky-
tovani socialnich sluzeb.

SPRAVNI DELIKTY

Osoba blizka nebo jina fyzicka oso-
ba, ktera poskytovala opravnéné oso-
bé pomoc, se dopusti prestupku tim,
Ze ve stanovené lhité neohlasi umrti
opravnéné osoby. Za tento prestupek
muZe dostat pokutu az 20 000 Kc.
Pravnicka osoba se dopusti spravniho
deliktu, kdyzZ (navic k dosavadni upra-
ve)

* ve stanovené Ihtité neohlasi umrti
opravnéné osoby, které poskyto-
vala pomoc,

e nesplni lhiitu k podani Zadosti o
zruSeni registrace,

* nesplni oznamovaci povinnost,
ktera ji uklada neprodlené pisem-
né€ oznamit obecnimu tradu ukon-
¢eni poskytovani pobytové sluzby
osobé, ktera se bez dalsi pomoci
a podpory muZe ocitnout v situaci
ohrozujici jeji Zivot a zdravi, pokud
tato osoba s takovym oznamenim
souhlasi,

* nezasle ve stanovené lhiité a na
predepsaném tiskopisu udaje o
kapacité, zpusobu zabezpeceni
a nakladovosti socidlnich sluzeb
pro registr v elektronické podobé,

* nesdéli ve stanovené lhiité iidaje o
pouziti omezujicich opatreni,

e nesplni ve stanovené lhuté opat-
feni k odstranéni nedostatku zjis-
ténych pfri inspekci nebo nepoda
pisemnou zpravu o jejich plnéni,

e nesplni ve stanovené lhuté opat-
reni k odstranéni nedostatku zjis-
ténych pri kontrole registrac¢nich
podminek,

 stanovi za poskytnuti socialni sluz-
by vy$$i uhradu, nez je maximalni
vy$e uhrady stanovena provadeé-
cim predpisem,

e odmitne thradu za socialni sluzby
formou poukazky nebo formou
elektronického platebniho pro-
stredku.

VZDELAVANI PRACOVNIKU
Zaméstnavatel je povinen zabezpecit

socialnimu pracovniku dalsi vzdéla-
vani v rozsahu nejméné 24 hodin za
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kalendaini rok, kterym si obnovuje,
upevnuje a doplniuje kvalifikaci.
Stejna povinnost se tyka vsech pracov-
nikll v sociélnich sluzbach. U¢ast na
dal$im vzdélavani se povaZuje za pro-
hlubovani kvalifikace podle zvlastniho
pravniho predpisu.

Dals$i zmény zdkona se tykaji akredita-
ce vzdélavacich zarizeni a akreditace
vzdélavacich programi. Vzhledem
Kk predpokladané cilové skupiné cte-
narud je neuvadime.

PRECHODNA USTANOVENI

MPSV do 31. bfezna 2010 zahdji zada-
vaci fizeni za ucelem dodavky sluzeb
K zajisténi vyplaty casti prispévku
formou poukazky nebo elektronické-
ho platebniho prostfedku urceného
K uhradé za socialni sluzby. Do doby
zahajeni realizace dodavky sluzeb se
Cast prispévku ve vysi 1000 K¢ bude
vyplacet formou pfimé uhrady a zajis-
tovat to budou obecni urady obci s roz-
Sifenou pusobnosti. Podkladem bude
potvrzeni vyhotovené na tiskopisu
predepsaném MPSV. Prijemce prispév-
ku preda toto potvrzeni poskytovateli
socialnich sluzeb. Poskytovatel social-
nich sluZzeb na zakladé potvrzeni zasle
zadost o uhradu za poskytnuté social-
ni sluzby v kalendaimim mésici prislus-
nému obecnimu uradu v elektronické
podobé. Obecni ufad pak prevede
uhradu na ucet poskytovatele.
Osobam starSim 18 let, které budou
v mésici prosinci mit narok na prispé-
vek na péci ve stupni I, doruci prislus-
ny obecni urad do 31. prosince 2009
pisemné oznameni o zméné zpusobu
vyplaty tohoto prispévku od 1. ledna
2010.

Poskytovatelé socialnich sluzeb spl-
ni ohlasovaci povinnost uvedenou
v § 85, odstavec 5 (viz vySe - registr
poskytovatelli) poprvé za rok 2009,
a to do 31. kvétna 2010.

Odbornou zptsobilosti Kk vykonu po-
volani socialniho pracovnika je absol-
vovani akreditovanych vzdélavacich
kurzli v rozsahu nejméné 200 hodin,
za podminky, Ze pracovnik ziskal pre-
de dnem ucinnosti tohoto zakona nej-
méné 10 let praxe pri vykonu ¢innosti
socialniho pracovnika a absolvoval
pred timto dnem rekvalifika¢ni kurz
akreditovany MSMT. Tento zaméstna-
nec je povinen absolvovat akredito-
vané vzdélavaci kurzy ve stanoveném
rozsahu do 31. prosince 2013.
Absolvovani akreditovaného kvalifi-
kacniho Kurzu pro pracovniky v social-
nich sluzbach se nevyzaduje u zamést-
nance narozeného prede dnem 1. led-
na 1957, pokud prede dnem ucinnosti
tohoto zakona ziskal nejméné 2 roky
praxe pri vykonu cinnosti pracovnika
v socialnich sluzbach.

Pozn: Tento clanek ma informativni cha-
rakter a nenahrazuje presné znéni no-
vely zakona ¢. 108/2006 Sb. ze dne 17.
Cervna 2009 (zakon ¢.206/2009 Sb.).

Zpracoval Ing. Vladimir Hanzl
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NRZP CR k novele zékona: Je to kompromis

K navrhu novely zakona 108/2006 Sb.
vydala své stanovisko i Narodni rada
zdravotné postlzenych Pozadali j Jjsme
predsedu Vaclava Krdsu o Jeho nazor
na novelu, na to, co povazuje za jeji
prednosti a za nedostatky.

Prijaty zakon ¢. 206/2009 Sb., kterym se
meéni zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach je urcitym kompromlsem MPSV
CR ptvodné pristoupilo k pFipravé no-
vely zakona o socidlnich sluzbach proto,
Ze chtélo zastavit riist vydaju na socialni
sluzby. Tento rust vydaju je vSak logicky.
Prochazime obdobim transformace soci-
alnich sluzeb a kazda zména s sebou nese
urcité naklady. Jsem presvédcen o tom, Ze
nase transformacni naklady v oblasti so-
cialnich sluZeb nejsou nijak dramatické.
Transformace bankovniho sektoru stala
500 mld. K¢, transformace socidlnich slu-
Zeb asi jednu desetinu této castky.

Z pohledu uzivatelii povazuji za zlepSeni
zakona o socialnich sluzbach tyto tpravy:

1) § 7 odst. 2 - upresnujici ustanoveni.
Uvadi se, jaké subjekty mohou posky-
tovat péci zavislym na pomoci jiné
fyzické osoby (osobam se zdravotnim
postiZzenim), aby byl narok na prispé-
vek zachovan. Pokud se nejedna o po-
skytovatele - fyzické osoby, musi byt
poskytovateli péce akreditované or-
ganizace, nebo hospice, ¢i ltuzkova
zarizeni. Toto zpresnéni ma pozitivni

2)

dopad pro prijemce davky, nebot mu
dava vetsi volnost ve vybéru a pri hos-
pitalizaci mu narok zlistava zachovan.

§ 8a - ustanoveni vylepSuje pro osoby
do 18 let véku hranici pro narok na po-
skytovani prispévku na péci v 1. stup-
ni, a to z 5 nezvladnutych tkonti na
4 ukony (hranice pro zavislou osobu).

§ 10 - pridan 2. odstavec. U osoby do
18 let véku je stanoveno, Ze se povazu-
Jji za nezvladnuté tkony i ukony, které
by sice dité bez zdravotniho postize-
ni nezvladalo z divodu jeho véku (za
normalnich okolnosti se k takovym
ukontm, jako nezvladnutym, nepfihli-
71), ale i pri nich, z diivodu zdravotniho
stavu, potfebuje mimoradnou pomoc.
Jde jednoznacné o ustanoveni vylep-
Sujici narok osob do 18 let véku.

§ 11 odst. 1d, 2d - byla zvySena cast-
ka prispévku na péci ve IV. stupni
z 11 000 K€ na 12 000 K¢, a to jak
u osob do 18 let véku, tak nad 18 let
véku. Opatreni je jednoznacné pozi-
tivni, i kdyZ Castka prispévku v tom-
to stupni je stale jesté nedostacujici,
s ohledem na castou potfebu péce
o tyto osoby, 24 hodin denné a kazdy
den v mésici.

§ 14a - zpresnéno celé znéni odstavce.
a) Ze znéni jsou vyjmuty pobyty ve
Skolském zafizeni pro vykon tstav-

ni vychovy nebo ochranné vycho-
vy, s vyjimkou détského domova,
nebo pobyt ve vykonu vazby, nebo
trestu odnéti svobody.

b) Narok na prispévek na péci neza-
nikd, pokud obcan sice pobyva
vV nemocnicnim zarizeni nebo 1é-
¢ebném zarizeni vice nez kalen-
daini mésic, ale spolu s nim tam je
téz prijata osoba, ktera je uvedena
v Zadosti o prispévek jako osoba
poskytujici pomoc, prip. ohlasena
Jjako tato osoba.

c¢) Pokud osoba v tomto zafizeni
pobyva cely kalendaini mésic a
vice, vyplata prispévku se zastavi
1. dnem mésice nasledujiciho po
prijeti osoby do tohoto zarizeni
a zase se obnovi prvnim dnem mé-
sice, v némZ pobyt osoby netrval
cely kalendaini mésic.

6) § 101 odst. 8 - dosavadni zpuisob finan-
covani social. sluzeb se prodluzuje az
do 31. prosince 2011.

Zasadné problematické pro osoby se zdra-
votnim postiZzenim jsou zmény u poskyto-
vani prispévku na péci v . stupni, a to jak
u podavani Zadosti o néj, pri povinnostech
hlasit zmény pecujicimi osobami (pfi ne-
nahld$eni umrti svérené osoby je mozno
dostat pokutu i 20 000 K¢), pri hospitali-
zaci, i pri vyplacem prispévkii (moznost
hradit sluzby poukazkaml)

Vaclav Krdsa, predseda NRZP CR

LENEN
VASI PRADELNY

primus

(Umf'd@( enskd technila
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HYDE PARK

O PRONIKANI
MYSLENEK

a novele zakona
0 socidlnich sluzbach

Keynes zakoncil své nejznaméjsi dilo
- Obecna teorie zaméstnanosti, tiroku
a penéz - témito slovy: ..myslenky
ekonomtl a politickych filosofu, at uz
ty spravné nebo ty mylné, jsou mno-
hem mocnéjsi nez se obecné pripous-
ti. Svét je vskutku rizen trochu jinak.
Praktici, kteri si o sobé mysli, Ze jsou
zcela oprosténi od jakychkoliv inte-
lektudlnich vlivti, jsou obuykle otroky
néjakého zesnulého ekonoma. Silenci
u moci, kteri naslouchaji hlastim shu-
ry, odvozuji svou posedlost z toho,
co napsal néjaky akademicky pisadlek
o nékolik let drive. Jsem si jist, Ze sila
nezcizitelnych prdv se mohutné pre-
hant v porovnadni s postupngm proni-
kdanim myslenek. Nikoliv bezprostred-
nim, ale s urcitym casovym odstupem,
nebot v oblasti ekonomické a politické
filosofie neni mnoho lidi, ktert by po
dosazeni véku dvaceti péti nebo trice-
ti let byli ovlivnéni novymi teoriemi,
takZe myslenky, které statni urednici
a politici a dokonce i politicti agitato-
Fi aplikuji na soucasné udalosti, prav-
dépodobné nebudou nejnovéjst. Ale
Jjsou to myslenky, nikoliv nezcizitelna
prava, které se drive ¢i pozdéji stanou
nebezpecnymi, at uzZ prinesou dobro
nebo zlo.”

Docela by mé zajimalo, jaké mySlenky
a kterého ekonoma skryté ovlivnily
byvalého a mozna i budouciho minis-
tra financi pfijeho umyslu nechat se-
stavit tvari v tvar celosvétové financni
Kkrizi statni rozpocet na zakladé pred-
pokladu pétiprocentniho ruastu HDP.
Rovnéz jeho uklidnéni verejnosti slo-
vy, Ze letos budeme bohatnout trochu
méné nez vloni, nepochybné vstoupi
do déjin. Nékteri novinari uz pasovali
pana Kalouska na nejlepS$iho minis-
tra financi, jakého jsme kdy méli. To
se asi panové Rasin a Englis obraceji
v hrobé. A soudruh Zak taky. Pokud
bychom aplikovali Keynesliv postieh
tykajici se véku, do kterého jsou lidé
ovliviovani urcitymi teoriemi, pak by
to znamenalo, Ze pan Kalousek byl
pravdépodobné nejvice ovlivnén né-
jakym Kkursem marxistické politické
ekonomie, ktery absolvoval za svych
studii. Pokud se ovSem v prestroje-
ni nezucastnil Klausovych seminaru,
kde se prezentovaly teorie nemarxis-
tické nebo si néjakou tu nemarxis-
tickou knihu, kterd obcas vySla (sa-
moziejmé s patficnym pravovérnym
komentarem) v nakladatelstvi Acade-
mia, iniciativné neprecetl.

Ale nechme Kalouska Kalouskem, ten
se nas jesté natrapi, neb je neznicitelny
Jjak strana lidova, z niZ tak mazané ode-
Sel, a vratme se Kk uvaze, jaké myslen-
Ky se pliZi v hlavach Ceskych statnich

urednikll a zakonodarcti v pripadé so-
cialnich sluZeb. Nebudu jizlivé predpo-
kladat, ze zadné, ale mam neblahé tu-
Seni, Ze jsou to myslenky o otcovském
staté, ktery se dobrotivé jak staricky
mocnar stara o blaho svych obcanu,
o staté, v némz vystrelky trhu prozira-
vé odstranuje neviditelna ruka statni
byrokracie, ktera pritom neopomene
svym znamym priSoupnout néjakou tu
lukrativni statni zakazku.

Nechci tvrdit, Ze v socialni sfére pracuji
pouze stoupenci socialistickych mysle-
nek. MiZeme pomérné casto zaslech-
nout hlasy o trhu, cenové deregulaci,
marketingu atp. JenZe obcas to maji
tito lidé ,dajaké zmatené”, jak Fikaval
major TerazKky. Nedavno jsem se napf.
dozvédél, Ze nedostatecna nabidka po-
bytovych zafizeni je pric¢inou toho, Ze
v Ceské republice neexistuje popf. ne-
muZe fungovat trh socialnich sluzeb.
A tento fakt je pry také podpurnym ar-
gumentem opravnénosti inspekci kva-
lity. Je tomu samozrejmé jinak. Ochro-
meni trhu socialnich sluzeb je pri¢inou
nedostatecné nabidky pobytovych
socialnich sluzeb. Trh pobytovych soci-
alnich sluZeb je zmrzacen fizenim cen
a vSezahrnujici statni regulaci, ktera
se plete absolutné do vSeho - vcetné
urcovani, co je kvalitni socialni sluzba.
Odstranéni cenové regulace, usnadné-
ni vstupu do odvétvi, likvidace admi-
nistrativnich bariér a odstranéni do-
taci (které jsou nejen jednim ze zdroju
trznich deformaci, ale i pricinou vzni-
Kku socialnich nespravedlnosti) - to je
cesta k vytvoreni fungujiciho trhu soci-
alnich sluzeb. Ale nechci se opakovat.
UZ jsem na toto téma psal - viz ¢lanek
Modely financovani socialnich sluzeb
v Rezidencni péci €. 1/20009.
Pokracujme tedy ve stopovani myslen-
kového pliZzeni, tentokrat v novele za-
kona o socidlnich sluzbach. Z novely
zakona je patrné, Ze tu pronikaji pre-
dev§im myslenky paternalistické a so-
cialistické - vSe se vylepsi restrikcemi
a sankcemi. Dale se mi zd4, Ze kazda
dalsi novela zdkona o socidlnich sluz-
bach jako by podemilala ptivodni diivo-
dy prijeti tohoto zakona - tj. mozZnost
uzivatele socialni sluzby svobodné vo-
lit formu socidlni sluzby a také jejiho
poskytovatele. Navic se stat jakoby do-
stava do ulohy nadhanéce Klientu pro
poskytovatele socialnich sluzeb. Ti by
se prece méli starat predevSim sami,
aby méli zakazniky. A konecné posled-
nim principem je snaha hodit problé-
my niZe na obce a kraje, at si poradi,
jak chtéji. Néjaké penize na to dame,
ale zda to bude stacit, nevime.
Hlavnim restriktivnim opatrenim no-
vely zakona je zména zplsobu vyplaty
prispévku na péci ve stupni I (lehka za-

vislost), kdy polovina tohoto prispévku
by méla byt vyplacena formou poukaz-
Ky nebo formou elektronického pla-
tebniho prostredku. Z tohoto principu
jsou cetné vyjimky, o nichZ piSeme na
Jjiném misté. Zminéna restrikce byla
navrzena na zakladé tvrzeni o zneuzi-
vani prispévku na péci a o neochoté
uzivatelll socialnich sluZeb participo-
vat na uhradé nakladt za socidlni sluz-
by. Tato tvrzeni ovSem nebyla nikdy
doloZena. Podle materidlu NRZP CR
je vice nez ctvrtina prijemct prispév-
ku na péci v prvnim a druhém stupni
Kklienty celorocnich pobytovych zarize-
ni. Dal$i témér polovina prijemcu je
v domaci péci, priCemz zaroven vyuzi-
va sluzby registrovanych poskytovateli
socialnich sluzeb. Pouze priblizné 25 %
prijemct prispévku na péci v prvnim
a druhém stupni nevyuziva zadné sluz-
by od registrovanych poskytovatelt so-
cialnich sluzeb.
Podle mého nazoru prinosy nového
zpusobu vyplaty prispévku na péci bu-
dou nizZsi nez naklady (na dodavku slu-
Zeb K zajisténi vyplaty Casti prispévku
v nové podobé, naklady na tiskopisy,
naklady na kontrolu, jednorazové na-
klady na postovné, nepochybné vzros-
tou i mzdové naklady obci s rozs§irenou
pusobnosti). Jako danového poplatni-
ka by mé zajimalo, zda byl proveden
propocet nakladi a prinosu nového
zpusobu vyplaty prispévku a jakou ma
tento propocet podobu.
Zavedeni nového zpusobu vyplaty
prispévku na péci je prikladem toho,
kdy vitézi ideologie nad ekonomickym
myslenim. Dalo by se rici: vazeni, na ta-
Kovy objem penéz na vyplatu prispévku
na péci ve stavajici ekonomické situaci
nemame zdroje a tak prispévek na péci
ve stupni I zrusime. Ale to nejde, nasi
politicti soupefi by nas pékné ocernili,
to si nemuzeme dovolit. Anebo je moz-
nost, ze zavedeme dan na péci, ob-
dobnou té, jakou maji v SRN, abychom
ziskali dodatecné zdroje. Ale to samo-
ziejmé ideologické floskule nedovolu-
Jji, my jsme prece zasadné proti zvySo-
vani danové zatéze. A tak se nakonec
vymysli typické byrokratické resenti, je-
hoz prinosy jsou velmi problematické.
Ale ty uz poté nikdo nezkouma. Kdo by
si také hanil své vlastni vytvory.
Novela zakona o socidlnich sluzbach
prinasi dalsi praci navic i krajim a po-
skytovatellim socidlnich sluzeb. Velmi
podstatné rozsSifuje pocet skute¢nos-
ti, které jsou nové spravnimi delikty
a také zavadi prestupek pro fyzické
osoby. Lépe nemohl byt restriktivni
charakter novely spojeny s enormnim
narustem papirovani zduraznén.
Ing. Vladimir Hanzl
hanzl@marcom-praha.cz
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Na dofinancovani socialnich slu-
Zeb se naslo jesté 800 milioni K¢.
Jakym zpiisobem a podle jakého
klice tyto penize budete rozdélo-
vat?

5. srpna 2009 schvalil Rozpoctovy
vybor Poslanecké snémovny P CR
presun castky 800 mil. K¢ v ramci
rozpoctové Kapitoly 313 MPSV Kk do-
financovani socialnich sluZeb v roce
2009. Castka byla dohodnuta béhem
nékolika jednani se zastupci Komise
pro socialni zalezitosti Asociace kra-
ju CR, a to i za ucasti pana ministra
JUDr. P. Simerky, ktefi avizovali Kri-
tickou situaci zejména v jimi zrizo-
vanych organizacich poskytujicich
pobytové socidlni sluzby. Vycisleny
poZadavek byl projednavan na inten-
zivnich jednanich mezi panem mi-
nistrem a ministrem financi Ing. E.
Janotou a v rdmci dohody byl pfipra-
ven navrh vySe uvedené castky, jejiz
presun nejdrive schvalila vliada CR a

poté Rozpoctovy vybor Poslanecké
snémovny P CR. Na jednani jiz vyse
zminéné Komise pro socialni zalezi-
tosti AK CR byl se zastupci krajskych
samospray, ktefi celé navyseni inici-
ovali, zvolen Kli¢ Kk urceni smérného
Cisla pro jednotlivé kraje.

Rozdéleni 800 mil. K& pro jednotlivé
kraje bylo stanoveno tak, aby podil
celkovych dotaci poskytnutych v ram-
ci jednotlivych kraju v roce 2009 byl
obdobny jako v roce 2008. Vzhledem
Kk tomu, Ze poZadavek vzeSel ze stra-
ny kraji, bylo dojednano, Ze castka
navySeni 800 mil. K¢ bude urcena
pouze pro socidlni sluzby podporo-
vané v ramci Programu podpory A,
tj. socialni sluzby s mistni, regionalni
pusobnosti.

Kazdému Kkraji pak bylo rozeslano
toto smérné cislo s pozadavkem, aby
vypracoval navrh rozdéleni tohoto
smérného cisla pro jednotlivé social-
ni sluzby s terminem 24. srpna 2009.

A 4 y

Kraje prostred-
nictvim  kraj-
skych  uradu
pripravily na-
vrh na dofinan-
covani social-
nich sluzeb z
celkové castky
800 mil. Kc.
Tento  navrh
bude predlo-
Zen a projed-
nan  Dotacni
komisi MPSV 7. zari 2009.

Kdy tyto prostredky dostanou
kraje k dispozici? Staci je viibec
do konce roku prerozdélit?

Po odsouhlaseni vysledku z jednani
Dotac¢ni komise MPSV pro oblast soci-
alnich sluzeb panem ministrem bude
zahajeno zpracovani téchto castek
v ramci ekonomického systému MPSV
tak, aby jednotlivé kraje obdrzely na

POSKYTOVATELE

Jaka je nyni financni situace po-
skytovatelii pobytovych sluzeb ve
vasem Kraji?

Nejistota zplisobena nesystémovym
financovanim ze strany statu u posky-
tovatelti socidlnich sluzeb v UK nadéa-
le pretrvava, ale troufam si tvrdit, ze
situace jiZ neni tak kriticka. Podarilo
se ndm u ministra Simerky (MPSV) zis-
kat 800 mil. K¢ na dofinancovani so-
cidlnich sluZeb do regionu, prestoze
cesta k témto penéziim nebyla viibec
snadna.

Neziskovkam, které poskytuji prede-
vS§im terénni a ambulantni sluzby, ale
i jiné druhy socialnich sluzeb (azylové
domy, nizkoprahova zarizeni pro déti
amladez, podpora samostatného byd-
leni aj.), kraj vychazi vstfic maximalné,
jiz od lonského roku realizujeme pro-
jekt ,Socialni sluzby v Usteckém Kraji”,
financovany v ramci Operacniho pro-
gramu Lidské zdroje a zaméstnanost
ESF, zaméfeny na nakup vybranych
druhi socialnich sluzeb formou verej-
nych zakazek. Tento projekt realizuje-
me v tésné spolupraci s obcemi a pro-
stfednictvim ného maji neziskové or-
ganizace, které v jednotlivych ¢astech
regionu pusobi, zajisténo financovani
svého provozu na 3 roky dopredu.
Mohou tudiZ planovat rozvoj orga-
nizace, cozZ lze pii jednoletém finan-

covani velice
obtizné.
Pobytova zafi-
zeni Kraju a ob-
ci maji stdle
problémy a pra-
cuji v maximal-
né uspornych
reZimech, pro-
toZe splatky do-
taci od statu
se kazdorocné
zpozduji a ¢ast-
ka urcena na dofinancovani prijde do
téchto zarizeni nejdrive v fijnu. U Kkraj-
skych zarizeni jsme proto v prubéhu
roku pristoupili kK poskytnuti navrat-
nych finan¢nich vypomoci z krajského
rozpoc¢tu a navysili jsme i prispévek
zrizovatele.

Bc. Jana
Rysankova

Musely se nékteré sluzby omezit,

€i nékteri poskytovatelé skoncili?
Poskytovatelé museli obracet kazdou
korunu, cozZ se tyka predevsim inves-
tic, ale i drobnych oprav a udrzby.
Neziskové organizace musely omezit
svlj provoz, vétSina z nich poskytu-
je vice druhtli socialnich sluzeb, tu-
diZ nékteré sluzby omezily na ukor
jinych, ale nemam zpravy o tom, zZe
by néktera organizace v Kkraji uplné
zanikla. Myslim, Ze poskytovatelé jiz
v tomto nekoncepcnim systému néja-

kou dobu Ziji, tudiz si uméji vétSinou
poradit.

MPSV nyni celostatné dofinancuje
socialni sluzby ¢astkou 800 mili-
onii korun. Podil z ni pro vas kraj
ma dorazit zacatkem rijna. Jakym
zptisobem budou tyto penize roz-
déleny?

Pri rozdéleni této ¢astky (navrh kraje
- neni jisté, zda jej MPSV bude akcep-
tovat) bylo postupovano podle nasle-
dujicich pravidel:

1. Sluzby, u kterych byly jiz uzavieny
smlouvy s poskytovateli v ramci in-
dividualniho projektu kraje (verejné
zakazky na sluzby), nebyly navrZeny
Kk dofinancovani

2. Ostatnim sluZzbam bylo navrZeno
dofinancovani tak, aby vysledna do-
tace byla jednotnym procentnim po-
dilem z navrhu podpory v souhrnné
zadosti kraje na rok 2009.

3. Sluzbam, u kterych je castka vypoc-
tena podle bodu 2 mens$i nez prideé-
lena dotace MPSV na rok 2009 (stav
po 1. dofinancovani), byla ponechdna
vysSi - tj. jiZ pfiznana - castka.

Tento pristup byl uplatnén jednotné
u vSech poskytovatell socialnich slu-
Zeb bez rozdilu v pravni formé organi-
zace. Koeficient byl vztazen k navrhu
podpory v souhrnné zadosti kraje. Pri
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své ucty castky pro jednotlivé soci-
alni sluzby na prelomu mésice zari
a prvniho tydne v fijnu, tedy v zapéti
po vyplaceni 3. radné splatky dotace
z puvodni 4,5 mld. K¢ a druhé splatky
navy$enio 1,5 mld. K¢, jejiz termin vy-
platy je 30. zari t.r.

Mohou poskytovatelé doufat,

Ze se letos néjaké dalsi prostied-
Ky v rozpoctu najdou?

Celkové puijde do systému socialnich
sluZzeb na neinvesti¢nich dotacich
suma 6,8 mld. K¢ a vzhledem K situ-
aci ve verejnych financich lze predpo-
kladat, Ze tato c¢astka je pro rok 2009
definitivni.

Jaka je perspektiva statnich do-
taci poskytovateliim socialnich
sluzeb pro pristi rok?

Jak jiz bylo zminé&no, Ceska republi-
ka stejné jako dalSi ¢lenské staty Ev-
ropské unie prochazi celosvétovym

OBRACEJI

KAZDOU KORUNU

stanoveni navrhu podpory v souhrnné
Zadosti byly ptivodni poZadavky posky-
tovatel( socidlnich sluzeb posouzeny
v souladu se Zasadami posouzeni Za-
dosti poskytovatelti socialnich sluzeb
pro rok 2009. Vedle toho byly zohled-
nény udaje o financovani jednotlivych
sluzeb v minulych letech, primérné
naklady a priimérna dotace MPSV na
jednotku vykonu v daném druhu soci-
alnich sluzeb v Kkraji v roce 2008. TézZ
byla zohlednéna predpoklddana me-
ziro¢ni inflace. Rozhodnym Kkritériem
pro navrh podpory byla i potfebnost
sluzeb definovana ve strednédobych
planech rozvoje socialnich sluzeb kra-
je aobci.

Jak vidite budoucnost financovani
socialnich sluzeb? MPSV doporu-
Cuje zapojit do financovani zejmé-
na rozpocty izemnich samospray,
tj. krajii a obci a platby od zdravot-
nich pojistoven. Jaky je Vas nazor?
Budoucnost bez vytvoreni jasného
a pruhledného systému financovani
socidlnich sluzeb bude stejna jako do-
sud, tedy neuspokojiva a nejista, jak
pro uzivatele (klienty), tak pro zamést-
nance a jednotlivé poskytovatele, bez
ohledu na jejich zrizovatele.

Proto se chystame aktivné zapojit do
projektu MPSYV, ktery bude hledat opti-
malni zplsob financovani spravedlivy

ekonomickym utlumem, ktery se ne-
gativné projevuje jak na prijmové
strance statniho rozpoctu, tak na
vydajové strance. MPSV v soucasné
dobé intenzivné spolupracuje s mi-
nisterstvem financi na pripravé na-
vrhu statniho rozpoctu pro rok 2010
s cilem, aby byly socialni sluzby v CR
pro rok 2010 finan¢né zajiStény. Na
tomto misté je dilezité zminit, Ze
bude nutné, a to na urovni jednot-
livych poskytovatelii socialnich slu-
Zeb, zapojit do financovani také dal-
$i finan¢ni zdroje, zejména rozpocty
uzemnich samospray, tj. kraji a obci,
zdroje zdravotnich pojisStoven za
zdravotni péci poskytovanou v social-
nich sluzbach a dbat na vybér tihrad
od klienti za poskytovani zaklad-
nich ¢innosti, které stanovi zakon
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach, ve znéni pozdéjsSich predpisu
a jeho provadéci pravni predpis vy-
hlaska ¢. 505/2006 Sb. DalSim vy-

znamnym finanénim zdrojem, a to
pro poskytovatele sluzeb socialni
prevence, jsou tak zvané ,Indivi-
dudlni projekty Kkraju” k zajisténi
poskytovani sluzeb socidlni pre-
vence na svém uzemi anebo fi-
nance z vyzev grantovych projektu
v ramci Opera¢niho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost (OPLZZ), blize
na internetové adrese http://www.es-
fcr.cz/07-13/oplzz.

Pokud se tyka vlastni ¢astky pro fi-
nancni zajisténi socidlnich sluzeb
pro rok 2010, neni mozné v souc¢asné
dobé vyjednavani o navrhu statni-
ho rozpoctu pro rok 2010 operovat
s zadnou castkou, nebot by se jedna-
lo o0 nepodloZené informace.

Mgr. Stépdnka Filipova
vedouci oddélent

styku s verejnosti

a tiskova mluvci MPSV

Jaka je situace poskytovatelii
v Usteckém kraji se redakce zeptala

VEéci.

pro vSechny. Bude to nelehka cesta,
ale spoléhat se na to, Ze kraje ¢i obce
naleznou ve svych rozpoctech nahle
nékolik desitek ¢i stovek miliont na
financovani socialnich sluzeb, je ne-
realné. Bylo by to vZdy na ukor jinych
verejnych sluzeb a do rozpocti samo-
sprav by na tyto sluzby musely nejdii-
ve zacit proudit penize, podobné jako
je tomu v jinych resortech (napf. $kol-
stvi). Platby od zdravotnich pojistoven
jsou dal§im zdrojem financovani, kte-
ry patii dnes mezi ty méné vyznam-
né (max. do 10 % rozpoctu zarizeni),
jelikoZ se stale nedari presvédcit po-
jistovny o tom, Ze nékteré zdravotni
vykony v zarizenich socidlni péce jsou
zcela totozné s témi, které poskytuji
zdravotnicka zarizeni. Z naSich kalku-
laci vychazi, Ze v nasich domovech pro
seniory a USP je hrazen pouze kazdy
paty vykon a rozdily mezi vysi uhra-
dy toho samého vykonu v nemocnici
a v USP jsou mnohdy propastné. P¥i-
tom i v nasSich zafrizenich pracuje
kvalifikovany zdravotnicky personal
a hranice mezi zdravotnimi vykony po-
skytovanymi zejména seniorim v ne-
mocnici, LDN ¢i domové pro seniory
se pomalu stira.

Novela zakona 108 Sb. by méla
zamezit zneuzivani prispévku
na péci - hlavné v 1. a 2. stupni.

Bc. Jany Rysankové, clenky Rady
Usteckého kraje pro oblast socialnich

Jeho vyplata a kontrola bude pro
prislusné organy administrativné
nejnarocnéjsi. Jak se divate na
nazor jej zrusit nebo radikalné
sniZit jeho vysi a o takto usetiené
prostredky posilit dotace poskyto-
vateliim?

Ke zneuzivani prispévku na péci pro-
kazatelné dochazi, ovSem Kkontrola
v této oblasti je pomérné obtizna. Ne-
délam si proto prilis velké iluze o tom,
Ze povérené obce napor administrati-
vy v této oblasti zvladnou. Prispévek
v nékterych pripadech slouzi spise
jako ,vnouckovné” na prilepSeni ro-
dinnym prislusnikim uzivatele, ne-
zavisle na tom, zda se rodina o ného
skutecné stara. Vitam zprisnéni pra-
videl, které by mélo zamezit zneuzi-
vani prispévku na péci, predevSim
v 1. stupni postizeni, zavedenim pouka-
zek na nakup socialni sluzby. Zadatelé
o prispévek budou také nové povinni
uvést, kdo a jak jim bude péci posky-
tovat, jinak na prispévek nebudou mit
narok. USetfené penize by mély pod-
le mého nazoru posilit prispévky na
tézsi stupné postizeni u lidi, ktefi jsou
zcela odkazani na pomoc zdravotnikt
nebo své rodiny. Vitam také to, Ze na
prispévek ve vysi 2000 korun by mély
mit nyni narok i déti trpici napriklad
cukrovkou, celiakii nebo nadorovymi
a nékterymi dalS$imi onemocnénimi.

AKTUALNI TEMA

Na otazky Rezidencni péce odpovida
Mgr. Stépanka Filipova, vedouci oddéleni
stykii s verejnosti a tiskova

mluvci MPSV
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INSPEKCE BEZ ZTRATY KVETINKY

Rezidencni péce pomérné casto informovala o priibéhu inspekci v zarizenich, které jimi nepro-
sly. Tentokrat prindasime pohled z opacného poélu - zdomova pro seniory v Lanskrouné, kteryj
pri inspekci dostal plnyj pocet bodii, iidajné jako jediny v kratké historii inspekci. Na nase
otazky odpovida Ing. Milan Minar, reditel Socialnich sluzeb Lanskroun.

Date nam recept na to, jak projit
uspésné celym procesem inspek-
ci?

Davat vSeobecny recept asi nelze.
Kazdé zarizeni je jiné, ma sva specifi-
ka, ma své jedinecné vyhody ale i sva
negativa, ktera nékdy ani nelze od-
stranit (historické budovy, nevhodné
prostory apod.). My mame tu vyho-
du, Ze Domov pro seniory je teprve
tfi roky stara budova, ktera uz byla
stavéna se zamérem, aby klienti méli
co nejvétsi soukromi. Zaroven, aby
se mohli schazet na mnoha mistech
a v rtiznych odpocinkovych zénach.
JiZ pri vystavbé, nad ramec plivodni-
ho projektu, se podarilo zavest témér
na vSechny pokoje privody vody. Tim-
to je v kazdém pokojiku nejen vlast-
ni socialni zarizeni (sprchovy kout,
WC, umyvadlo), ale i maly kuchynsky
kout s drezem. Na ukor tohoto kroku
bylo sice poniZzeno vybaveni pokoju
nabytkem, avSak to se ve svém du-
sledku ukazalo jako prinosné, nebot
klienti si mohou do naseho zarizeni
brat své oblibené casti svého nabyt-
ku. Diky tomu se mnohé pokojicky
nasich Klienti nijak neodlisuji od
bytt jejich vrstevniki mimo Domov.
K tspésnému vysledku pfi inspekci
nam dale velice napomohla spolu-
prace se Skolici firmou. Lektori ze
Skolici firmy s nami prochazeli stan-
dard po standardu. Vzidy do pristi
navstévy nam ulozili ukoly (vesmés
jiné definice, stylizace v psanych
materialech, atd.). Timto jsme za po-
moci Skolici inspekce zdokonalovali
standardy. Vyhodou byl pro nas vétsi-
nou jejich vyrok: ,Péci o klienta mate
na vysoké urovni, ale nedostatec¢né
nebo Spatné popsanou”. Nemuseli
jsme tudiz predélavat mysleni a na-
vyKy zaméstnancti, ale pouze pisem-
né materidly. Zaméstnanci si také
zvyKli na pritomnost cizich lidi, ktefi
je kontrolovali, a pri ostré inspekci
Jje pritomnost inspektorti nechavala

Tym zaméstnancii: Jeden za vSechny
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klidnymi a nebyli stresovani. Pri in-
spekci, samozrejmé také pricinénim
profesiondlniho pristupu nasich in-
spektorti, pak vladla na Domové pra-
telska a prijemna atmosféra.

Dostal jste plny pocet bodii ve
vSech Kritériich?

PredevSim jsem toto ocenéni nedo-
stal ja, ale cely tym Domova. Snazim
se nerozliSovat zaméstnance podle
vySe jeho pracovniho postu. VSich-
ni zaméstnanci jsou pro mne stejné
dulezitym ¢lankem do bezchybného
chodu Domova. Potom odpovéd zni
ano, tento tym byl ohodnocen ve
vSech Kritériich plnym poctem bodi.
K tomuto hodnoceni nam opét dopo-
mohla shoda priznivych okolnosti.
Viibec si nemyslim, Ze jsme bezchyb-
ni. Ja sam bych nase zarizeni hodno-
til vétsinou na 2,4 - 2,6 bodu. Bodové
hodnoceni by asi mélo byt alespon
pétibodové, takto to maji inspekto-
fi velice tézké. U nas se asi vétSinou
priklonili k vétSimu poctu bodu.

Jak hodnotite praci inspekéniho
tymu?

Jak uzZ jsem naznacil v minulé odpo-
védi, tym se choval velice profesional-
n€, vibec nenarusoval chod Domo-
va, snazil se byt ,neviditelny”. VSichni
zameéstnanci se shodli na tom, Ze je
Slo povazovat jen za odborniky, kteri
prisli na exkurzi a chtéli se naucit jak
se to dé€la u nas. I u Kklientt si ziskali
sympatie jejich neformalnimi pristu-
py (zapojeni se do aktivit, rozhovory
s respodenty pry pripominaly bézné
besedovani).

Casto se setkdvame s niazorem, Ze
zavadéni standardi kvality obna-
$i priliS mnoho administrativy a je
byrokratické. Jaky je Vas nazor?

S tim musim souhlasit. ,Skolici in-
spekce” nam nevytykala zpusob po-
skytovani péce, ale vlastni popsani a

a vSichni za jednoho
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zdokumentovani nasi ¢innosti. Aby-
chom s uspéchem prosli, nemuseli
jsme ménit nic na chodu zarizeni,
ale museli jsme nakrmit ,byrokratic-
kého Simla”.

Jaky byl postoj personalu k zava-
déni standardu?

Bylo jim vysvétleno, proc to tak je, co
se po nich vyZzaduje, a Ze jeden bez
druhého jsme ztraceni. VSichni se
tedy ke standardiim postavili Celem.
Prosté jeden za vSechny a vSichni za
jednoho.

V ¢em vidite prinos standardu
a co byste doporucoval zménit?
Urcité jsem pro to, mit nastavena jasna
méritka kvality. Standardy nam také
prinesly urcité stmeleni kolektivu,
zvySeni kvalifikaci obsluzného perso-
nalu, uvédomeéni si dulezitosti kazdé-
ho zameéstnance. Urcité bych zménil
stupnici hodnoceni minimalné na pét
nebo i deset bodii s tim, Ze na uspésny
vysledek by stacilo 75 % bodu.

Jaky je Vas nazor na individualni
planovani u seniori?

Individudlni planovani ma smysl
u klient(i, kteri nejsou postizeni de-
menci a chtéji planovat. Aby méli
klicovi pracovnici trauma z faktu, ze
jejich Kklient odmita planovat nebo
prosté neni schopen planovat, to je
Spatné.

Jak je na tom zarizeni v soucas-
nosti financné€? Ustali jste zkrace-
né dotace?
Zatim Zijeme, ale je velice Spatna at-
mosféra. Na jedné strané je nam pri-
kazovano Skolit zaméstnance, roste
administrativa, zvySuje se naro¢nost
péce o pribyvajici imobilni Kklienty,
a na druhé strané se dovidame, ze
pro pristi rok neni ve statnim rozpoc-
tu na nase sluzby planovana zadna
castka...

Lenka Kaplanova

Socialni sluzby LanSkroun vznik-
ly 1. 6. 2006 a jejich soucasti byla
pouze pecovatelska sluzba,
poskytujict své sluzby v terénu

a v byvalém Penzionu - domové
pro diichodce. Ten se pravé

k 1. 6. 2006 pretransformoval

na Dum s pecovatelskou sluzbou.
Novy Domov pro seniory s ka-
pacitou 85 liiZek, jako dalsi ¢ast
Socidlnich sluZzeb LanSkroun, byl
uveden do provozu v fijnu 2006.
Posledni soucasti jsou i od letos-
niho tinora nové poskytované
odlehcovact sluzby s kapacitou

4 WiZka.
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Otazniky okolo
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chranéného bydleni

Je to osvobozeni lidi se zdravotnim postizenim ze zdi uistavii? Nebo vede jesté k jejich vétsi izo-
laci? Zlepsi se jim kvalita Zivota? Nebo si neumi poradit s nabytou svobodou? Budou se mit kam
vratit? Nasledujici stranky prinaseji nazory na toto téma. Na otizky asi nenajdeme odpovédi,

spise otaznikii bude jesté vic...

Kauza

Stredocesky kraj

Boure kritiky se snesla na hlavu stre-
doceského hejtmana Ratha, ktery se
rozhodl provérit projekty chranéného
bydleni v Kraji. Inspiroval ho k tomu
konkrétni pripad chranéného bydle-
ni pro klienty Domova pod Lipami ve
Smecné, ktery oznacil za predrazeny
a neefektivni. Klienti bydli v panelo-
vych bytech ve Slaném a jezdi praco-
vat kazdy den do ustavu ve Smecné.
V bytech ve Slaném jen prespavaji,
a i kdyZ je s nimi asistent, jsou pro-
blémy se sousedy. Navic je projekt
financovan z penéz EU, a kdyZ dota-
ce skonci, bude kraj muset tento pro-
blém resit svymi prostredky.
Hejtman Rath uvaZuje, Ze chranéné
byty by mély byt v blizkosti ,domov-
ského” ustavu, aby Kklienti mohli i na-
dale udrzovat své kontakty, stravovat
se v ustavu, pracovat tam na kratké
uvazKy atd. Kraj provedl analyzu chra-
néného bydleni. Jaka je nyni situace,
Jjsme se zeptali primo tam.

Stredocesky kraj pokracuje

v transformaci, potvrdila nam
radni pro oblast socialnich véci
Zuzana Jentschke Stocklova.
,Jednotlivé domdcnosti sluzby chra-
néného bydleni podléhaji soustav-
nému metodickému dohledu ze stra-

ny Stredoces-
kého kraje a
neddvno také
probéhla eko-
nomicka ana-
lyza, ktera od-
halila nékolik
nedostatku,
na které je po-
treba se v bu-
doucnosti za-
mérit. Pokud
se jedna o samotné klienty, je nutny
klast stale vétsi ditraz na individudlni
pristup, a to nejen u nich, ale i u jejich
opatrouvnikul. Ukazalo se, jak vysoka
Jje mira dulezitosti v komunikaci pri
pripravé na presun do chranéného
bydlent. V jednom nasem zarizeni se
stalo, Ze pokud se toto uspécha, ne-
musli se splnit ocekdavany efekt. Zjis-
tili jsme, Ze ne vsem klientuim tato
zména - napr. prechod z venkova do
meésta - vyhovuje. Zaroven je také tre-
ba brat v potaz, Ze ne vsichni klienti
mohou jit do chranéného bydlent, jak
si nékteri mysli.

Dalsim faktorem je také ekonomicka
stranka. Pro nds sice nenti nejduilezi-
téjsi, ale v soucasné dobé, kdy je ne-
dostatek penéz na financovani social-
nich sluzeb, je na ni treba hledét. Pri

Porad je jesté mnoho lidi,
o kterych jsme arbitrazné
rozhodli, Ze vime nejlépe,
co je pro né nejlepsi...
Pesack Gitelman

ekonomické analyze jsme zjistili, Ze
néktera nase chranéna bydlent jsou
v prondjmu v nemovitostech za ta-
kovy ndjem, ktery prevysuje priimeér-
ny ndjem za podobnou nemovitost
v dané lokalité. MuiZeme ale konstato-
vat, Ze v ostatnich nasich zarizenich
Jjsme se zkusenostmi z chranéného
bydlent spokagjeni.”

Jaké plany ma kraj do budoucna

v oblasti transformace pobyto-
vych sluzeb?

Pocet klientit v chranéném bydleni
ve StredocCeském kraji stdle roste,
ditkazem toho miiZe byt i to, Ze uz
béhem roku 2008 zapocala realizace
trech projektit financovanych z ROP,
z nichZ dva mély za cil vytvareni no-
vych kapacit chranéného bydlent.
(Celkouvy financni objem téchto dvou
projektit byl cca 30 mil. korun.)

V letosnim roce jiZ bylo v ramci RKOP
schvdleno celkem 10 projektit - z to-
ho 8 zamérenych na chranéné byd-
leni pro zhruba 60 uZivatelii (celko-
vy financni objem téchto projektii je
cca 57 mil. korun). Stredocesky kraj
Jje rovnéz zapojen do Integrovaného
operacntho programu, ktery predpo-
klada uskutecnéni pilotni transfor-
mace vybranych zarizent.”

Odvolani reditelé a otevieny dopis

Na webovych strankach Quip - Spolec-
nost pro zménu najdete projekty chra-
néného bydleni dvou stfedoceskych
zarizeni v prikladech dobré praxe. Do-
mov Bellevue a Domov Pod Lipami.
Reditelka a feditel téchto domovii byli
odvolani z diivodu, které zrizovatel vy-
svétluje na svém webu. Reakci byl ote-
vieny dopis hejtmanu Rathovi, ktery ho
vybizel k pokracovani v transformaci.
Jednim ze signatarti tohoto dopisu je
Quip - Spolecnost pro zménu. Pozadali
Jjsme o stanovisko jeji predstavitele.

Quip - Spolecnost pro zménu aktiv-
né€ podporuje transformaci poby-
tovych sluzeb pro osoby se zdra-
votnim postiZzenim. Myslite si, Ze
transformace postupuje spravnym
smérem a dostatecnym tempem?
Je velké vitézstvl, Ze se o transforma-
ci zacalo mluvit a Ze nékteré kraje a
také MPSV zacaly realizovat projekty
zameérené na zmeénu struktury social-
nich sluzeb.

Na druhou stranu je dulezité i vice si
uvédomovat ucel transformace: ne-

meélo by tady jit primdrné o sniZovani
kapacity ustavnich zarizeni, zavirani
tistavtl apod., ale o socialni zacleno-
vant lidi, kterijsou umisténim v kolek-
tivnim pobytovém zarizeni extrémné
socialné vylouceni.

SniZovani kapacity tistavni péce by
mélo byt dusledkem individualizace
sluzeb. KdyzZ se totiZz zméni systém
individudlniho planovani tak, aby
vedl k individudlnimu poskytovani
sluzeb, zjisti se, Ze vétsiné lidi sku-
pinové bydlent nevyhovuje. Klicové

DalSi informace najdete na www.rezidencnipece.cz.
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tedy je individualizovat sluzby, nikoli
hledat, kam umistit tu ¢i onu skupinu
lidi. BohuZzel u nas se dosti casto po-
stupuje pravé takto a smysl transfor-
mace je vniman jako sniZeni kapacity
a humanizace ustavil. Transformace
se tak tyka spis budov nez lidi. A to
Jje spatnée.

Jaka je podle Vas budoucnost
transformace ve svétle novych
ekonomickych skutecnosti? Co se
stane s inovac¢nimi projekty, které
po skonceni grantii nedostanou
prostredky od statu/kraje/obce?
Ze zahranicnich zkuSenosti je znamo,
Ze obdobi transformace, kdy je potre-
ba financovat jak nové, tak ptivodni
ustavni sluzby, je podstatné drazsi
nezZ sluzby predtim a potom. Sluzby
ustavni a komunitni jsou viceméné
stejné drahé napr. proto, Ze lidé v pri-
rozeném prostredi se nauci zvladat
Ffadu dovednosti, které v ustavu ani
nemohli praktikovat (napr. varit si,
starat se o domadcnost, chodit do pra-
ce, vyplnit si svtlj volny cas, apod.).
Lidt s opravdu téZkym postiZzenim,
kteri potrebuji stalou podporu, zase
neni tak mnoho. MozZnost vyuZzit pra-
vé v tuto dobu strukturalni fondy je
opravdu vyborné.

Problémem je, Ze naSe ustavy jsou
persondlné velmi poddimenzované,
a proto naklady nejspis budou vyssi.
S tim se ale budeme muset vyrovnat
(coZ bychom museli i v podminkdch
ustavni péce, pokud ma byt posky-
tovana v souladu se zdkonem o so-
cidlnich sluzbdch a standardy kvali-
ty). Napr. upravou systému primych
plateb.

Quip - Spolec¢nost pro zménu je
jednim ze signataii Otevieného
dopisu hejtmanovi Stredoceského
kraje Davidu Rathovi. Vytykate mu

kroky vedouci k zastaveni trans-
formacniho procesu pobytovych
zarizeni. Jaka byla reakce na ote-
vieny dopis?

V ndvaznosti na otevreny dopis a
na to, Ze jsme na nasem interneto-
vém portalu www.kvalitavpraxi.cz
informovali o dalsSich aktivitach,
které souvisely s odvolanim redi-
telit dvou nejpokrokovéjsi ustavil,
nam volal $éf odboru socialnich véct
Stredoceského kraje. Sdélil nam, Ze
kraj samozrejmé nepocita s tim, Ze
by prestéhoval klienty z chranéné-
ho bydlent do vybydleného tstavu
ve Vraném. PovazZujeme to za posun
dobrym smérem.

Citace z dopisu D. Rathovi: Z Va-
Sich vyhlaseni je ziejmé, Ze sna-
hou Stredoceského Kkraje bude
navratit lidi s postiZzenim... zpatky
do ustavii, kde dochazelo k poni-
Zujicimu, krutému a nelidskému
zachazeni... Nemate pocit, Ze to
tvrzeni je trochu prehnané?

Méli jsme na mysli ustavy obecné,
takzZe tento pocit v Zadném pripadé
nemdme. Spis jistotu toho, co clo-
vék jesté pomérné neddavno mohl
vidét nejen ve stredoceskych tsta-
vech: napr. lidi Zivorict v klecovych
ltiZkdch, namackané v hromadnych
loZnicich. I po radé opatreni, kte-
ra prinesla zlepSeni do Zivota lidi
v ustavech, stdle tistavni péce umoz-
nuje maskovat nedostatek persona-
lu, takZe lidé se nedostanou tydny
a mésice ven z budovy nebo dokon-
ce ani z postele, Spatné podminky
vyvolavaji nasili mezi klienty, lidé
nemaji moznost uplatnovat sva za-
kladni lidska prava.

Je obecné znamo, Ze v ustavnich za-
Fizenich je realna hrozba ponizZujici-
ho, krutého a nelidského zachdzeni.
Proto také byla mj. prijata Umluva

Precetli jsme za vas

proti mucent a jinému krutému, ne-
lidskému ¢i poniZujicimu zachazent
nebo trestani. Na jejim zdkladé Ve-
Fejny ochrance prav vykonava sys-
tematické navstévy mist (zarizeni),
.kde se nachdzeji nebo mohou na-
chdzet osoby omezené na svobodé
v dusledku zavislosti na poskyto-
vané péci, zejména ustavy social-
ni péce...”. I z uverejnénych zprav
Ochrance z ndvstév téchto zarize-
ni lze vycist, ve kterych oblastech
a v jaké mire nelze v podminkdch
Ustavni péce zajistit naplnovani lid-
skych prav lidi se zdravotnim posti-
Zenim. ZkuSenosti s tstavni péci se
také odrazily v ustanovenich Umlu-
vy OSN o pravech osob se zdravot-
nim postiZzenim.

Setkavame se s pripady, kdy opa-
trovnici klientii, zarazenych do
projektu chranéného bydleni, se
brani. Nebo jsou pripady, kdy si
klienti chranéné bydleni zkusi a
pak chtéji zpét do vistavu. V ¢em
je podle Vas problém? Jsou klienti
dostatecné pripraveni na deinsti-
tucionalizaci? Je pro ni dostatek
vhodnych klientu?
Ze zahranicnich zkuSenosti je zna-
mo, Ze pred zahdjenim procesu
transformace je naprostda vétSina
rodin proti zménam. Vidi v ustavu
Jistotu a neumti si predstavit alter-
nativy. Obavy mivaji samozrejmé
i samotni obyvatelé tstavii. Po pre-
stehovant do vlastntho bydlent a za-
Jjisténi vSech potrebnych sluzeb uz
klienti nechtéji témér nikdy zpatky
do ustavu a spokojent jsou i jejich
blizci. Obavy z tak velké zmény jsou
normalni. Proto je potreba vénovat
enormni pozornost spolupraci s ro-
dinami i s dalsimi zajmovymi skupi-
nami, kterych se transformace do-
tkne - zejm. s pracovniky tstavil.
Transformace neni v pruni radé
otazka pripravenosti klientit tsta-
vl, ale hlavné spolecnosti, pracouv-
niku a vedent tistavit a komunitnich
socidlnich sluzeb, které by si lidé
prirozené vybrali a zacali vyuZivat
namisto tistavu. Potom by nepresta-
li byt ,pripraveni” Zit v béZném pro-
stredi. V situaci, kdy vsak casto cely
Zivot prozili v ,umélém” prostredi
tistavnich zarizeni, se samozrejmé
na zZivot v bézném prostredi musi
pripravit dodatecné.
To, Ze poZadujeme ,pripravenost” po
klientech, nas spis usvédcuje z diskri-
minacnich postojit vici lidem s nej-
téZsim postiZzenim - ti se totiz nikdy
nenauci varit ¢i nakupovat. Jingmi
slovy, pro transformaci tu mame pri-
praveno asi 20 tisic lidi s postiZzenim,
kteri jsou v soucasné dobé€ institucio-
nalizovani.

Milena Johnova

Dana Korinkova

www.kvalitavpraxi.cz
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Chranéné bydleni
na Cerném Moste

Klientky tyydenniho staciondre maji byt premistény do chranéného bydleni mimo centrum mésta. I pres
odpor opatrovnikii jim pravdépodobné nic jiného nezbyde. Sluzba tijdenniho stacionare, kterou tistav

poskytuje, bude zrusena a klienti tijdenniho staciondre budou presunuti do chranényjch bytii. Reditel se
odvolidva na zakon, rodice mini, zZe je to ticelova likvidace zabéhlého systému.

V domové socialnich sluzeb Vlasska
(DSSV) v centru Prahy se jiz druhym
rokem vlece spor nékterych opatrov-
nikii klientti a vedeni domova. Jeho
hlavnim tématem je pravé chranéné
bydleni. Nespokojeni rodice Klien-
tek vyuzivali v tomto domové sluzeb
tydenniho stacionare a na vikend si
divky brali domu. ,Je nas nyni 12 ro-
dicli a trvame na tydenni pobytové
sluzbé, protoze za ta léta vime, Ze je
to nejvhodnéjsi péce pro nase divky
vzhledem K jejich postizeni,” to tvrdi
Ivana Babicova, matka jedné z Klien-
tek ustavu.

Di‘VKY MUSELY UVOLNIT
MISTNOST PRO YVEDOUCI
STREDISKA

PhDr. Alexandr Fanta, reditel DSSV,
je v8ak jiného nazoru ,S platnosti za-
Kkona 108/2006 Sb. doslo i ke stano-
veni podminek, za jakych je mozno
socialni sluzby provozovat. Plvodni
prostory, v kterych je umistén tyden-
ni stacionar, témto podminkam ne-
vyhovuji. S nasimi pravodci zavadéni
standardt kvality socidlnich sluzeb,
akreditovanymi MPSV, jsme tuto sku-
tecnost nékolikrat zvazili. Po jednani
se zfizovatelem, Magistratem hl. m.
Prahy, nam byly pridéleny dalsi byty
na Cerném Mosté, jako urcité reseni
vzniklé situace.”

Ale Ze by vSe bylo zplisobeno novym

znénim zakona, si zastupkyné nespo-
kojenych rodicti a opatrovnikii pani
Babicova nemysli: ,Novy zakon o so-
cidlnich sluzbach rozhodné nikoho
nenuti dat vSechny mentalné posti-
zené do chranéného bydleni. To, Ze
divKy jsou schopné umyt nadobi nebo
vytfit podlahu, neznamena, Ze je to
kvalifikuje k samostatnému bydleni.
Zatimco pro celoroc¢ni pobyt je ustav
vyhovujici, pro tydenni pobyt nikoliv.
Nikdo jiZz nezkouma, Ze nevyhovujic-
nost je navozena uméle. Reditel mno-
honasobné rozsiril administrativu,
ktera primo nesouvisi s provozem sta-
cionare Vlasska. Divky musely uvolnit
mistnost pro vedouci strediska, dalsi
pro socialni pracovnice, pro stravova-
ci provoz, v dal$i mistnosti je hospo-
darka. Pritom v arealu stoji adminis-
trativni budova jen pro reditele a jeho
sekretaiku o cca sedmi mistnostech.”

RADNI JANECEK NAS UBEZPECIL,
ZE NAS NIKDO NESMi VYHODIT

Pani Babicova dale tvrdi, Ze ji a dalSim
nespokojenym rodi¢iim bylo sdéleno,
Ze pokud nabidku chranéného bydle-
ni nepfrijmou, 31. 12. 2009 divky ztrati
status ,uzivatel sluzby”. Tuto situaci
se rodice rozhodli fesit pfimo na Ma-
gistratu hl. m. Prahy. ,Radni Janecek
(jeho stanovisko se nam bohuzel ne-
podarilo sehnat - pozn. red.) vydal Me-
todicky pokyn, aby Klientky byly pre-

Stanovisko reditele DSSV, Alexandra Fanty

(celyj clanek najdete na www.rezidencnipece.cz

Budova reditelstvi

mistovany do jiného zarizeni pouze se
souhlasem opatrovniki. Slibil, Ze do
domova posle hygienu a pokusi se do-
mov prebudovat tak, aby vyhovoval,”
rika Babicova.

Na Cerném Mosté je v soucastné
dobé ubytovano osm klientt. Jednim
z predpokladli pro uspésny prechod
do chranéného bydleni je mimo jiné
jejich priprava na samostatny Zzivot.
Za timto ucelem se zrizuji vycvikové
byty, kde jsou Klienti pfipravovani na
prechod do samostatné domacnosti.

,Zvlastni tréninkové byty nemame”,
fikd Mgr. Lenka Cholinskd, vedouci
sluzby chranéného bydleni DSSV, ,ale
ve stredisku Vlasska klienti bézZné zis-
Kavaji socialni dovednosti, uci se varit
ve cvicné kuchynce, nakupuji, cho-
di na vychazky. V bytech, do kterych
se Klientky z dlouhodobého pobytu
v ,ustavu” stéhovaly, byl posilen tym
pracovnikii. Klientky mohly veSkeré
socialni dovednosti trénovat za stalé-
ho dohledu asistentti az v chranénych
bytech Rajska zahrada. Do bytt do-
chazely uz pred vlastnim stéhovanim,
personal z Vlasské nékolikrat trénoval
cestu a dochazel na sluzby do chra-
nénych bytt. Klientky podle zajmu
v bytech i nékolikrat prespaly. Trénin-
kovy byt pro nacvik socialnich doved-
nosti v sou¢asné dobé nemame, ale
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Pokoj klienta na Cerném Mosté

ve stfedisku Vlasska vznika Centrum
dennich sluzZeb, kde priprava na Zzi-
vot v chranénych bytech bude probi-
hat podle individualnich pozZadavku
a schopnosti klientd.”

Pan Fanta dodal: ,Mohu potvrdit, Ze
priprava probéhla, a to primo v uve-
denych bytech. BohuZel jedenact uzi-
vatelek, vCetné dcery pani Babicové,
nevyuzilo téchto moznosti, opatrovni-
ci nesouhlasili, coz pokladam za vel-
kou Skodu, nebot pravé zde si mohly
uzivatelky vyzkousSet nanecisto, zda je
sluzba pro né€ vhodna ¢i nikoli.”

DIVKY SPOLU Z1Ji
VICE NEZ 20 LET

Dal$i obavou rodici je zpretrhani soci-
alnich vazeb. Presto, Ze divky spolu ziji
v této komunité vice jak 20 let a je to
jejich druhy domov, bylo rozhodnuto,
Ze se 15 z nich z tydenniho stacionare
presidli do chranéného bydleni.

Cholinska oponuje: ,Dévcata, co tu
bydli, se stejné stykaji. Napriklad zde
nyni bydli 8 dévcat ve trech bytech. Ze
stredisek za nimi znami a vychovatelé
mohou dojizdét. Rodice sem mohou
prijit kdykoliv. Asistentky musi zacho-
vavat soukromi Kklientek. Je to urcité
pro Klienty zména, kdyZ prijdou z tsta-
vu, kde jsou zvyklé, Ze na vSe dostanou

Stanovisko
rodicu
a opatrovnikt

Cely rozhovor

s . Babicovou

najdete na
www.rezidencnipece.cz

pokyn - rozhodovala tam vétSina. Zde
vychazime z potreb jednotlivce.”

SLOVO CIKANI PADALO
DOCELA CASTO

Byty totiz ziskalo mésto po neplaticich
a prave lokalita je dal$i z vyhrad, diky
niz nechtéji rodice své mentalné posti-
Zené déti na Cerny Most. ,Argumento-
vali jsme, Ze divKy nejsou schopné zit
v chranénych bytech (navic na perifé-
rii mésta ve vybydleném domé s rom-
skou komunitou). DivKy jsou negra-
motné, zbavené svépravnosti, mnoh-
dy s dalS$im onemocnénim, pro které
berou denné 1éky, nebo musi zvladat
zachvaty epilepsie ¢i agresivity. Jako
rodice povazujeme tydenni stacionar
pro né za vyhodnéjsi a navic, nechce-
me se divek vzdat a i ony jsou rady, ze
mohou jit v patek domti” rika pani Ba-
bicova.

,Slovo Cikani tady padalo docela dost
Casto, ale nevidim ani naznaky za
toho pul roku, co tu bydlim, Ze by mél
byt se sousedy problém. Ani nemam
zadnou zminku, Ze by nékdy nastal
v tomto sméru néjaky problém*” tvrdi
Cholinska a dodava:

,Nasi pracovnici jsou primo u klientek
v byté. Pfes noc tu mame dveé vychova-
telky. SnaZi se nenarusovat soukromi
Klientli. Mimo to je ve sluzbé zdravotni
sestra, ktera se o divky stara.”

VEDENI USTAVU SE NESTYDI RICI,
ZE NAM JDE JEN O PENIZE

,Byli jsme obvinéni ze strany ustavu,
Ze rodicim jde jen o penize. Na jedné
strané se stat snazi, aby postizenym
dal co nejvice penéz a ulehcit jim ziti,
na druhé strané o zivoté nasich déti,
vV rozporu se zakonem, autoritativ-
né rozhoduji lidé, ktefri poskytovani
socialnich sluzeb berou jako dobry

vex s

déje v zarizeni, jehoz zrizovatelem
je MHMP”, fika Babicova a vypocita-
va: ,Prispévek na péci se odevzdava
v celoro¢nim pobytu cely, v tydennim
stacionari 75 %. Vratka za neodcho-
zené dny je castka za PnP a suroviny
na stravu. Ubytovani a reZie na stra-
vu je nutno platit i v nepritomnosti
klienta. Navic, pro¢ bychom méli pla-
tit sluzbu, o kterou nemame zajem
a dopredu vime, Ze bychom ji nevyu-
Zivali?”

Je rozhodnuto, Ze ve Vlasské vznikne
centrum dennich sluzeb, které odpo-
vida novym standardim a tydenni
stacionar se zrusi ke dni 31. 12. 2009.
Sidlisté na Cerném Mosté neni idedl-
ni, ale byty jsou dostatecné vybaveny
a vySkoleny personal by mél byt kli-
entkam Kk dispozici 24 hodin denné.
Rodic¢e nemaji na vybér. S prichodem
nového roku jim vyprsi trileté rozhod-
nuti o pridéleni jejich déti do tydenni-
ho stacionare a nové smlouvy nemaji.
Jaké tedy maji moznosti rodice, kteri
nechtéji poslat své déti do chranéné-
ho bydleni?

,Denni stacionar a odlehcovaci sluz-
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ba. Tydenni stacionar je vSeobecné
zastarala sluzba, ktera uz se neposky-
tuje” tvrdi Lenka Cholinska.

A co na to fika pani Babicova?
,Nevim, jak p. Cholinska prisla k hod-
noceni, Ze tydenni stacionar je zasta-
rala sluzba, ktera se jiz neposkytuje!
Zakon pravi néco jiného. Sluzba je
to vyzkousena, provozuje se vice nez
50 let. Jeji vyhodou je, Ze dité neztra-
ci ten nejdulezitéjsi a nejprirozené;jsi
Kontakt, tj. integraci s vlastni rodinou.
CHB je nova sluzba, nevyzkousena
a hlavné neni vhodna pro kazdého
mentalné postiZzeného, kromé chva-
lozpévil propagatorii o ni neni nic
znamo. Jeji hodnoceni bude mozné
az s odstupem casu. Ponechani si di-
vek doma je krajni reseni pro zakonné
zastupce, ale neni freSenim pro divky,
které se chtéji spolu sdruzovat, ale
soucasné byt integrovany do svych
vlastnich rodin, nebot rodina (se sou-
rozenci a dalSimi pribuznymi, prateli
atd.) pro né tvori prirozené zZivotni pro-
stredi.

ROZUZLENI?

Tésné pred uzavérkou prisel mail od
pana reditele DSSV A. Fanty:
Dékujeme Vam za zaslani pripravené-
ho ¢lanku o problematice chranéné-
ho bydleni, versus tydenni stacionar
ve Vlasské. V tuto chvili vSak neni ob-
sah tohoto ¢lanku jiz aktualni, nebot
komise, svolana reditelem DSSV, se
zabyvala touto problematikou a nasla
vstficné reseni, a to jak pro Klienty,
tak pro opatrovniky, tak i pro samotné
zarizeni. Sluzba tydenniho stacionare
bude zachovana v jiné lokalité, kon-
krétné ve stredisku Vilova a stredisku
Doubravcany a bude uzptisobena tak,
aby zde klientky mély veskeré podmin-
Ky na pripravu mozného prechodu do
chranénych bytu.

Celé znéni dopisu jsme umdistili na
webové stranky. Najdete tam rovnéz
dalsi diskusni prispévky k tématu
Chranéné bydleni
wwuw.rezidencnipece.cz

Stanislav Novotnyj

Mgr. Lenka Cholinska
pred domem CHB
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Koncem roku 2007 rozhodl nas zri-
zovatel Ustecky Kraj o rozsahlé re-
konstrukci casti ustavu (dnes od
1. 7.2009 Domova pro osoby se zdra-
votnim postiZzenim Brtniky). Po dobu
rekonstrukce jsme se snazili o mini-
malizaci nakladii na prestéhovani
Klientu, jejichZ pokoju se rekonstruk-
ce tykala, tak jsme nékteré Klienty
premistili do prostor po kancelarich
a Kkancelare do podkrovi. Presto
v§echno bylo mista malo.

Tak jsme zapojili i uzivatele sluzby,
né€jsi. Nabidli jsme jim bydleni v més-
tecku 7 km vzdaleném od ustavu, do
kterého je z Brtnikii celkem dobré
spojeni jak autobusové, tak i vlako-
vé.

Bydleni predstavovaly dva byty prvni
kategorie o rozmérech 55 a 64 m>.
Ze tri smisenych part byly vybrany
dva (ten treti nabidku odmitl). Byla
zajisténa asistencni sluzba dle potre-
by klientti a ¢astec¢ny program. Asi
po tirech mésicich se bydleni u jedno-
ho z parti neosvédcilo. Svoboda totiz
prinasi vétsinou i vice lakadel, a tim
i zvySené pozadavky na penize. Po
nékolika prohrescich jsme doSli k
nazoru, Ze by to povésti naSich uzi-
vateld a jejich integraci prili$ nepro-
spélo. Tak jsme jeden par vyménili
za dalsi dva uzivatele muze. Zde cel-
kem problémy nebyly, tak se rysova-
lo, Ze si zazadame o registraci nové
sluzby ,Chranéné bydleni”. Ale C¢aru
pres nase plany nam udélali sami
uZzivatelé, a to pred Vanocemi a na-
konec o Vanocich a na Novy rok.

Za téch par jarnich a letnich mésict
se nabazili tzv. ,svobody” a zacali se
¢im dal vice zdrzovat v ustavu. Je-
den z klientti dokonce rano odjizdél
do svého zaméstnani, ze kterého se
v poledne vracel do ustavu, naobéd-
val se, Sel po znamych v Brtnikach
a v 18 hodin odjizdél se vyspat do
svého bytu, ze kterého rano v 5.30
odjizdél do zaméstnani a ritual se

PUBLIC RELATIONS - SOUTEZ

opakoval. Dalsi jeho
kolega se zdrzoval
v ustavu do 15 hod.
(sam od sebe dobro-
volné), potom odjel,
popripadé chytil se
svou kolegyni ,stopa”
a zbytek dne stravil
v byté nebo sbiranim
cigaretovych nedo-
palkii po méstecku.
Je silny diabetik. Do-
hled na brani 1€kt
a pravidelnou stravu
byl  problematicky.
Jeho zdjem je Klid

na zkousku

y L~

a pohoda.

Problémy nastaly,
kdyZz néktery z uZi-
vatelli onemocnél. V
byté nechtél byt sam,
protoze ostatni se ro-
zeSli nebo rozjeli po
svych zdjmech, popf.
pracovnichpovinnos-
tech (dva z téchto uzi-
vatelli maji Fadnou
pracovni smlouvu).
Obyvateliim meéstec-
ka uzivatelé nevadi-
li, ale vazby zde za
necely rok Zzadné ne-
vznikly.

Poslednim hrebic-
kem do rakve naseho
experimentu bylo,

kdyzZ jsem zjistila, Ze
o vanoc¢nich svatcich
kazdy den odjizdéji rano v 7 hodin do
ustavu, i kdyzZ jim bylo nabidnuto, ze
se jim strava bude vozit, at si uziji vol-
na. Pfi jedné vanocni navstéveé jsem
zjistila, Ze svUj volny €as travi v usta-
vu v bytec¢ku svych kolegu - uziva-
telli, sedi vSichni v kruhu a povidaji
si, piji kavu, ¢aj, k tomu maji na taliri
dobroty, které k vanoc¢nim svatkam
patri, a CiSi z nich spokojenost. Jejich
témér luxusni byty zely prazdnotou.
Nékdy po Novém roce vyjadrili pra-

ni vratit se zpét

do ustavu. Pres

vysvétlovani, Ze

nebudou mit tak

velké  prostory

kdy jsem jim fekla, Ze se mohou
vratit, ale Ze budeme muset jesté

provést nékteré stavebni upravy
mistnosti, kde budou bydlet, mi-
nimalné kazdy tyden mé néktery
z nich zastavil s otazkou, kdy se uz
budou stéhovat zpét. Stalo se tak
v dubnu leto$niho roku. Jsou mezi
svymi (my, ostatni populace, jsme
také radi mezi svymi, se kterymi si
mame co fici a je nam s nimi dobre),
Cisi z nich spokojenost.

Nas DOZP je domov otevieny. Ti uzi-
vatelé, ktefri jsou toho schopni, si
chodi sami nakupovat do mistniho
marketu, popripadé si dojedou do
okolnich mést.

Kvalita sluzeb, které poskytujete ve svych zafizenich, se stale zvysuje.
Dulezité je viak o ni spravné informovat. Jak vefejnost, tak i vlastnf
zaméstnance. Casopis Rezidencni péce vyhlasuje soutéz o nejlepsi
prezentaci poskytovatele socialnich sluzeb v téchto kategoriich:
Logo zafizeni (logo pouZivané pro tiskoviny, ale i venkovni oznacenf budovy)
Informacni material (letak, prospekt, broZura, webové stranky)

Interni casopis, fotografie, textové ¢i obrazové prace klienta.

Diky sponzortim vitézové dostanou vécné ceny a zaslouzenou publicitu!

Kk bydleni, nékte-
ré prostory bu-
dou mit i spolec-
né s ostatnimi
uZivateli, Brtniky
jsou mensi nez
méstecko, kde
necely rok byd-
leli, se rozhodli
vratit. Od chvile,

Pokud mi nékdo bude tvrdit, Ze lidé
z naSeho zarizeni se neintegruji do
ostatni populace, Ze plnohodnotna
integrace se muze realizovat jen ve
mésté, pokud mozno vétSim, tak
vam musim sdélit, Ze tento clanek
napsal ¢lovék naprosto neintegrova-
ny, protoZe Zije jiZ pres padesat let na
venkové.

Blanka Trojanova, DOZP Brtniky

Prihlasku a veskeré informace najdete na www.rezidencnipece.cz.
Uzavérka prihlasek 30.9.

UKAZTE VSEM, ZE TO DELATE DOBRE!
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Jako jedno z prvnich mést v Ceské republice vyclenilo mésto Ostrava jiZ v roce 1994 ze svého bytového
fondu trinact malometraznich bytii, které byly urceny lidem s mentalnim postiZenim. S timto typem bydle-

ni tehdy jesté u nas nebyly velké zkusenosti. Ale bylo jasné, Ze mnoha lidem, Zijicim za zdmi iistavii soci-
dlni péce, je v nich tésno a Ze jsou dostatecné schopni, aby mohli bydlet samostatné, pod lehkymi ochran-

nymi kridly materské organizace. Postupem casu se tato sluzba proménila - od roku 2007 ji ostravsky
Ctyrlistek poskytuje jako terénni sluzbu - podporu samostatného bydleni. Dnes jiZ patnactileta zkuse-
nost jak s chranénym bydlenim, tak s podporou samostatného bydleni nabizi docela zajimava srovnani.

TROCHA HISTORIE

Ctyflistek mé&l v samém pocatku
Stésti v tom, Ze mu radnice nabidla
volné byty v bezprostredni blizkosti
sidla organizace, v novostavbé ur-
cené starSim a télesné postizenym
lidem. V jednom z bloku bylo vycle-
néno celkem trinact bytt velikosti
1 + kk a 2 + kk spolu s dalSimi po-
trebnymi prostorami pro Klienty a
vychovné zazemi.

Pak zacala intenzivni priprava prvnich
dvanacti Zen a péti muzu, kteri byli
vybirani nejen podle svych schopnos-
ti a dovednosti, ale i charakterovych
vlastnosti, aby obstali ve své nové a
mimoradné Zivotni roli. DtlileZité bylo,
aby zvladli vSechny béZné kazdoden-
ni malickosti, jeZ jsou pro zdravého
Clovéka samoziejmosti.

Bylo toho hodné, ale zvladli to. A tak
1. kvétna roku 1994 prisel velky den
,D”, kdy se prvni obyvatelé tehdy
jesté chranéného bydleni stéhovali
,do svého”. Byli vyrazeni z evidence
ustavu a jeho sluzeb vyuzivali pouze
ve formé dohledu vychovateli anebo
pomoci v socidlnich a pravnich otaz-
kach. Vsichni obyvatelé tehdejsiho
chranéného bydleni pracovali nebo
jesté pracuji v mateifské organizaci:
v Kkuchynich, pradelné, v udrzbar-
skych dilndch anebo ve zfizenych
chranénych dilnach, a méli nebo do-
sud maji vSechna prava i povinnosti
zaméstnaného clovéka.

S financemi jim pomahali hospodarit
vychovatelé na zakladé dohody s rodi-
¢i nebo uréenym opatrovnikem, kteri
také méli kdykoliv moznost nahléd-
nout do jejich tcetnictvi a také urcit,
jak velkou volnost mohou dostat a
jak zabranit tomu, aby nékdo zneuzil
jejich duvérivosti a nezkusenosti.
Jak po osmi letech (v roce 2002 -
pozn. red.) ukazal prizkum mé pred-
chtidkyné, pani Mgr. Marcely Linder-
tové, ne vSechno bylo s odstupem
Casu tak idealni, jak se zpocatku jevi-
lo. Osamostatnéni vedlo u nékterych
Klientii k ,posuniim ve schopnos-
tech”, pristupu k povinnostem i k vy-
uziti volného ¢asu. Napfr. osobni hygi-
enu zvladali sami jen pod obcasnym
dohledem, doslo k poklesu samostat-
nosti a u c¢tvrtiny jedinct byla nutna

Budova podporovaného ',s:im'ostatného bydlenti stoji v prijemném
prostredi a v bezprostredni blizkosti sidla Ctyrlistku - centra pro osoby
se zdravotnim postiZenim Ostrava.

dusledna kontrola. Ke zhorseni doslo
také pri vybéru vhodného obleceni
jak v ro¢nim obdobi, tak k riznym
prilezitostem. Objevila se i snaha
uSetrit si praci (treba pri prani pou-
Zitého obleceni), klesla i schopnost
posoudit mnozstvi kupovanych po-
travin. Casem néktefi zacali ztracet
i motivaci k samostatnému uklidu a
vychovatelé je museli presvédcovat o
nutnosti dodrzZovani Cistoty a porad-
ku v byté. Vétsi predvanocni tklidy se
zacaly zajiStovat uklidovou sluzbou,
protoZe Klienti je prestali délat sami...
Problémy nastaly i s pInénim pracov-
nich povinnosti: po osamostatnéni
néekteri klienti zacali ztracet motiva-
ci, zrucnost a prichazely skutecné
i predstirané nemoci. Drive nadsSe-
né prijimané spolecné navstévy Kin,
vychazky, celodenni vylety Klesly po
osamostatnéni na minimum. Zatim-
co v pocatcich samostatného bydle-
ni vladla mezi Klienty sounalezitost,
ochota pomahat a tolerovat jeden
druhého, pozdéji se zacala vytracet.
Naopak prijemnym prekvapenim by-
lo osamostatnéni déti v chranéném
bydleni pro nékteré rodice, zejména
pro ty, kteri drive podstoupili tézké
rozhodovani o tom, zda vyhovét do-
porucenim psychiatrii a umistit své-
ho postizeného potomka do ustavu.
Kdyz byly jejich dospélé déti vybrany
do chranéného bydleni, tésilo je, jak
svou samostatnou roli zvladaji i to,
jak se jim zvySilo sebevédomi.

To, Ze se tito lidé dokazali vymanit
z podrizeného postaveni ,opecovava-
nych” déti a jsou postaveni na roven
normalnim dospélym lidem, ze si do-
Kazi sami vydélavat a postarat se o
sebe, je pro né nenahraditelny pocit.

OD CHANENEHO BYDLENI
K PODPORE SAMOSTATNEHO
BYDLENI

Se zménou zakona o socialnich sluz-
bach ¢. 108/2006 Sb. doslo i ve Ctyi—
listku k nékterym zménam v posky-
tovanych sluzbach. Dosavadni chra-
néné bydleni bylo registrovano jako
podpora samostatného bydleni, ale
navenek se prili§ nezménilo. Pocet
bytu i jeho obyvatel zlistal v podstaté
stejny: ve trinacti bytech Zije patnact
Zen a sedm muzu.

~Podpora samostatného bydleni je
Jjakousi ‘tresinkou na dortu” v nami
poskytovanych sluzbach, kterou
bychom se méli chlubit,” mini pani
Michaela Sarmanova, DiS., vedouci
Domova Barevny svét Ctyflistku, jez
ma ve své kompetenci také vedeni
podpory samostatného bydleni, a po-
kracuje: ,Méli by tady Zit predevsim
lidé s lehkou mentalni retardact, sa-
mostatni, takovt, kteri potrebuji pou-
ze obcasnou pomoc. Ale takouvych je
malo a s tim jsou spojeny urcité pro-
blémy. Vétsinou znaji sice sva prava
i povinnosti, ale sily jim k tomu ne-
stacl. Nekteri bydli ve dvou, chtéli
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by vsak vice soukromi, protoZe se
v jejich souZitl projevuji i syndromy
‘ponorkové nemoci”.

Nejschopnéjsi klienti postupuji jako-
by ‘zdola nahoru’: domov - chrané-
né bydleni - podporované samostat-
né bydleni, kde zuistanou nékolik let,
ale pak nastava zhorseni a vSechno
se zase vraci zpatky, do domova.”
Pocit svobody je vSak u mnohych
obyvatel podporovaného bydleni na-
tolik silny, Ze ani v pripadé potreby
nepozaduji pomoc. Je to vSak spiSe
z ostychu, protoZze maji pocit, ze to
jesté zvladnou. Nékdy ale jde o dile-
Zité malickosti, jako je napfriklad po-
davani 1éku, jeZ potrebuji. Sami si je
vSak nevezmou, neprijdou si pro né
anebo na jejich uzivani prosté zapo-
menou a jejich zdravotni stav se pak
zhorSuje.

va k= %

;h
ednou ze SPO gjenyc

Y .
samostatného bydleni je pani RiiZenk
Zapletalova, ktera také vyuziva luieb

socidlné terapeutickijch dilen Centra
i-6ifnosti ostravského Ctyr- _.

; istku. e " o

.Je velmi obtizné najit citlivou hranici
mezi podporou a kontrolou,” fika Mi-
chaela Sarmanova. ,Zdkon o socidl-
nich sluzbdch charakterizuje podpo-
ru samostatného bydlent jako terén-
ni sluzbu, postavenou na co nejvétsi
mire samostatnosti. Ze svého sou-
casného pohledu vSak vidim, Ze tato
volba nebyla prilis Stastna. Pro radu
dnes uz byvalych klientit Ctyrlistku
bylo chranéné bydleni maximem
mozného, protoZe uz nejsou schopni
Jjit vys. Mnozi z nich si jiz také podali
Zadost o navrat zpét do domova.

Za soucasnyjch podminek je také ve-
likgm problémem najit pro né pra-
couvni uplatnéni. Nékteri nasi byvali
klienti pracuji u nas v domovech, ale
pro mnohé jsou socialné terapeutic-
ké dilny naseho Centra pracovni ¢in-
nosti jedinou moznosti, jak uplatnit
Své schopnosti a vyuZzit cas.

Casto maji problém také s prijima-
nim a tridénim informacit, kterych je
hodné a nevédi si s nimi rady, stej-
né jako s mirou svobody, jez je jim
dana.”

O své zKkuSenosti se s nami podélila
i pracovnice socialni péce, pani Len-
ka Beckova, ktera obyvatele samo-
statného bydleni pravideln€ navste-
vuje.

Mezi drobnymi nesvary, jez s 1éty pre-
trvavaji, je to napriklad urcita ledaby-
lost nebo lhostejnost k oblékani. Jak
fikd pani Beckova ....oni nevnimaji,
Ze kolem Ziji i cizt lidé. Drive to bylo
lepsi, protoZze do chranéného byd-
leni denné dochdzeli vychovatelé
a umeli poradit. Ted si nékteri nasi
byvali klienti stéZuji, Ze si casto ani
nemaji s kym popovidat, neni, kdo
by treba dévcatiim pomohl s barve-
nim vlastt nebo jim poradil, na kolik
stupnit musi nastavit pracku, kdyz
chtéji prat urcity druh pradla, nebo
co si pocit v situaci, kdy nastane ne-
Jjaka porucha spotrebice: na koho se
obratit, komu zavolat, a tak se stejné
opét obraceji na nas.”
....Vychovatelky nyni dochdzeji do
bytit jenom trikrat tydné, drive po-
mahaly i s tiklidem a se vSim, co bylo
treba, ale na to ted neni c¢as,” dopl-
nuje pani Beckovou Michaela Sarma-
nova.

.Mnozl Fikaji, Ze drive to bylo lepsi
v podpore a pomoci, i kdyz ted zase
maji na druhé strané mnohem vice
svobody. Mohou sami navstévovat
restaurace, nikdo nekontroluje, kam
Jjdou a jak dlouho se tam zdrzi.”
Velkou vyhodou pro vSechny je fakt,
Ze podporované samostatné bydle-
ni je v bezprostredni blizkosti Ctyf-
listku, takZe lze ujit jen par metra a
v pripadé nutnosti pomoci tém, kteri
to potrebuji. Obé€ Zeny soudi, zZe kdy-
by samostatné byty obyvané lidmi
s mentalnim postizenim byly nékde
na okraji mésta, mozna by tato sluz-
ba ani nebyla obsazena. Jejim obyva-
teliim by totiZ chybélo ono nenahra-
ditelné zazemi ptivodniho ,domova“,
kterym pro né Ctyflistek byl a kde
maji stale jeSté spoustu pratel. Ten-
to bezprostredni kontakt potrebuji a
o vikendech sem také pravidelné pri-
chazeji na navstévy.

Predstava o tom, Ze by vSichni lidé
s mentalnim postiZenim mohli byt
v ramci transformace socialnich
sluzeb postupné zaclenovani do
normalni spolec¢nosti a mohli by
Zit zcela samostatné, je sice z laic-
kého hlediska idealni a krasna, ale
jak ukazuji mnohaleté zkuSenosti
s chranénym nebo podporovanym
samostatnym bydlenim, téch, ktefi
by byli schopni Zit zcela samostatné,
neni mnoho. Kromé toho se jiz nyni
ukazuje, Ze i pri tomto typu posky-
tovanych sluZzeb by bylo treba dale-
ko vétsiho poctu pracovniku social-

ake'Karla Foltova pravidelné dojizdi
do Centra pracovni cinnosti Ctyrlistku,
kde pracuje v aranzérské a v posledni
dobé take v Sici dilné a jak se ukazuje,
stava se z ni velmi zrucna svadlena.
Sviij byt v podporovaném samostat-
ném bydileni si zaridila s velkou péci.

ni péce a vychovatell, nez je tomu
nyni.
Velkou vétsinu Klientd Ctyrlistku -
centra pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim Ostrava, tvori lidé, ktefi Zadné
rodinné zazeminemajinebo pochaze-
JjizvelmislozZitych socialnich pomeért.
Pokud by méli moZnost osamostatnit
se a samostatné bydlet, v pripadé ja-
kychKkoliv problémt - zdravotnich,
socialnich nebo jinych, by se neméli
kam vratit, protoZe nemaji Zadné pri-
buzné anebo to jejich plivodni rodiné
socialni podminky nedovoluji. Nema-
ji nikoho, kdo by se o né postaral ve
stari, kdy jejich sily budou slabnout
a zdravotni stav zhorsovat. Z mého
hlediska by tedy mélo vzdy existovat
alternativni socialni zazemi, jeZ by
garantovalo lidem s mentalnim nebo
jinym zdravotnim postiZzenim dustoj-
ny zivot i dustojné stari. A kdo jiny
nez civilizovany stat by mél slabsim
a zdravotné znevyhodnénym obca-
nim tuto jistotu poskytnout?
Mgr. Bohdana Rywikova
Fota: autorka

Mgr. Bohdana
Rywikova

Napiste o svych zkusenostech s CHB: redakce@marcom-praha.cz.




Z VASICH DOPISU

Italské
prazdniny

Po dlouhych pripravach a v radostném
ocekavani se koncem srpna vydalo na
dlouhou cestu do Kaldbrie 21 uZivatel
Domova pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim ve Zborovicich a s nimi spolecné
doprovodny personal.

Jakmile sjel autobus z pohofii Apenin,
objevil se pred nami nadherny pohled
na tyrkysové modré more. Pro nékteré
z Klientt to bylo prvni setkani se slanym
zazrakem a jejich rozzarené oci byly du-
kazem, Ze toto setkani bude nezapo-
menutelné. Ihned po ubytovani jsme se
rozhodli vyuzit plazového servisu a vy-
zkouset si slanost more na vlastni kuZi.
Nutno podotknout, Zze nékteri uzivatelé
se nemohli more nabazit ani po tydnu
pobytu a nékteri se naucili dokonce sva
prvni plavecka tempa.

JelikoZ jsme se chtéli seznamit i s histo-
rickym centrem méstecka Scaley, vyuzi-
li jsme nabidky okruzni jizdy vlackem,
ktery nam ukézal vSechna zakouti,
obchtidky, rybi trhy i historické stavby
mésta. Jeden den jsme naplanovali pro
uzivatele prekvapenti, a to lodni vylet na
ostrov Dino a vodni jeskyné. Pro vSech-
ny to byl nadherny zazitek, spojeny s kr-
menim rybicek v jeskynich, obcerstve-
nim na lodi a koupanim v zapomenuté
zatoce s blankytné cistou vodou.

Na zavér bychom chtéli podékovat za
nejen profesionalni, ale i lidsky pristup
cestovni kancelare.

VSichni doufaji, Ze rekreace v Italii ne-
byla posledni a uz ted si nasi uzivatelé
planuji dalsi zemé, do kterych by chtéli
zavitat.

za uZivatele a doprovodny personal
Dagmar Kluckova
socialni pracovnice DZP Zborovice
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Jak jsme dobyvali Prahu
15. - 18. 6. 2009 S UZIVATELI SE SNIZENOU MOBILITOU

Rano o pul Sesté pistalka vypravciho
dala jasny signal a kola vlaku se daly
do pohybu smér Praha. Ctyfi prekrasné
dny v Praze jsme prochodili a prokouka-
li za akuratniho tepla a slunka. Spousta
prekrasnych fotek mluvi za vse.

Prazsky hrad, chram sv. Vita, poledni
stiidani strazi Prazského hradu, pési
prochazka Kralovskou cestou z hra-
du pres opravujici se Karliv most az
na Staroméstské namésti. Prekrasny
starobyly orloj, posléze centrum Staré
Prahy vidéné z vySky Staroméstské rad-
nice. Dokonce jsme vidéli figury orloje
zevniti véze. Celou Prahu z jesté vétsi

vy$$i budovy Zizkovské vé7e jsme vidéli pti nadherné dopoledni akci. V jeji restau-
raci, porad jesté vysoko nad zemi, jsme si dali kafe a pak zpét do centra Prahy. Na
Havlové trznici jsme nakoupili darky. Krasné osvétlené Staroméstské namesti a
prilehlé ulicky na nas dychly svou tajuplnou nadherou v noci. Kultury jsme uzili
na vystavé dievénych soch, maleb a plastik manzelt Bilkovych a na vecerni akci
- nadherné Krizikové fontané. Verdi nas uchvatil barevnymi tony tancicimi kolem
vody. Byla to nadherna akce. Moc dékujeme sponzorum.

Bc. Zdenék Krejza a Pavlina Sztefkova

Drevénice 2009 -

NaSe druZstvo se i letos zu€astnilo jiZ
tradicniho turnaje v prehazované. Se-
stavu tvorilo téchto sedm uzivatel(i: Jifi
Demetr, Marek Zajonc, Petr Voznica, Vi-
tézslav Suchy, Miroslav Valasek, Martin
Szurman a Petr Valicek. Jako doprovod
v rolich trenérti jeli Zdenék Krejza a Jiri
Kubiczek. Odjizdéli jsme s ambicemi
ziskat jednu z medaili. Byli jsme zvéda-
vi, jak nasi sportovci zuzitkuji tvrdy tré-
nink a slibnou formu.

Pocasi v den prijezdu nedavalo prilis$ na-
déji na hladky prubéh turnaje, nastésti
se ale od sobotniho rana umoudfilo.
Prvni zapas nas cekal proti nezkusené-
mu muzstvu SK Hura Praha. Nasi jasné
dominovali a zapas spisSe poslouzil jako
dobry trénink. Na tivod turnaje nas ale
nic lepSiho nemohlo potkat. Ve druhém
zapase nas soupef SK Atletic Kvasiny
potrapil jiz vice. Presto jsme vyhrali,
kdyZz dominovali predevsim nasi sme-
¢ari Jirka s Vitou. Do tfetice se ndm uz
zvitézit nepodarilo. Stejné jako loni, tak
i letos jsme zUstali na Stité SK Svétaci
Tloskov. PIné se odkryla nase slabina,
kdy nedokazeme pokryt cely kurt, ce-
hoZ soupei dokazal znamenité vyuZzi-
vat. Byli jsme tak ,odsouzeni” k zapasu
o treti misto, ktery na nas cekal v nedéli
dopoledne. Tihu boje o medaile si nasi
borci snazili nepripoustét, presto prvni
set tésné prohrali s SK Pazata Mlada Bo-
leslav. Nastésti ve druhém setu dokaza-
li srovnat krok, kdyZ smecare kvalitné
podporili zbyvajici hraci v poli. Ve tre-
tim setu uzZ souper tahal za krat$i konec
provazku a nasi reprezentanti nezadrzi-

vychovatelé SANTE Havirov

splnéné prani
telné smérovali za svou prvni medaili.

Radost byla velika a zaslouzena.
Cil byl splnén a muZeme se jiZ ted té-
Sit na dal$i ro¢nik. V zdloze mame pfi-
praveny néktera Zelizka do ohné - jako
napf. perspektivniho smecare Stanisla-
va Ry$anka nebo velmi dobrého chytace
do pole Vladimira Sustka, ktefi se letos
jesteé necitili na to, aby jeli s nami. Pristi
rok tak budeme mozna jesté silnéjsi a

miuiiZeme pomyslet na vyssi mety.
Kulturni program byl opét hezky pri-
praven. Na vSechny zucastnéné cekalo
opékani parku, diskotéka, tanecnice
s hadem a prelet vojenskych letadel.
Byli jsme proto radi, Ze se muZeme zu-
Castnit tak velké akce a zkuSenosti zu-

rocit pfi poradani vlastnich akci.
Bc. Jifi Kubiczek - vychovatel
SANTE - Domov pro osoby se
zdravotnim postiZenim,
Havifov-Podlest

Domov Na Hradku, poskytovatel socidlnich sluzeb se sidlem Cerveny Hradek 45 ve spolupraci s obcanskym sdruzenim Hradecek-Cerveny Hradek a firmou
INCHEBA PRAHA si Vas dovoluji pozvat na jubilejni 10. Podzimni ples pro zdravotné postizené CR.

Ples se kond v pondéli 12. fijna 2009 od 14 hodin do 20 hodin v pavilonu D a E v aredlu holesovického Vystavisté Praha.

Hlavnim patronem setkani bude Stanislav HlozZek. K tanci a poslechu zahraje hudebni skupina TOX Jaroslava Trnky a zazpivaji néktefi popularni zpévaci.
Celou akci bude moderovat znamy moderator Slavek Boura.

Z&stitu nad touto akci prevezme MPSV CR, hejtman Stfedoceského kraje MUDr.David Rath, PhDr. Milan Pe3ék - radni hlavniho mésta Prahy a Asociace posky-
tovateld socidlnich sluzeb CR.

V pribéhu plesu bude probihat raut a muZzete si zakoupit vyherni losy, na které mizete vyhrat pekné ceny.

Dotazy - kontaktujte mobil. tel. 731 613 280 a tel. 321 796 232 linka 22, popfipadé dejte zpravu pres e-mail: tesarova@usphradek.cz
Bc. Tesarova Jitka
socialni pracovnice Domova Na Hradku
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Dementia Care
Mapping (DCM)

Tento postup, jehoZ nazev Ize prelozit jako ,mapovani
péce o dementni Klienty”, se opirda o metodu pozoro-
vani. DCM vyvinuli za¢atkem 90. let minulého stole-
ti psychologové Tom Kittwood a Kathleen Fredin na
université v Bradfordu. Je to nastroj, ktery nazira péci
o lidi s demenci pravé z jejich hlediska. Pozorovatelé
se v tomto pripadé vyuzZivaji proto, aby se zlep§il psy-
chicky stav ,jinak orientovanych hosti”, jak se eufe-
misticky fika v korektné se vyjadrujicich zafizenich
socialni péce.
Zachazeni s dementnimi osobami a péce o né Kla-
de mimoradné naroky nejen na rodinné prislusniky.
[ Skoleni profesionalové narazeji na urcité hranice pri
vém svété. Mnohé instituce neakceptuji tuto situaci
jako bohem danou a snazi se pomoci DCM urcit re-
lativni miru spokojenosti lidi s demenci a vyvodit z ni
zaveéry ke kvalité péce.
Hodnotovym zakladem metody DCM je respektovani
osobnosti. Pfedpoklada se, Ze lidé s demenci mohou
i pres své postiZzeni prozivat pocity télesné a dusevni
pohody. Aby tato pohoda skutecné nastala, musi se
péce a pozornost personalu soustredit na jedinec¢nost
osoby, jeji zaliby, schopnosti a volby. Pro metodu DCM
je podstatna vira, Ze socialni prostredi, které osobu
obklopuje, miize mit pozitivni nebo negativni vliv na
jeji pohodu. DCM pomaha toto prostredi jasnéji po-
chopit a prispiva k realizaci takové péce, ktera je za-
mérena na konkrétni osobu.
Pohoda pfi demenci je nazirana jako komplexni in-
terakce neurologického stavu osoby, jejiho fyzického
zdravi, jeji osobnosti, socialniho prostredi a jeji ana-
mnézy.
DCM se realizuje za pomoci lidi, ktefi pracuji v primé
péci, ale ktefi nejsou zaméstnanci zarizeni, v nichZ se
DCM provadi. V prvni fazi probiha diskrétni pozoro-
vani hostu a oSetrovatelského personalu. Osoba na-
zyvana v angli¢tiné ,mapper” (mapovac) sedi napr.
nenapadné za pokojovou rostlinou a dokumentuje
podle bodového systému to, co vidi. Pozorovani za-
méstnanct a hostli nema co délat s néjakym dozo-
rem. Mapuje se pouze ve verejnych prostorach (napf.
v jidelné). Privatni sféra se nenarusuje. Zaméstnanci
mohou komunikovat s pozorovateli, diskutovat s nimi
o jejich zaznamech a sledovat je, jak sva pozorovani
zaznamenavaji. Diskuse samoziejmé muze probihat
pouze v prestavkach pozorovani.
Béhem 6 hodin Ize pozorovat maximalné 8 osob. Za-
znamy chovani se provadéji v pétiminutovych interva-
lech podle predepsanych kédii. Pozorovatelé musi mit
schopnost ¢ist velmi dobre mimiku a vycitit extrémni
stavy jako je apatie, zurivost, smutek nebo zoufalost.
Vysledky pozorovani by mély pomoci Kk posileni frag-
mentt osobnosti obyvatel domova. Zvlastni pozor-
nost se vénuje neverbalni komunikaci, rozhovoriim,
doteklim a reSeni problémii.
Priklad vyuZziti: pozorovatel zaznamenava komunikaci
mezi uzivatelem sluzby a pecovatelem. UZivatel chce
okamzité domi, protoZe musi varit obéd. PecCovatel
reaguje negativné: To uZ jsme tady méli mockrat.
Uz nemusite varit. Jste v domové. Spravna reakce by
byla: zdjem o problém, snaha o uklidnéni, postupné
odvedeni od problému. Systém ,v teple, nasyceny a
Cisty” jednoduse nestaci. U DCM jde vylucné o zlepSe-
ni psychického stavu uzivatele, ochrana osobnosti je
zajiSténa, vSechny tdaje zlistavaji v ramci tymu. DCM
poskytuje zpétnou vazbu ve vztahu ke Kkvalité péce.
Personal v pfimé péci si uvédomuje vlastni chyby. Po
3 aZz 4 mésicich se mapovani opakuje, aby se zjistilo,
zda se Kvalita péce zlepsila.

Ing. Vladimir Hanzl

RPUZ

OCHRANA ROHU A STEN
]ii zadné otlucene I'Illlv

moderni
hezpedné
snaina montaz
pastelové barvy
neohsahuje PVC e
odolny polykarbomat
narazoveé listy a madia

AKCE: VYZKOUSEJTE SAMI
2n aeirane robd @ 1,06

vcetné dopravy a montaze

plati do 31.10. 2009, max. délka ochrany rohii za tuto cenu je 125 cm
jen pro zdravotnicka €i socialni zafizeni, nelze vyuzit opakované.

Podrobné podminky na www.k6.cz/rohy

chy), 776
www.kb6.cz, e-mail: info@Kk®.
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RAD G
NEVYTRATILA...

0d kvétna letosniho roku zménila své puisobisté

Ing. Tamara Seligova, ktera stala vice nezZ dvanact let

v Eele Ctyilistku - centra pro osoby se zdravotnim posti-
Zeni v Ostravé. Na zakladé vysledkui vybérového rizeni je
dnes reditelkou Santé - domova pro osoby se zdravotnim

~ee

postiZzenim v Havirfové, ve mésté, kde trvale Zije a postup-
né si zvyka na rozdily mezi velkou a mensi organizaci
poskytujici socialni sluzby i na rozdilnou klientelu.

Vasi vijhodou jsou mnohaleté
manazerské zkusenosti v oblasti
socialnich sluzeb. Presto: v cem
Je pro vas soucasna prace v Do-
mové Santé nova?

V podstaté mohu fici, Ze prechod
z velké organizace do mensi byl pro
mne prijemnym prekvapenim. Kro-
mé toho, Ze jde ve srovnani se Ctyflist-
kem o mensi kolektiv zaméstnancu,
prekvapil mne jejich pristup k praci,
kterou délaji radi, a je to pro né doslo-
va zéalezitost srdce. Kdykoliv je tieba,
jsou ochotni obétovat sviij volny cas,
coz ve velkych zarizenich nebyva tak
bézné a samoziejmé. Kdyz v domové
poradame néjakou akci, staci jen na-
vrhnout téma a pak uz vSechno ,bézi”
Jjakoby samo.

Samoziejmé, velkou vyhodou je i
struktura klientely, ktera v Santé neni
tak naro€na, jako je tomu ve Ctyflist-
ku. Pfrevazuji diagnézy lehké a stredni
mentalni retardace, takZe nasi klienti
jsou i samostatnéjsi. V. domové San-
té jsou tfi zarizeni: centrum pracovni
¢innosti, denni centrum a chranéné
bydleni Magnolie. PrestoZe nabzime
denni, tydenni i celoro¢ni pobyty, vét-
Sina klientti vyuziva dennich pobytt.

Jak vam pomohly zkusenosti
ze Ctyrlistku?

PredevSim v tom, Ze jsem se mohla
mnohem rychleji a dokonaleji zori-
entovat v problematice, pomohla mi
i znalost metodickych postupti a stan-
dardt, které tady v Havifové neméli
jesté tak detailné rozpracované.

Klientela s tézSimi a kombinovany-
mi vadami byla v domové Santé roz-
délena do dvou stfedisek, coZ bylo
samoziejmé z praktického hlediska
nevyhodné, a tak jednim z mych prv-
nich kroktl na novém pusobisti bylo

slouceni téchto dvou stiredisek v jed-
no. VyuZili jsme k tomu nové zrekon-
struovanou budovu, ktera byla az do
mého prichodu vyuzivana spise pro
volnocasové a pracovni aktivity, a se
souhlasem rodic¢t jsme v tomto no-
vém zarizeni nabidli klientiim slouce-
nou péci zdravotni i rehabilitacni.

Ze Ctyflistku jsem si do Domova San-
té prinesla cennou zkusenost s vyu-
Zivanim multismyslové terapie snoe-
zelen, stejné jako muzikoterapie, ar-
teterapie nebo dramaterapie. Pravé
tyto terapeutické moznosti bych rada
uplatnila i ve svém novém puisobisti,
kde prevazuji dospéli lidé. Urcité by
privitali jiné moznosti nez jen pracov-
ni terapie, jeZ zde dosud prevladaly.
Pred nedavnem jsme si to s Sesti na-
Simi klienty vyzkouseli pri navstéveé
muzikoterapie pani Libuse Gajdové
v Domové na LiSciné ostravského
Ctyflistku. Velice se jim tam libilo,
rychle dokazali reagovat na rytmus
jemba bubniia dokonce si pritomi za-
zpivali.

V mensim prostfedi je samoziejmé
mnohem zretelnéji viditelné napfi-
klad to, co by se jesté dalo s Klienty
délat v jejich volném case. V Santé
jsme zacali s arteterapii, ktera tady
nebyla prilis rozvinuta a myslim si, Ze
s naSimi klienty v tomto sméru miu-
Zeme brzy dosahnout velmi dobrych
vysledkil.

Uplatnéni riiznyjch terapii vSak
urcité neni vasim jedingym zamé-
rem do blizké budoucnosti...

Ano, radi bychom se zamérili i na lidi
s kombinovanymi vadami, zejména
na vozickare. Myslim, Ze jim muze do-
mov Santé hodné nabidnout. V nej-
blizsi budoucnosti chceme v jednom
z nasich stredisek zridit mistnost pro
sportovni aktivity a kreativni ateliéry.
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Ing. Tamara Seligova

Pozdéji bychom také radi vybudovali zarizeni s celo-
roc¢ni kapacitou - maly domov pribliZzné pro dvacet
uzivateli se stredné téZkym a tézkym postizenim,
protoZe ne pro vSechny uZivatele je vhodné chranéné
bydleni.

Jakyj je zdjem o tyto sluzby Domova Santé?

Zajem je, zacCina byt uz i z chranéného bydleni, proto-
zZe ne vSem lidem na to staci fyzické sily, jez s postu-
pujicim vékem slabnou. Zajem je také ze strany lidi
s téZkym a kombinovanym postiZzenim. JiZ nékolikrat
ze strany rodicu zaznélo prani, abychom poskytova-
li celoro¢ni sluzby pro vice uZivatelli. Otazkou vsak
bude také pristup zrizovatele, havifovské radnice,
ktera nam vSak dava vice volnosti pro pripravu téchto
aktivit i k prijimani kvalifikovaného personalu.

A neni to spise tim, Ze jste clenkou zastupitel-
stva havirovské radnice?

Neni. Plati to i pro ostatni organizace, jako tieba pro
domovy pro seniory.

Mate jesté né€jaké osobni prani do budoucnosti?

Ano, mam. Piala bych si, aby hezké pracovni i me-
zilidské vztahy mezi nasimi zaméstnanci pretrvaly
i nadéle a aby se nevytratil onen vsudypritomny duch
vlidného rodinného zazemi, jenz tady vladne. Oprav-
du by mé mrzelo, kdyby ta soucasna papirova valka
spojena se zavadénim standard a novych metodik
zpusobila, Ze na klienty bude méné ¢asu a Ze se vytra-
ti radost z prace a z toho dobrého, co lidem s postize-
nim prinasime. Byla bych rada, kdyby si ti, ktefi chodi
kontrolovat dodrzovani standardu kvality, uvédomili,
Ze nejde jen o papiry, ale hlavné o to, aby lidé, ktefri
v zarizenich socialni péce ziji, i ti, ktefi pro né pracuiji,
byli spokojeni. Nejde prece jen o to, kdo ma kolik se-
psanych metodickych postupul...

A také bych si prala, aby ti lidé, kteri délaji svou praci
dobfe a radi, vytrvali a nenechali se znechutit a také
aby jejich prace byla konec¢né docenéna i financné.
Bohuzel, v primérnych platech jsou pracovnici soci-
alnich sluzeb stale jesté nékde na konci pomysiného
Zebricku...

Text a foto: MARIE FRODEOVA

» Pojizdn

» Nehoilavé

» Voziky se zasté

> Kabinky s omyvate
> Prevlékaci kabinky
» Umyvaci kabinky

ropimex:

....... ———\ Sichtschutz-Systeme

Pozor: Nejlepsi ceny pro ustavy a domovy

Primy dovozce a distributor

HARRMED s.r.o0.

739 23 Stara Ves n./0. 288
Tel.: 596 731 310 * Fax: 596 731 484 * E-mail: info@harrmed.eu

Detailni informace naleznete v internetovém obchodé www.harrmed.eu v odd.
Lékarsky nabytek :: Intimita pacienti.

Rddi Vdam zpracujeme individudlni cenovou nabidku.
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SEBEVEDOM

Cim jsme starsi, tim je to s nasi pamé-
ti horsi... Tak hodnoti stav své pamé-
ti vétsina populace a nemyslim tim
pouze seniory, ale i lidi produktivniho
véku. Pamét se nam zacina zhorsovat
uZ kolem 25. roku, kdy byva ukoncen
vyvoj mozku. Zpocatku je zhorSovani
nenapadné, ale s postupujicim ve-
kem zacina byt neprehlédnutelné.
Zhorsujici pamét nam zacina plsobit
vazné starosti, zaciname se s oba-
vami pozorovat, a to nase problémy
jesté zhorsuje. Odbornici odhaduyji,
Ze 50 % populace po padesatce trpi
zhor$enim paméti zptisobené vékem.
Mezi sedmdesatniky je to uz 70 %.
Cetné védecké studie vSak opakova-
né prokazuji, Ze pokles kognitivniho
vykonu neni nevyhnutelnou soucasti
procesu starnuti.

Mnohym z nas se vSak zda, Ze pravé
pro nas to neplati, jak jinak bychom
mohli mit tolik problému s paméti,
neustale hledame Kklice, bryle, nepa-
matujeme si, kam jsme co uloZzili, co
mame nakoupit a pro co jsme vlastné
$li do té lednice.

Da se pamét prostrednictvim tré-
novani paméti viibec zlepsit? Jak
dlouho to trva, nez pociti klient
néjaky efekt?

Musim s uspokojenim konstatovat,
Ze nase terapie ,prijemného Soku”
ma veétsinou efekt okamzity. Pricha-
zeji K ndam lidé, ktefi jsou si védomi
problémt s paméti a hledaji pomoc.
A trenér paméti ma k dispozici nastro-
je, které Kklientovi zvednou sebevédo-
mi béhem nékolika minut. Pracuje-
me s mnemotechnikami, které jsou
viceméné mechanickym nastrojem
a neni obtizné se je naucit. Dokazi
skvélym zpusobem vykompenzovat
nedokonalost lidské paméti. Klient
zaziva prijemny $ok z toho, Ze si je
schopen zapamatovat tak neuvéritel-
né mnozstvi informaci. Prudce se mu
zvysi sebevédomi a k novym infor-
macim zacne pristupovat s pozitiv-
nim oc¢ekavanim, zZe si je zapamatuje
a to samozrejmé, ovliviiuje vysledek.

TRENOVANI
PAMETI]

EFEKTIVNI NASTRO)

SENIORU

Velmi dulezité také je, Ze trenér pa-
méti se citi osobné zodpovédny za
uspéch klienta.

Vyuka neni orientovana vyhradné na
zvySeni kapacity mozku, ale prede-
v§im na to, abychom minimalizovali
problémy s paméti v bézném den-
nim zivoté nasich Kklientt. A zvysené
sebevédomi a sebehodnoceni vede
K tomu, Ze seniori zacinaji zvladat
problémy denniho Zivota s daleko
vétsSim prehledem. To znamena, Ze
Kurzy trénovani paméti nevedou pou-
ze ke zlepseni paméti, ale hlavné ke
zlepSeni kvality Zivota jako takového.

Ti, ktefi k nam prijdou, ti jsou za
vodou, problém je spis v tom, jak
dat védét tém ostatnim, Ze pomoc
je na dosah ruky.

Pravé proto vyhlasila Ceska spole¢-
nost pro trénovani paméti a mozkovy
jogging /CSTPMJ/ letos uZ podruhé
Narodni Tyden Trénovani Pamé-
ti v ramci celosvétové akce ,Tyden
uvédomeéni si mozku” (Brain Aware-
ness Week - www.edab.com), ktery uz
od roku 1996 porada organizace
Dana Alliance for the Brain (www.
dana.org) V tomto breznovém tydnu
(16.~-22. 3. 2009) byla verejnost na
celém svété informovana o vysled-
cich vyzkumu mozku srozumitelnou
formou prostrednictvim stovek akci.
V prvnich trech letech 2005-7 byl
poradan Narodni den trénovani
paméti, ktery se pravidelné setkaval
s obrovskym ohlasem u seniorské
verejnosti. Napr. 12. 3. 2007 nabidli
¢lenové CSTPMJ osvétové prednas-
Ky nejen v Praze, ale také v dalSich
29 mistech CR, pripajili se i slovensti
Clenové spolecnosti, celkem se kona-
lo zdarma 32 osvétovych prednasek,
které navstivilo 1656 osob. V lon-
ském roce se poprvé konal Narodni
tyden trénovani paméti se 101 akce-
mi v ramci CR i SR, které byly zdar-
ma k dispozici v uvedeném tydnu
nejen seniorské verejnosti, ale také
zaktim zakladnich, stfednich a vyso-
kych $kol, materskym centram ci ro-

KE ZVYSENI

Dana Steinovad, .
Ceska spolecnos
pro trénovani pame
a mozkovyj jogging

dicim déti s Downovym syndromem.
Prednasek se zucastnilo celkem
3242 osob. Letos se k aktivni ucasti
prihlasili €lenové ze vsech koutt CR
a neékolik i ze Slovenska. Uskutecnilo
se celkem 115 osvétovych prednasek,
které navstivilo 3974 osob.

Dodavam, Ze ve spolupraci s CALS
pri nasich osvétovych prednaskach
rovnéz informujeme verejnost o nut-
nosti stanoveni véasné diagnézy u Al-
zheimerovy choroby a seznamujeme
Jji s kontaktnimi misty, kde si Ize ove-
rit, zda se jedna o poruchu pameéti,
ktera je stale jesté v mezich normy, Ci
o formu patologickou.

Cilem Ceské spole¢nosti pro tréno-
vani paméti a mozkovy jogging je
nabidnout Kkurzy trénovani paméti
prostrednictvim kvalifikovanych tre-
néri paméti do vSech typu zarizeni
rezidencni péce, ale soucasné se
také cilené snazi nastup seniortu do
institucionalni péce oddalit tim, Ze




Informacni system Cygnus

Komplexni nastroj pro poskytovatele socialnich sluzeb
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IS Cygnus je komplexni informacni systém vytvore- -
ny specialné pro poskytovatele socialnich sluzeb. Yobefie o sl mmi i #yalimy Cygmas

V priibéhu nékolika let se stal nejrozsifenéjSim na- . s r 0 ﬁ.’i > 1
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Systém se sklada z nize uvedenych modull, které
dohromady vytvari jeden funkéni celek. Moduly mezi
sebou sdili data a vzajemné komunikuji, ¢imz zjed-
nodusuji, zprehlednuji a usnadiuji praci jednotlivych
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terminaly...

Vykazovani na ZP - pofizovani a vykazovani vykonl odbornosti 913,
902 a 925, tisk zadanek ORP i DP, opravné davky, nacitani vykonl
z dokumentace klienta...

Stravovaci ¢ast - jidelni listky, vydejky, rozbory, spotfeba a stravovaci normy, objednav-
ky a platby za stravu, nutri¢ni hodnoty...

Sklady - vedeni libovolného poctu skladi metodou priimérnych cen, prijemky, vydejky,
uzaveérky, inventury...

Zaméstnanci - evidence zaméstnancl, planovani nepfretrZitych j
provozl, zpracovani dochazky v¢. ctecek, hodnoceni zaméstnancii
a vzdélavaci plany...

Manazerska ¢ast - statistické informace z ostatnich moduld, mira vyuZivani jednotlivych
Casti systému, upozornéni na slaba mista...

Objednejte si nezavazné predvedeni informacniho i R E 9 FT

systému IS Cygnus pfimo ve Vasem zafizeni.

IReSoft, s.r.o. | Cejl 62, Brno 602 00 | tel.: 543 215 460 | fax: 543 214 572

internet: www.iscygnus.cz | e-mail: info@iscygnus.cz
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se je snazi prostfednictvim trénovani
paméti udrZet déle nezavislé a sobé-
stacné, schopné Zit v jejich vlastnich
domaécnostech.

Od roku 1994 bylo prostirednictvim
seminaftt CSTPMJ vyskoleno sko-
ro 1300 trenéru paméti. Kurz pro
certifikované trenéry paméti se
kona v Praze jednou rocné, ten
pristi se kona od 8. do 13. iinora
2010. CSTPMJ je od roku 2008 akre-
ditovanou vzdélavaci instituci MPSV
s celostatni platnosti, soubézné byl
zaveden tfistupnovy systém vzdéla-
vani pro trenéry paméti. Nas zaklad-
ni kurz je velmi prakticky orientova-
ny, ze 44 vyucovacich hodin je pouze
Sest hodin vénovano mozku a tivodu
do psychologie paméti. Zbytek kurzu
je nastaven tak, aby vybavil absolven-
ty co nejlépe pro praktické vedeni
Kurzu. Zavérecny test ma pisemnou
a praktickou cast. Pisemna ovéruje,
zda ucastnici kurzu zvladli probira-
né mnemotechniky a prakticka cast
predstavuje demonstraci ukazkové
hodiny trénovani paméti na zada-
né téma. Zminila jsem se o tom, Ze
od roku 1994 jsme vyskolili skoro
1300 trenérii paméti. Neznamena
to ovSem, Ze opravdu tento pocet
trenériit paméti v CR pracuje. Malé
procento nasich absolventt si nikdy
na vedeni vlastnich kurzt netroufne.
A nékteri z téch, ktefi kurzy vedou,
jsou presvédceni, Ze se v zakladnim
Kurzu naucili vSe, co potrebuji. Do-
posud se nam stavalo, zZe ¢ast nasich
absolventli naprosto ignorovala akce
kontinualniho vzdélavani, které dopl-
nuji obsah zakladniho kurzu.

CSTPMJ zavedla od letodniho roku
interni kreditni systém, pokud trenér
paméti neziska urceny pocet kreditt
v kontinudlnim vzdélavani do konce
roku 2011, CSTPMJ prestava garan-
tovat jeho kvalifikaci, takZe vSechny
nase certifikdty maji od letoSniho
roku omezenou casovou platnost,
ktera se da prodlouZit pouze ucasti
na akcich kontinualniho vzdélavani,
bez ohledu na to, zda je omezena ca-
sova platnost na certifikatu uvedena
¢i ne. Koncepce naseho vzdélavani se
prizpusobuje vysledkiim novych obje-
vl z oblasti neurovéd a nas zakladni
kurz je neustdle inovovan, z tohoto
dlivodu je ¢asové omezeni platnosti
certifikatu nezbytnym opatrenim.

Nasi trenéfi pameéti jsou profesné vy-
baveni k tomu, aby byli schopni pra-
covat jak se zdravou populaci, tak
i s osobami po CMP, po urazech moz-
ku ¢i osob s demenci. V téchto pripa-
dech povazZzujeme za velmi prospés-
nou kooperaci a konzultace s odbor-
nymi terapeuty na bazi partnerstvi,
kde kazdy je odbornikem ve své vlast-
ni profesi, jeden umi trénovat pamét
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a druhy umi poradit, jaké pristupy by
mohly stavu klienta prospét a jaké
uskodit. Stale vice ergoterapeutu se
stava trenéry paméti. Nase kurzy zis-
kavaji pravidelné akreditaci CAE.

Celosvétové jsou programy zameére-
né na trénink kognitivnich funkci sta-
le jeSté velmi novou zaleZitosti. I né-
které velmi vyspélé staty s nimi tepr-
ve zacinaji, mnohde vsak neexistuji
viibec. My jsme méli to Stésti, Ze jsme
od pocatku spolupracovali s némec-
kym Svazem trenéri paméti, ktery
mél dlouhodobé profesni zkuSenosti,
i s dalsimi evropskymi a zamorsky-
mi experty. S uspokojenim muiiZzeme
konstatovat, Zze se nam podarilo se-

stavit optimalni tréninkovy program,
ktery zahrnuje nejen klasickou ko-
gnitivni stimulaci, ale cilené se také
zaméruje na minimalizaci problému
s paméti v béZzném dennim zivoté a
vede Kk rychlému zvySeni sebevédomi
Ucastniklt kurzti a K vnimani pocita
osobni zdatnosti.

Akce kontinualniho vzdélavani
pro trenéry paméti jsou pristupné
i odborné verejnosti, takie zvu na
Ctyfdenni seminar: Vliv aktivizac-
nich programii na kognitivni funk-
ce seniorii s demenci, ktery se
kona v Praze od 23.-26. 11. 2009.
Podrobnéjsi informaci naleznete
na www.trenovanipameti.cz.

SENIOR LIVING

JiZ poctvrté se ve dnech 10.-11. listopadu uskuteéni v Ceskych Budégjovi-
cich konference SENIOR LIVING. V letoSnim roce pfijalo pozvani mnoho
zajimavych osobnosti, mezi které patfi napfiklad Jifina Siklova, nase
predni socioloZzka a publicistka, ktera vystoupi s prispévkem ,Hledani
nového Zivotniho stylu seniorti - zahrani¢ni i nase zkuSenosti“. Mezi dal-
$imi vystoupi znamy architekt Jifi Stritecky z Atelieru 8000 nebo Helena
HaSkovcova, autorka knihy Fenomén stari.

Jiz tradicné se uskutecni navstéva dvou domovu pro seniory. Zajemci
budou moci navstivit Domov dichodci Maj a Domy s pecovatelskou
sluzbou v Ceském Krumlové, které byly v roce 1997 ocenény Obci archi-

tektu.

Zajimavou doprovodnou akci konference bude vystava obrazii a ruc-
nich praci autort, z nichz nékteri vyuzivaji sluzeb Pecovatelské sluzby
Ledax o.p.s. Tato vystava, ktera prezentuje vysledky aktivniho Zivota ji-
hoceskych seniori, je zdarma pristupna verejnosti.

Konference SENIOR LIVING si klade za cil vyvolat dialog mezi predstavi-
teli odborné verejnosti a lidmi z praxe. Poradatelé chtéji jiZ poctvrté vy-
tvorit prostor pro vyménu nazort a zkusenosti na téma bydleni a kvality

Zivota senioru.

Dalsi informace najdete na www.rezidencnipece.cz nebo www.ledax.cz.
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Uzivejte si vzd€lavani s HARTMANN akademii

Vzdélavani pro pracovniky v socialnich sluzbach

Chceme vam pomoci naplnit pozadavky na vzdélavani, které vyplyvaji ze zmény zakona o socialnich sluzbach ¢. 206/2009 Sb.

HARTMANN akademie pro vas pfipravila vzdélavaci program, ktery reaguje na pracovni povinnosti a potfeby pracovnikd v zafizenich
socialni péce a souCasné odrazi i nase zkusenosti z poradenské, lektorské a supervizni ¢innosti.

Co je obsahem nasich vzdélavacich programii?

Posileni sebevédomi, osobnosti a motivace k vykonu profese
Profesionalni komunikace a vedeni rozhovor( s uzivateli socialnich sluzeb
Jak komunikovat a spolupracovat v tymu

Porozumét asertivité a prakticky ji pouzivat

Reseni problémovych a konfliktnich situaci v kazdodenni praxi

Jak zvladat stres a jak mu predchazet

Komunikace se seniory s rdznymi diagnozami

Strategie jednani s komunikaénimi partnery

Vlyznam oSetfovatelské péce ......

Pracovnik v socialnich sluzbach — prima péce

Nazvy kurzi

° Motivace k praci, sebemotivace, vyznam tymoveé spoluprace

Efektivni komunikace jako zaklad mezilidskych vztah

Reseni problémovych a konfliktnich situaci v pracovni praxi

Odborné znalosti a dovednosti v oboru dllezité pro pracovnika v socialnich sluzbach
Psychologie osobnosti, schopnost definovat a prosadit své potfeby

Socialni pracovnik

Nazvy kurzi

° Profesionalni komunikace pro socialni pracovniky
° Problémy a konflikty jako soucast denniho Zivota
° Specifika komunikace s uzivateli socialnich sluzeb s rliznymi diagndzami

Podrobné obsahy kurzii najdete na www.hartmannakademie.cz

Kontakt:

Katefina Kramafova Ing. Irena Osvaldova Bc. Katefina Zvatorova
organizatorka vzdélavani HARTMANN akademie manazer HARTMANN akademie konzultant HATMANN akademie
katerina.kramarova@hartmann.info tel.: +420 724 671 173 tel.: +420 724 671 172

tel.: +420 549 456 274
www.hartmannakademie.cz
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Nové MoliCare Mobile:
pohodIné jako nikdy predtim

Natahovaci kalhotky pro mobilni
pacienty se stfedni a tézkou inkontinenci

Dokonale sedi
27 Prizplsobi se kazdému
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'Faris Diky novému soft ;
T ; jemnému materidlu. P'uSA'r

Extra savé

diky tfivrstvému
savému jadru.
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<, Neutralizuji zapach
Diky aktivnim molekulam ODOUR
\ pisobicim proti zapachu. VeyTraL L

Nabidnéte inovované MoliCare Mobile svym pacientim! MoliCare Mobile
jsou vhodné pro Zeny i pro muze, jak na den, tak na noc, a diky Sirokému
vybéru velikosti se dokonale pfizpisobi kazdému pacientovi.

Zavolejte a objednejte si vzorky jesté dnes!

Velikosti a varianty:

MoliCare Mobile Light: M, L
MoliCare Mobile Extra: XS, S, M, L, XL
MoliCare Mobile Super: S, M, L

Pro vice informaci a VZORKY ZDARMA M@’

leite na bezplatnou infolinku 800 100 333 - M b'l
e e el otk 800 MoliCare Mobile.




